Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™
Workstation 4701 670

Informacje na temat komputera Narzedzia pomocne w rozwigzywaniu problemoéw
Komputer Dell Precision™ 670 Rozwigzywanie problemoéw

Komputer Dell Precision™ 470 Czyszczenie komputera

Funkcje zaawansowane Funkcje systemu Windows XP

RAID Dodatek

Usuwanie i wymiana czesci Stowniczek

Model WHM i WHL

Informacje na temat pozostatej dokumentacji dotaczonej do komputera mozna znalez¢ w czesci ,Wyszukiwanie informacji“.

Uwagi, ostrzezenia i przestrogi

ﬁ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystaé posiadany system komputerowy.

o POUCZENIE: Napis POUCZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

OSTRZEZENIE: Sekcja OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia
sprzetu, obrazen ciata lub s$mierci.

Skroty

Petng liste skrotéow i skrotowcodw mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek®.

®

Jeéli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w

tym dokumencie nie majg zastosowania.

Dysk CD Drivers and Utilities, Szybki informator o systemie i dysk CD z systemem operacyjnym sg opcjonalne i mogg nie by¢
dostarczane ze wszystkimi komputerami.

Informacje zamieszczone w tym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia.
© 2004-2006 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie dokumentu w jakikolwiek sposéb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w niniejszym tekscie: Dell, logo DELL, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault,
PowerApp, Axim i Dell OpenManage sq znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Red Hat jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Red Hat,
Inc.; Intel jest zarejestrowanym znakiem towarowym, a Xeon jest znakiem towarowym firmy Intel Corporation; Microsoft i Windows sg
zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation.

W niniejszym tekscie moga wystepowac inne znaki towarowe i nazwy towarowe odnoszace sie zaréwno do podmiotdw majacych prawo do tych
znakow i nazw, jak i do ich produktéw. Firma Dell Inc. nie rosci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw towarowych innych niz jej
wiasne.

Modele WHM i WHL

Wrzesien 2006  Nr ref. U3524 Wersja A04
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Powroét do spisu tresci

Informacje na temat komputera

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

" ] Wyszukiwanie informacji

@ Dane techniczne

@ Zasady obchodzenia sie z komputerem

Wyszukiwanie informaciji

Co chcesz znalez¢?

Znajdziesz je tutaj

e Program
danego modelu
komputera

¢ Dokumentacja

urzadzen

systemowe

diagnostyczny do

e Sterowniki do danego
modelu komputera

e Oprogramowanie

Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany takze dyskiem ResourceCD)

Dokumentacja i sterowniki zostaty juz zainstalowane na komputerze. Mozesz uzy¢ tego
dysku CD, aby ponownie zainstalowa¢ sterowniki lub uruchomié program Dell Diagnostics.
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Na dysku CD moga znajdowac sie pliki Readme, zawierajgce najnowsze informacje na temat
zmian technicznych, ktére zostaty dokonane w komputerze, lub zaawansowane materiaty
techniczne, przeznaczone dla pracownikdw obstugi technicznej lub do$wiadczonych
uzytkownikow.

UWAGA: Najnowsze aktualizacje dokumentacji i oprogramowania mozna znalez¢ pod
adresem support.euro.dell.com.

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢ wysytany ze
wszystkimi komputerami.

komputer

rozwigzywania
problemoéw

e Jak uruchomié
program Dell
Diagnostics

diagnostyczne

komputera

« Jak skonfigurowac

e Jak dba¢ o komputer
e Informacje dotyczace

e Kody bteddw i lampki

o Jak otworzy¢ pokrywe

Szybki informator o systemie

UWAGA: Ten dokument jest dostepny w formacie PDF w witrynie
internetowej support.euro.dell.com.
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UWAGA: Szybki informator o systemie jest opcjonalny i moze nie
by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

e Zigcza ptyty
systemowej

¢ Lokalizacja elelmentéw

Etykieta z informacjami o systemie
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ptyty systemowej

Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

i Znajduje sie na wewnetrznej stronie pokrywy komputera.
i

€ oy

Informacje dotyczace
gwarancji

Instrukcje dotyczace
bezpieczenstwa
Informacje dotyczace
przepiséw prawnych
Informacje dotyczace
ergonomii

Umowa licencyjna
uzytkownika
koncowego

Przewodnik z informacjami o produkcie Dell™

Frala™ b i (b

€

Znacznik ustugi i kod
ekspresowej obstugi
Etykieta licencji
Microsoft Windows

Znacznik serwisowy i licencja Microsoft Windows

Te etykiety znajduja sie na komputerze.
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e Znacznik ustugi pozwala zidentyfikowa¢ komputer podczas uzywania witryny
support.euro.dell.com lub kontaktu z pomocg techniczna.

« Podczas dzwonienia do centrum wsparcia technicznego, nalezy wprowadzi¢ kod
ekspresowej obstugi, aby rozmowa zostata odpowiednio skierowana. System kodow
Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) nie jest dostepny w kazdym kraju.

Najnowsze sterowniki
dla komputera
Odpowiedzi na pytania
dotyczace obstugi
technicznej i pomocy
Dyskusje online z
innymi uzytkownikami
i pomoc techniczna
Dokumentacja
komputera

Witryna sieci Web pomocy technicznej firmy Dell — support.euro.dell.com

UWAGA: Wybierz swoje miejsce zamieszkania, aby znalez¢ odpowiednig witryne pomocy
technicznej.

Witryna pomocy technicznej firmy Dell udostepnia kilka narzedzi online, takich jak:

« Solutions (Rozwigzania) — Wskazowki dotyczace rozwigzywania problemow, porady,
artykuty techniczne i kursy online

« Community Forum (Forum uzytkownikéw) — Dyskusje online z innymi klientami firmy
Dell

« Upgrades (Aktualizacje) — Informacje dotyczace uaktualnien podzespotow, na
przyktad pamieci, dysku twardego i systemu operacyjnego

« Customer Care (Opieka nad klientem) — Informacje kontaktowe, o stanie zamowien,
gwarancyjne i dotyczace napraw

¢ Downloads (Pliki do pobrania) — Sterowniki, poprawki i uaktualnienia oprogramowania

o Reference (Materiaty referencyjne) — Dokumentacja komputera, dane techniczne
produktu i dokumenty dotyczace nowych technologii

Stan zlecenia
serwisowego i historia
pomocy technicznej
Gléwne zagadnienia
techniczne dotyczace

Witryna Dell Premier Support — premiersupport.dell.com

Witryna sieci Web Dell Premier Support jest dostosowana do potrzeb klientéw
korporacyjnych, rzadowych i edukacyjnych. Ta witryna moze nie by¢ dostepna we wszystkich
regionach.
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Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

komputera

e Czesto zadawane
pytania

e Pliki do pobrania

e Szczegoty konfiguracji
komputera

¢ Umowa serwisowa
dotyczaca komputera

¢ Dokumentacja
komputera
¢ Dokumentacja

1.

» Jak korzystac z Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej
systemu Windows XP systemu Windows)

Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga
techniczna).

urzadzen (takich jak 2. Wpisz stowo lub fraze okreélajace problem i kliknij ikone strzatki.
modem) 3. Kliknij temat dotyczacy problemu.
4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

e Jak korzystac z Witryny Linux obstugiwane przez firme Dell
systemu Red Hat®
Linux e http://linux.dell.com

e Dyskusje przez e-mail e http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision
z uzytkownikami e http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/
komputeréw Dell ¢ http://docs.us.dell.com/docs/software/OSRHEL3/
Precision® i systemu
Linux

e Dodatkowe informacje
na temat systemu
Linux i komputera Dell
Precision

e Jak ponownie Dysk CD z systemem operacyjnym (Operating System CD)
zainstalowad system
operacyjny System operacyjny zostat juz zainstalowany w komputerze. Aby ponownie zainstalowac

system operacyjny, uzyj dysku CD Operating System (System operacyjny). Instrukcje
mozna znalez¢ w tym dokumencie.

Po dokonaniu ponownej instalacji systemu operacyjnego nalezy uzy¢ dysku CD Drivers and
Utilities w celu ponownego zainstalowania sterownikow urzadzen dostarczonych wraz z
komputerem.

Etykieta z kluczem produktu systemu operacyjnego znajduje sie
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na komputerze.

UWAGA: Kolor dysku CD rézni sie w zaleznosci od zamoéwionego
systemu operacyjnego.

UWAGA: Nosniki z systemem operacyjnym sg opcjonalne i mogq
nie by¢ wysylane ze wszystkimi komputerami.

Dane techniczne

Mikroprocesor

Typ mikroprocesora

Intel® Xeon™

Pamie¢ podreczna poziomu 1 (L1)

8 KB

Pamie¢ podreczna poziomu 2 (L2)

1024 KB
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Pamie¢é

Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

Rodzaj

400 MHz DDR2 SDRAM

UWAGA: Komputer obstuguje jedynie
zarejestrowane typy pamieci.

Zigcza pamieci

Komputer Dell Precision 470: 6
Komputer Dell Precision 670: 6

Pojemnosci pamieci

256 MB, 512 MB, 1 GB, 2 GB i 4 GB ECC

Minimalna pojemnos¢ pamieci 512 MB
Maksymalna pojemnos$¢ pamieci 16 GB
Adres BIOS FOOOOh
Informacje o komputerze

Zestaw uktadow mikroprocesorowych Intel E7525
(Chipset)

Szerokos$¢ magistrali danych 64 bity
Szerokos¢ magistrali adresowej 36 bity
Kanaty DMA osiem
Poziomy przerwan 23
Chip BIOS (NVRAM) 4 MB

Szybkos$¢ pamieci

DDR2 400 MHz

Kontroler NIC

Zintegrowana karta sieciowa z obstugg
technologii ASF 1.03, okreslonej przez
standard DMTF

Mozliwo$¢ komunikacji przy szybkosciach
10/100/1000 Mb/s

Zielona — Istnieje dobre potaczenie
pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 10 Mb/s.

Pomaranczowa — Istnieje dobre
potaczenie pomiedzy komputerem a siecig
0 przepustowosci 100 Mb/s.

Z6tta — Istnieje dobre potaczenie
pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 1 Gb/s (lub 1000 Mb/s).

Wytaczona — Komputer nie wykrywa
fizycznego potaczenia z siecia.

Kontroler SCSI

Komputer Dell Precision 470 —
Dodatkowy kontroler U320 SCSI

Komputer Dell Precision 670 —
Zintegrowany kontroler U320 SCSI

Sterownik SATA

SATA 1.5

Zegar systemowy

Szybkos¢ transmisji danych 800 MHz

Wideo

Rodzaj

PCI Express x16 150 W
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Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

Audio

Rodzaj

AC97, emulacja Sound Blaster

Konwersja stereo

16-bitowa analogowo-cyfrowa; 20-bitowa
cyfrowo-analogowa

Szyna rozszerzenia

Typ magistrali

jedna PCI Express x16 150 W

jedna PCI Express x4

Szybkos$¢ magistrali

PCI: 33 MHz
PCIX: 100 MHz
PCI Express:

szybkos$¢ dwukierunkowa gniazda
x4 wynosi 20 Gbps

szybkos$¢ dwukierunkowa gniazda

x16 wynosi 80 Gbps

Komputer Dell Precision 470

PCI
ztacze jedno
rozmiar ztacza 120-stykowe
szerokos¢ danych ztacza 32 bity
(maksymalna)

PCIX
ztacze jedno
rozmiar ztgcza 188 stykow
szeroko$¢ danych ztacza 64 bity
(maksymalna)

PCI Express x16
zlacze jedno
rozmiar ztgcza 164 styki
szeroko$¢ danych ztacza 16 bitéw

(maksymalna)

PCI Express x8 (dziata tylko z szybkoscig x4)

ztacze jedno
rozmiar ztacza 98 stykow
szerokos$¢ danych zigcza 8 bitow
(maksymalna)

Komputer Dell Precision 670

PCI
ztacze jedno
rozmiar ztacza 120-stykowe
szerokos$¢ danych zigcza 32 bity
(maksymalna)

PCIX
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Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

(maksymalna)

ztacza trzy
rozmiar ztacza 188 stykow
szerokos¢ danych ztacza 64 bity
(maksymalna)

PCI Express x16
ztacze jedno
rozmiar ztgcza 164 styki
szeroko$¢ danych ztacza 16 bitow

PCI Express x8 (dziata tylko z szybkoscig x4)

(maksymalna)

zlacze jedno
rozmiar ztgcza 98 stykow
szeroko$¢ danych ztacza 4 bity

Napedy

Dostepne z zewnatrz:

Komputer Dell Precision 470

jedna wneka napedow dyskietek
(opcjonalny naped dyskietek)

dwie wneki napedéw CD/DVD

Komputer Dell Precision 670

jedna wneka napedow dyskietek
(opcjonalny naped dyskietek)

trzy wneki napedéw CD/DVD

Dostepne od wewnatrz:

Komputer Dell Precision 470

dwie wneki dla dwoch napeddéw dyskow
twardych o wysokosci 1 cala lub jednego
o wysokosci 1,6 cala

Komputer Dell Precision 670

trzy wneki dla dwdch napedéw dyskow
twardych o wysokosci 1 cala lub dwéch o
wysokosci 1,6 cala

UWAGA: Mozna kupi¢ prowadnice
konwertujaca firmy Dell, ktéra umozliwia
wykorzystanie wneki napeddéw 5,25 cala
jako dodatkowej wneki dyskéw twardych.

Ziacza

Ztacza zewnetrzne:

Szeregowe dwa ztacza 9-stykowe, zgodne z 16550C

Rownolegte jedno ztacze 25-otworowe
(dwukierunkowe)

IEEE 1394a Komputer Dell Precision 670: dwa ztacza

6-stykowe

Komputer Dell Precision 470: dostepne w
postaci karty rozszerzenia PCl IEEE 1394a

Karta sieciowa

ztacze R145
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Informacje na temat komputera: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 670

PS/2 (klawiatura i mysz)

ztacze 6-stykowe mini-DIN

uUsB ztacza zgodne z USB 2.0 (dwa na
przednim panelu i sze$¢ na tylnym
panelu)

Audio Komputer Dell Precision 670 — ztacze

wejscia liniowego, wyjscia liniowego i
mikrofonu na panelu tylnym; jedno zigcze
gtosnikdéw/stuchawek i jedno ztacze
mikrofonu na panelu przednim

Komputer Dell Precision 470 — ztacze
wejscia liniowego, wyjscia liniowego i
mikrofonu na panelu tylnym; jedno ztacze
gtosnikéw/stuchawek na panelu przednim

Zigcza ptyty systemowej:

Primary IDE (podstawowe ztacze
IDE)

ztacze 40-stykowe na magistrali lokalnej
PCI

Secondary IDE (dodatkowe ztgcze
IDE)

ztgcze 40-stykowe na magistrali lokalnej
PCI

Serial ATA (SATA 0 i SATA_1)

zlacze 7-stykowe

Naped dyskietek

ztqcze 34-stykowe

Wentylator zlacze 5-stykowe

SCSI zlacze 68-stykowe (komputer Dell
Precision 670)

Panel we/wy ztacze 34-stykowe

USB/IEEE 1394a

ztgcze 16-stykowe

Interfejs dzwieku napedu CD

ztgcze 4-stykowe

Ztacze zasilania Power_1

ztgcze 24-stykowe

Ztacze Power_2

ztgcze 20-stykowe

Telephony (MODEM)

ztgcze 4-stykowe

Kombinacje klawiszy

<Ctrl><Alt><Del>

uruchamia menedzera zadan systemu
Windows

<F2>

uruchamia wbudowany program
konfiguracji systemu (tylko podczas
uruchamiania systemu)

<F12> lub <CtriI><Alt><F8>

dokonuje rozruchu z sieci (tylko podczas
uruchamiania)

<CtrlI><Alt><F10>

uruchamia partycje narzedziowg (o ile jest
zainstalowana) podczas tadowania
komputera

<Ctri><Alt><d>

uruchamia narzedzie do diagnozowania
dyskow (o ile jest zainstalowane) podczas
uruchamiania komputera

Przetaczniki i lampki

Przycisk zasilania

Przycisk

Lampka zasilania

Zielona — migajaca w stanie uspienia,
stale $wiecaca sie w stanie gotowosci do
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pracy.

Bursztynowa — migajgca oznacza
problem z zainstalowanym urzadzeniem,
stale swiecaca sie oznacza wewnetrzny
problem z zasilaniem (patrz ,,Problemy z
zasilaniem*).

Lampka dostepu do napedu dysku
twardego

Zielona

Lampka integralnosci facza (na
zintegrowanej karcie sieciowej)

Zielona lampka przy trybie 10 Mb;
pomaranczowa lampka przy trybie 100
Mb; zétta lampka przy trybie 1000 Mb (1
Gb)

Lampka aktywnosci (na zintegrowanej
karcie sieciowej)

Lampka migajaca na zotto

Lampki diagnostyczne

Cztery lampki na panelu przednim

Lampka zasilania w trybie gotowosci

AUX_PWR na ptycie systemowej

Lampka zasilania pamieci

Dioda AUX_LED na ptycie systemowej
(miga w trybach oczekiwania S1 i S3)

Zasilanie

Zasilacz pradu statego:

Moc

Komputer Dell Precision 670: 650 W

Komputer Dell Precision 470: 550 W

Rozpraszanie ciepta

Komputer Dell Precision 670: 2218
BTU/godz

Komputer Dell Precision 470: 1877
BTU/godz

UWAGA: Rozpraszanie ciepta oblicza sie
na podstawie mocy znamionowej zrodta
zasilania.

Napiecie

od 90 do 135 V przy 50/60 Hz; od 180 do
265 V przy 50/60 Hz

Zasilacz automatycznie wykrywa napiecie
wejsciowe pradu zmiennego w zakresach
90-135 V i 180—265 V.

Bateria zapasowa

Bateria litowa 3 V CR2032

Wymiary i masa

Komputer Dell Precision 670

Wysokos¢ 49,1 cm
Szerokos$¢ 22,2 cm
Glebokos¢ 48,8 cm
Masa 19 kg
Komputer Dell Precision 470
Wysokos¢ 16,5-16,8 cm
Szerokosc¢ 44,7 cm (17,6 cala)
Glebokos¢ 44,5 cm (17,5 cala)
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Masa

18,6 kg

Obstugiwana masa monitora
(obudowa biurkowa)

45,4 kg (100 funtow)

Srodowisko pracy

Temperatura:

Podczas pracy

od 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

UWAGA: Przy temperaturze 35°C
maksymalna wysokos$¢ n.p.m. podczas
pracy wynosi 914 m.

Podczas przechowywania

od —40°C do 65°C (od —40°F do 149°F)

Wilgotnos¢ wzgledna

od 20% do 80% (bez kondensacji)

Drgania maksymalne:

Podczas pracy

0,25 G z czestotliwoscig od 3 do 200 Hz
przy 0,5 oktawy/min

Podczas przechowywania

0,5 G przy zmianie od 3 do 200 Hz z
predkoscig 1 oktawy/min

Wstrzgasy maksymalne:

Podczas pracy

oddolny puls sygnatem péisinusoidy przy
zmianie predkosci

Podczas przechowywania

uderzenie z przyspieszeniem 27 G
zaokraglong falg kwadratowg przy zmianie
predkosci 508 cm/s

Wysokos$¢ n.p.m.:

Podczas pracy

od —15,2 m do 3048 m (od —50 st6p do
10 000 stop)

Podczas przechowywania

od —15,2 m do 10 668 m (od —50 m do
35 000 stop)

Zasady obchodzenia sie z komputerem

Aby utrzymac komputer w dobrym stanie, nalezy uwzgledni¢ ponizsze wskazowki:

e Aby unikng¢ utraty lub zniszczenia danych, nigdy nie nalezy wytgcza¢ komputera, gdy $wieci sie lampka dysku

twardego.

« Nalezy zaplanowacd regularne skanowanie w poszukiwaniu wiruséw za pomocg oprogramowania antywirusowego.

e Nalezy zarzadza¢ miejscem na dysku twardym, okresowo usuwajac niepotrzebne pliki i przeprowadzajac

defragmentacje dysku.

« Nalezy regularnie wykonywac¢ kopie zapasowe plikow.

o Co jakis$ czas nalezy czysci¢ ekran monitora, mysz i klawiature (patrz , Czyszczenie komputera®).

Powroét do spisu tresci
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Powroét do spisu tresci

Komputer Dell Precision™ 670

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ widok z przodu

@ Widok z tytu

@ Whnetrze komputera
@ FElementy ptyty systemowej

Widok z przodu

..—-—-—'—'—-T 9
T
1 T
— 5

|

|

|

% J
1 | pokrywa Po otwarciu drzwiczek uzyskuje sie dostep do opcjonalnego napedu dyskietek i napedéw CD/DVD.
napedow
2 | lampka Lampka dysku twardego swieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku twardego lub zapisuje je na dysku
dysku twardym. Lampka moze takze $wieci¢, gdy dziata urzadzenie, takie jak odtwarzacz CD.
twardego
3 | przycisk Ten przycisk nalezy nacisng¢, aby uruchomié¢ komputer.
zasilania

o POUCZENIE: Aby unikng¢ utraty danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania w celu wytaczenia
komputera. Wytgczanie nalezy wykonac poprzez system Microsoft® Windows®.

4 | wskaznik
zasilania

Lampka zasilania miga lub $wieci Swiattem statym, aby wskazac¢ rézne stany:

Nie Swieci — komputer jest wytaczony.

Swieci stale na zielono — komputer znajduje sie w stanie normalnej pracy.
Miga na zielono — komputer znajduje sie w stanie oszczedzania energii.
Miga lub $wieci stale na zétto — Patrz ,Problemy z zasilaniem*“.

O 0 0o

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/abtmetro.htm([3/20/2013 9:39:21 AM]




Komputer Dell Precision™ 670: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Aby wyjs¢ ze stanu oszczedzania energii, nalezy nacisng¢ przycisk zasilania lub uzy¢ klawiatury albo myszy,
jesli sg skonfigurowane jako urzadzenie budzace w programie Device Manager (Menedzer urzadzen) systemu
Windows. Wiecej informacji na temat standw uspienia i wychodzenia ze stanu oszczedzania energii mozna

znalez¢ w sekcji ,Zarzadzanie energig®.

Opis kodow lampek, ktore sq pomocne w rozwigzywaniu problemdw z komputerem, mozna znalezé w sekcji
,Lampki diagnhostyczne*.

5 | pokrywa Aby skorzystac ze ztaczy panelu przedniego i obejrze¢ lampki diagnostyczne, nalezy otworzy¢ drzwiczki.
panelu
przedniego

Widok z przodu (pokrywa zdjeta)

H\"\.

&

\ J
1 | naped Dostep do opcjonalnego napedu dyskietek.
dyskietek
(opcjonalny)
2 | ztacze Umozliwia podtaczenie stuchawek.
stuchawkowe
3 | ztacze Stuzy do podtaczenia mikrofonu.
mikrofonu
4 | ztacza USB Przednich ztgczy USB nalezy uzywac do podtaczania rzadko uzywanych urzadzen, takich jak klucze
2.0 (2) pamieci flash czy kamera lub urzadzen rozruchowych USB (wiecej informacji na temat rozruchu urzadzen
USB mozna znalez¢ w sekcji ,Program konfiguracji systemu*).
Korzystanie z tylnych ztgczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen podfgczanych na state, takich jak
klawiatura czy drukarka.
5 | ztacze IEEE Stuzy do podtaczania szybkich szeregowych urzadzen multimedialnych, np. cyfrowych kamer wideo.

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/abtmetro.htm([3/20/2013 9:39:21 AM]




Komputer Dell Precision™ 670: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

1394a

6 | lampki Lampki sa pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na podstawie kodéw
diagnostyczne | diagnostycznych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Lampki diagnostyczne®.
4

7 | napedy Dostep do dodatkowych urzadzen, takich jak napedy CD lub DVD. Potozenie napeddw rézni sie w
dostepne od |zaleznosci od konfiguracji komputera.
zewnatrz

Otwieranie pokrywy napedow

Widok z tytu
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1 | zatrzask Aby otworzy¢ komputer, potéz komputer na boku z zatrzaskiem
zwalniania zwalniajacym obudowe skierowanym w gore, a nastepnie pchnij zatrzask
pokrywy w lewo. Patrz ,,Otwieranie pokrywy komputera“.

2 | gniazdo kabla Za pomocg kabla zabezpieczajacego z gniazdem mozna zabezpieczy¢
zabezpieczajacego | komputer.

3 | ucho ktddki Aby zablokowac¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.

4 | ztacze zasilania Umozliwia podigczenie kabla zasilania.

5 | gniazda kart Ztacza dla zainstalowanych kart.

6 | ztacza na panelu | Stuzg do podtaczania urzadzen szeregowych, USB i innych.
tylnym

1 2 3 4 ] ] 7 ]

SO

ORI )

14 13 12 1 10 G|

1 |zlacze Do ztacza réownolegtego podiacza sie urzadzenia rownolegte, takie jak
rownolegte |drukarki. Drukarke USB nalezy podtaczac¢ do ztacza USB.

UWAGA: Wbudowane ztgcze réwnolegte jest automatycznie wytgczane, jesli
komputer wykryje zainstalowang karte zawierajgca ztacze rownolegte
korzystajace z tego samego adresu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w

sekcji ,,Opcje konfiguracji systemu*.
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2 | ztacze Zielone ztacze line-out umozliwia podtaczenie stuchawek i wiekszosci
wyjscia gtosnikéw z wbudowanym wzmacniaczem.
liniowego

W komputerach z kartg dzwiekowa nalezy uzy¢ ztgcza na karcie.

3 | ztacze Niebieskie ztgcze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
wejscia nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
liniowego magnetowid.

W komputerach z kartg dzwiekowg nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

4 zlacze Standardowg mysz nalezy podtaczac do zielonego ztacza myszy. Przed

myszy podtaczeniem myszy do komputera nalezy wytaczy¢ komputer i wszystkie
przytaczone urzadzenia. Mysz USB nalezy podtaczac do ztacza USB.
Jezeli komputer dziata pod kontrolg systemu operacyjnego Microsoft®
Windows® XP, na dysku twardym znajduja sie odpowiednie sterowniki
myszy.

5 |ztacza USB |Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtgczanych na state,

2.0 4 takich jak klawiatura czy drukarka.
Zaleca sie uzywania przednich ztgczy USB do podtaczania urzadzen
uzywanych okazjonalnie, takich jak klucze pamieci flash lub kamery, oraz do
urzadzen rozruchowych USB.

6 kontrolka e Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a siecig o
integralnosci przepustowosci 10 Mbps.
tacza « Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a

siecigq o przepustowosci 100 Mbps.

e ZOita — Istnieje dobre potgczenie pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 1000 Mbps (lub 1 Gbps).

o Wylaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

7 ztgcze karty | Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podtacz
sieciowej jeden koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu

szerokopasmowego. Podiacz drugi koniec kabla sieciowego do ztacza karty
sieciowej na komputerze. Klikniecie oznacza, ze kabel sieciowy zostat
wilasciwie umocowany.

UWAGA: Nie podtaczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.

W komputerach z kartg sieciowg nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca sie stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli
istnieje konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawi¢ szybkos¢
sieci na 10 Mbps, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.

8 lampka Miga na z6tto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sie¢. Duze
aktywnosci | natezenie ruchu sieciowego moze spowodowac, ze lampka bedzie stale
sieci wiaczona.

9 ztacza USB | Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtgczanych na state,

2.0 (2) takich jak klawiatura czy drukarka.
Zaleca sie uzywania przednich ztgczy USB do podtaczania urzadzen
uzywanych okazjonalnie, takich jak klucze pamieci flash lub kamery, oraz do
urzadzen rozruchowych USB.

10 |ztacze IEEE | Stuzy do podtaczania szybkich szeregowych urzadzen multimedialnych, np.
1394a cyfrowych kamer wideo.

11 | ztacze Standardowg klawiature nalezy podtgczac¢ do purpurowego ztacza klawiatury.
klawiatury Klawiature USB nalezy podtaczac do ztacza USB.

12 |ztacze Rozowe ztacze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera
mikrofonu osobistego w celu przekazywania gtosowego lub muzycznego sygnatu

wejsciowego do programu muzycznego lub telefonicznego.
W komputerach z karta dzwiekowa ztacze mikrofonu znajduje sie na karcie.

13, | ztacza Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich
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14 |szeregowe |jak urzadzenia przenosne. Oznaczenia domysine to COM1 dla ztacza
szeregowego 1 i COM2 dla opcjonalnego zigcza szeregowego 2.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Opcje konfiguracji systemu*.

Whnetrze komputera

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

1 naped dyskietek (opcjonalny)

2 naped CD/DVD

3 ostona napedu dysku twardego

4 wentylator obudowy karty/wideo

5 zasilacz

6 ostona/wentylator procesora

7 ptyta systemowa

Kolory kabli

Urzadzenie Kolor

Dysk twardy Niebieskie kable
Naped dyskietek (opcjonalny) | Czarna wsuwka
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Naped CD/DVD Pomaranczowa wsuwka

Panel we/wy Z6tta wsuwka

Elementy plyty systemowej

1 2 a 4 5 7 i i !i 10 1
s \ u
an 4
——3
B 12
13
= T Ee
o JEENOC)] | T '
20 19 18 17 16 15
1 |zlgcze panelu 17 | ztacze PCI Express x16
przedniego
(PANEL)
2 | ztacza SATA (2) 18 | procesor (CPU_0)
(SATA O
SATA 1)
3 | gniazdo baterii 19 | ztacze kabla audio na panelu przednim
(BATTERY) (FRONTAUDIO)
4 | ztacze napedu 20 | procesor (CPU_1)
CD/DVD (IDE1)
5 | ztacze napedu 21 | ztacze audio napedu CD (CD_IN)
CD/DVD (IDE2)
6 | ztqcze zasilania 22 | ztacze wentylatora na procesorze (FAN_PQ)
(POWER_2)
7 | lampka trybu 23 | ztacze wentylatora na procesorze (FAN_P1)
gotowosci
(AUX_PWR)
8 | zlacze zasilania 24 | gniazdo modutu pamieci (DIMM _1)
(POWER_1)

Gniazda sgq oznaczone DIMM_1 do DIMM_6;
gniazdo DIMM_1 jest umiejscowione na krawedzi
ptyty. Instrukcje dotyczace instalowania pamieci
mozna znalez¢ w sekcji ,,Opis pamieci®.
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9 |zlacze IEEE 1394a |25 | gniazdo modutu pamieci (DIMM_6)
(FP1394a)
Gniazda sq oznaczone DIMM_1 do DIMM_6;
gniazdo DIMM_6 jest umiejscowione najblizej
procesora. Instrukcje dotyczace instalowania
pamieci mozna znalez¢ w sekcji ,Opis pamieci“.
10 | ztacze karty 26 | modut regulacji napiecia (VRM)
wentylatora
(FAN_CCAG)
11 | ztacze SCSI (SCSI) | 27 | lampka stanu wstrzymania z zapisem do pamieci
RAM suspend-to-RAM (STR_LED)
12 | zZtacze lampki 28 | ztqcze wentylatora pamieci (FAN_MEM)
aktywnosci
dodatkowego
twardego dysku
(AUX_LED)
13 | ztacza karty PCIX |29 | zworka hasta (PSWD)
14 | ztacze telefoniczne | 30 | zworka resetowania zegara rzeczywistego
(MODEM) (RTCRST)
15 | PCI Express x8 31 | ztacze napedu dyskietek (DISKETTE)
(dziata tylko z
predkoscig x4)
16 | ztacze PCI

Powrdét do spisu tredci
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Powroét do spisu tresci

Komputer Dell Precision™ 470

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ widok z przodu

@ Widok z tytu

@ Whnetrze komputera
@ FElementy ptyty systemowej

Widok z przodu

1 p 3 4

[T

(opcjonalny)

1 |lampka Lampka aktywnosci napedu dyskietek swieci sie, gdy komputer odczytuje
aktywnosci dane z dyskietki lub zapisuje je na dyskietce. Przed wyjeciem dyskietki z
napedu napedu nalezy zaczekaé, az lampka zgasnie.
dyskietek

2 |lampka Lampka dysku twardego $wieci, gdy komputer odczytuje dane z dysku
aktywnosci twardego lub zapisuje je na dysku twardym. Lampka moze takze $wiecic,
dysku gdy dziata urzadzenie, takie jak odtwarzacz CD.
twardego

3 | naped Dostep do opcjonalnego napedu dyskietek.
dyskietek

diagnostyczne

4 | naped (y) Dostep do dodatkowych urzadzen, takich jak napedy CD lub DVD. Potozenie
CD/DVD napeddw rézni sie w zaleznosci od konfiguracji komputera.
5 | lampki Lampki sq pomocne podczas rozwigzywania problemdéw z komputerem na

podstawie kodow diagnostycznych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w

4 sekcji ,,Lampki diagnostyczne*.
6 |ztacza USB Przednich ztgczy USB nalezy uzywac do podtaczania rzadko uzywanych
2.0 (2 urzadzen, takich jak klucze pamieci flash czy kamera lub urzadzen

rozruchowych USB (wiecej informacji na temat rozruchu urzadzen USB
mozna znalez¢ w sekcji ,,Program konfiguracji systemu®).

Korzystanie z tylnych ztgczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen
podfaczanych na state, takich jak klawiatura czy drukarka.

7 | ztacze IEEE

Umozliwia podtaczanie szybkich szeregowych urzadzen multimedialnych, np.
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1394a cyfrowej kamery wideo.
UWAGA: To ztgcze jest dostepne po zakupie karty rozszerzenia IEEE
1394a.
8 |zlacze Ztacze stuchawek umozliwia podfaczenie stuchawek i wiekszosci gtosnikow.
stuchawkowe

9 | wskaznik
zasilania

Lampka zasilania miga lub $wieci $wiattem statym, aby wskazac rdézne
stany:

o Nie Swieci — komputer jest wytaczony.

o Swieci stale na zielono — komputer znajduje sie w stanie
normalnej pracy.

o Miga na zielono — komputer znajduje sie w stanie
oszczedzania energii.

o Miga lub $wieci stale na z6tto — Patrz ,Problemy z zasilaniem®.

Aby wyj$¢ ze stanu oszczedzania energii, nalezy nacisna¢ przycisk zasilania
lub uzy¢ klawiatury albo myszy, jesli sg skonfigurowane jako urzadzenie
budzace w programie Device Manager (Menedzer urzadzen) systemu
Windows. Wiecej informacji na temat standw uspienia i wychodzenia ze
stanu oszczedzania energii mozna znalez¢ w sekcji ,Zarzadzanie energig®.

Opis kodow lampek, ktére sg pomocne w rozwigzywaniu probleméw z
komputerem, mozna znalez¢ w sekcji ,Lampki diagnostyczne*.

10 | przycisk
zasilania

Ten przycisk nalezy nacisna¢, aby uruchomié¢ komputer

e POUCZENIE: Aby unikng¢ utraty danych, nie nalezy uzywac
przycisku zasilania w celu wytgczenia komputera. Zamiast tego
nalezy zamkng¢ system operacyjny.

Widok z tytu

| T
— N ==
s 3 oee SSIEETICESEE ummREIELE O 0NSH, B
L
11l

1 | zatrzask
zwalniania

pokrywy

Aby otworzy¢ komputer, potdz go na boku z zatrzaskiem zwalniajacym
obudowe skierowanym w gére, a nastepnie pchnij zatrzask w lewo (patrz
»Otwieranie obudowy komputera®).

2 | ucho ktédki

Aby zablokowac¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.

3 | ztacze
zasilania

Umozliwia podtaczenie kabla zasilania.

4 | gniazda
kart

Ztacza dla zainstalowanych kart.

5| ztacza na
panelu
tylnym

Stuzg do podtaczania urzadzen szeregowych, USB i innych.
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10101 @

13 12 1 10 G|
zlacze Do ztacza réwnolegtego podigcza sie urzadzenia rownolegte, takie jak
rownolegte |drukarki. Drukarke USB nalezy podtaczaé do ztacza USB.
UWAGA: Wbudowane ztacze réwnolegte jest automatycznie wytaczane, jesli
komputer wykryje zainstalowang karte zawierajaca ztacze rownolegte
korzystajace z tego samego adresu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
sekcji ,,Opcje konfiguracji systemu*“.
ztgcze Niebieskie ztacze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
wejscia nagrywajgcego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
liniowego magnetowid.
W komputerach z kartg dzwiekowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.
ztgcze Zielone ztacze line-out umozliwia podfaczenie stuchawek i wiekszosci
wyjscia gtosnikéw z wbudowanym wzmacniaczem.
liniowego ; ’
W komputerach z kartg dzwiekowg nalezy uzycC ztgqcza na karcie.
zlacze Standardowa mysz nalezy podtaczac do zielonego ztgcza myszy. Przed
myszy podtaczeniem myszy do komputera nalezy wytaczy¢ komputer i wszystkie
przytaczone urzadzenia. Mysz USB nalezy podtgczac do ztacza USB.
Jezeli komputer dziata pod kontrolg systemu operacyjnego Microsoft
Windows XP, na dysku twardym znajduja sie odpowiednie sterowniki myszy.
ztacza USB | Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtaczanych na state,
2.0 takich jak klawiatura czy drukarka.
Zaleca sie uzywania przednich ztgczy USB do podtaczania urzadzen
uzywanych okazjonalnie, takich jak klucze pamieci flash lub kamery, oraz do
urzadzen rozruchowych USB.
kontrolka e Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a siecig o

integralnosci
facza

przepustowosci 10 Mbps.

« Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a
siecig o przepustowosci 100 Mbps.

e ZOtta — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 1000 Mbps (lub 1 Gbps).

o Wytaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

ztgcze karty
sieciowej

Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podtacz
jeden koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu
szerokopasmowego. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do ztgcza karty
sieciowej na komputerze. Klikniecie oznacza, ze kabel sieciowy zostat
wiasciwie umocowany.

UWAGA: Nie podtaczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.

W komputerach z kartg sieciowg nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca sie stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli
istnieje konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawi¢ szybkos¢
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sieci na 10 Mbps, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.
8 |lampka Miga na zo6tto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sie¢. Duze
aktywnosci | natezenie ruchu sieciowego moze spowodowacd, ze lampka bedzie stale
sieci wigczona.
9 |zlacza USB | Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtgczanych na state,
2.0 (2) takich jak klawiatura czy drukarka.
Zaleca sie uzywania przednich ztaczy USB do podtaczania urzadzen
uzywanych okazjonalnie, takich jak klucze pamieci flash lub kamery, oraz do
urzadzen rozruchowych USB.
10 |ztacze Standardowg klawiature nalezy podtgczac¢ do purpurowego ztacza klawiatury.
klawiatury Klawiature USB nalezy podtacza¢ do ztgcza USB.
11 | ztacze Rézowe ztgcze mikrofonu stuzy do podigczania mikrofonu komputera
mikrofonu osobistego w celu przekazywania gtosowego lub muzycznego sygnatu
wejsciowego do programu muzycznego lub telefonicznego.
W komputerach z kartg dzwiekowg ztacze mikrofonu znajduje sie na karcie.
12, | ztacza Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich
13 | szeregowe jak urzadzenia przenosne. Oznaczenia domysine to COM1 dla ztacza
szeregowego 1 i COM2 dla opcjonalnego zfgcza szeregowego 2.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Opcje konfiguracji systemu®.

Wnetrze komputera

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do

instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

naped CD/DVD
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naped dyskietek (opcjonalny)

naped dysku twardego

zasilacz

ostona wentylacyjna

O|lA ]I WIN

ptyta systemowa

Kolory kabli

Urzadzenie

Kolor

Twardy dysk z interfejsem SATA | Niebieski kabel

Naped dyskietek (opcjonalny) Czarna wsuwka

Naped CD/DVD

Pomaranczowa wsuwka

Panel we/wy

Z6tta wsuwka

Elementy plyty systemowej

1 2

4 5

i
21 20 19 18 17 16 15 14 13

1 |ztacze panelu 16 | procesor (CPU_0)

przedniego

(PANEL)
2 | ztacza SATA (2) 17 | ztacze kabla audio na panelu przednim

(SATA Oi (FRONTAUDIO)

SATA 1)

3 | gniazdo baterii
(BATTERY)

18

procesor (CPU_1)

4 | ztacze napedu

19

ztgcze audio napedu CD (CD_IN)
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CD/DVD (IDE1)
5 | ztacze napedu 20 | ztacze wentylatora na procesorze (FAN_PO)
CD/DVD (IDE2)
5 | ztacze zasilania 21 | ztacze wentylatora na procesorze (FAN_P1)
(POWER?2)
7 | ztacze zasilania 22 | gniazdo modutu pamieci (DIMM _1)
(POWER1)
Gniazda sq oznaczone DIMM_1 do DIMM_6;
gniazdo DIMM_1 jest umiejscowione na krawedzi
ptyty. Instrukcje dotyczace instalowania pamieci
mozna znalez¢ w sekcji ,Opis pamieci®.
8 |lampka trybu 23 | gniazdo modutu pamieci (DIMM_6)
gotowosci
(AUX_PWR) Gniazda sq oznaczone DIMM_1 do DIMM_6;
gniazdo DIMM_6 jest umiejscowione najblizej
procesora. Instrukcje dotyczace instalowania
pamieci mozna znalez¢ w sekcji ,Opis pamieci“.
9 |ztacze karty 24 | modut regulacji napiecia (VRM)
wentylatora
(FAN_CCAG)
10 | ztacze lampki 25 | lampka stanu wstrzymania z zapisem do pamieci
aktywnosci RAM suspend-to-RAM (STR_LED)
dodatkowego
twardego dysku
(AUX_LED)
11 | ztacze karty PCIX |26 | ztacze wentylatora pamieci (FAN_MEM)
12 | ztacze telefoniczne |27 | zworka hasta (PSWD)
(MODEM)
13 | PCI Express x8 28 | zworka resetowania zegara rzeczywistego
(dziata tylko z (RTCRST)
predkoscig x4)
14 | ztacze PCI 29 | ztacze napedu dyskietek (DISKETTE)
15 | ztacze PCI Express
x16

Powrdét do spisu tredci
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Powrdét do spisu tresci

Funkcje zaawansowane

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

Dziatanie technologii LegacySelect @ Usuwanie ustawien CMOS
tatwosc¢ zarzadzania Technologia Hyper-Threading
Bezpieczenstwo IEEE 1394a

Ochrona hastem Kontroler SCSI U320
Zarzadzanie energiq

Kopiowanie dyskéw CD i DVD

Program konfiguracji systemu
Usuwanie zapomnianych haset

Dzialanie technologii LegacySelect

Technologia LegacySelect udostepnia w petni zintegrowane, czesciowo zintegrowane lub niezintegrowane rozwigzania oparte
na powszechnie uzywanych platformach, obrazach dyskéw twardych i procedurach pomocy technicznej. Administrator
uzyskuje mozliwosc¢ sterowania za posrednictwem programu konfiguracji systemu, programu Dell OpenManage™ IT Assistant
lub indywidualnej integracji fabrycznej wykonywanej przez firme Dell™.

Technologia LegacySelect umozliwia administratorom elektroniczne wtaczanie lub wytaczanie ztgczy i nosnikow danych, w tym
ztaczy szeregowych i USB, ztaczy réwnolegtych, napedow dyskietek, gniazd PCI i myszy PS/2. Wytaczone ztacza i nosniki
danych zwalniajg zasoby. Do uwzglednienia zmian konieczne jest ponowne uruchomienie komputera.

Latwosc¢ zarzadzania

Format ASF (Alert Standard Format)

ASF jest standardem zarzadzania DMTF okreslajacym sposdb powiadamiania alertami ,przed uruchomieniem systemu
operacyjnego" lub ,bez systemu operacyjnego®. Standard ten zostat zaprojektowany w celu generowania alertu dotyczacego
potencjalnego zagrozenia zabezpieczen lub btedéw w sytuaciji, gdy system operacyjny jest w stanie uspienia lub komputer jest
wytaczony. Technologia ASF zostata zaprojektowana w celu zastgpienia wczesniejszych technologii powiadamiania dziatajacych
bez systemu operacyjnego.

Komputer obstuguje alerty ASF i funkcje aplikacji zdalnych opisane w ponizszej tabeli.

Ostrzezenie Opis
Chassis: Chassis Intrusion — Physical Security Violation/Chassis Otwarto obudowe systemu/Alarm
Intrusion — Physical Security Violation Event Cleared (Otwarcie obudowy |naruszenia obudowy systemu zostat

- Fizyczne naruszenie bezpieczenstwa/Otwarcie obudowy - Usunigto zdarzenie odwotany.
fizycznego naruszenia bezpieczenstwa)

B10S: Corrupt BI10S/Corrupt BIOS Cleared (BIOS: Uszkodzony BIOS zostat uszkodzony lub
BIOS/Naprawiony uszkodzony BIOS) uszkodzenie BIOS zostato naprawione.

Boot: Failure to Boot to BI10S (Rozruch: Rozruch do systemu BIOS nie powiddt | tadowanie systemu BIOS nie zostato
sie) ukonczone podczas uruchamiania.

Password: System Password Violation (Hasto: Nieprawidtowe hasto systemowe) |Hasto systemowe jest nieprawidtowe
(alert wystepuje po 3 nieudanych
probach).

CPU: CPU DOA Alert/CPU DOA Alert Cleared (CPU: Alert CPU DOA/Naprawiony Mikroprocesor nie dziata.
alert CPU DOA)
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Heartbeats: Entity Presence (Impulsy sprawdzajgce: Obecnos¢ jednostki)

Przestano okresowe impulsy
sprawdzajace obecnos¢ systemu
komputera.

Temperature: Generic Critical Temperature Problem/Generic Critical
Temperature Problem Cleared (Temperatura: Ogdlny krytyczny problem
dotyczacy zbyt wysokiej temperatury/Ogoélny krytyczny problem dotyczacy zbyt
wysokiej temperatury zostat rozwigzany)

Temperatura komputera przekracza
wartos¢ graniczng lub problem ze zbyt
wysokg temperaturg zostat
rozwigzany.

Voltage: Generic Critical Voltage Problem/Generic Critical Voltage
Problem Cleared (Napiecie: Ogolny krytyczny problem dotyczacy
napiecia/Naprawiony ogoélny krytyczny problem dotyczacy napiecia)

Napiecie ze scalonych regulatoréw
napiecia nie miesci sie w zakresie lub
problem z napieciem zostat
rozwigzany.

Power Supply: Critical Power Supply Problem/Critical Power Supply
Problem Cleared (Zasilacz: Krytyczny problem z zasilaniem/Naprawiony krytyczny
problem z zasilaniem)

Napiecie zasilania komputera nie
miesci sie w granicach lub problem z
napieciem zasilania komputera zostat
rozwigzany.

Cooling Device: Generic Critical Fan Failure/Generic Critical Fan
Failure Cleared (Urzadzenie chtodzace: Ogodlna krytyczna awaria
wentylatora/Ogodlna krytyczna awaria wentylatora zostata usunieta)

Predkos$¢ wentylatora (obr./min)
przekracza warto$¢ graniczng lub
problem z predkoscig wentylatora
(obr./min) zostat rozwigzany.

Connectivity: Ethernet Connectivity Enabled/Ethernet Connectivity
Disabled (Potaczenie: Potaczenie Ethernet wigczone/Potaczenie Ethernet
wylaczone)

Potgczenie Ethernet jest wiaczone lub
wytgczone.

Wiecej informacji na temat wdrazania technologii ASF firmy Dell mozna znalez¢ w podrecznikach ASF User's Guide
(Przewodnik uzytkownika ASF) i ASF Administrator's Guide (Przewodnik administratora ASF), dostepnych w witrynie pomocy

technicznej firmy Dell w sieci Web pod adresem support.euro.dell.com.

Asystent Dell OpenManage IT Assistant

Asystent IT Assistant konfiguruje komputery i inne urzadzenia w sieci korporacyjnej, zarzadza nimi i monitoruje je. Asystent
IT Assistant zarzadza zasobami, konfiguracjami, zdarzeniami (alertami) i zabezpieczeniami w komputerach wyposazonych w
standardowe oprogramowanie do zarzadzania. Obstuguje narzedzia zgodne ze standardami przemystowymi SNMP, DMI i CIM.

Uzytkownik komputera ma do dyspozycji narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation, oparte na technologii DMI i CIM.
Informacje dotyczace asystenta IT Assistant mozna znalez¢ w przewodniku Dell OpenManage IT Assistant User's Guide
(Przewodnik uzytkownika asystenta Dell OpenManage IT Assistant), dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod
adresem support.euro.dell.com.

Program Dell OpenManage Client Instrumentation

Narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation to oprogramowanie umozliwiajgce zdalne zarzadzanie takimi programami
jak IT Assistant w celu wykonania nastepujacych zadan:

e Uzyskania dostepu do informacji o komputerze, np. ile i jakich systemdéw operacyjnych jest uruchomionych.

¢ Monitorowanie stanu komputera, np. alertow termicznych z czujnikéw temperatury lub alertow awarii dysku twardego z
urzadzen pamieci masowej.

e Zmiana stanu komputera, np. aktualizacja systemu BIOS lub zdalne wytgczanie komputera.

Zarzadzany system to taki, na ktéorym zainstalowane sg narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation w sieci z
asystentem IT Assistant. Informacje dotyczace narzedzi Dell OpenManage Client Instrumentation mozna znalez¢ w
przewodniku Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide (Przewodnik uzytkownika narzedzi Dell OpenManage Client
Instrumentation), dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com.

Bezpieczenstwo
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Wykrywanie naruszenia obudowy

UWAGA: Jesli hasto administratora jest wtaczone, jego znajomosc¢ jest niezbedna, aby zmieni¢ ustawienie opcji
Chassis Intrusion (Naruszenie obudowy).

Ta funkcja wykrywa otwarcie obudowy i powiadamia o nim uzytkownika. Aby zmieni¢ ustawienie opcji Chassis Intrusion
(Naruszenie obudowy):

1. Uruchom program konfiguracji systemu.

2. Nacisnij klawisz strzatki w dot, aby przejs$¢ do opcji System Security (Zabezpieczenia systemu) pole Chassis
Intrusion (Naruszenie obudowy).

3. Nacisnij klawisz <Enter>, aby otworzy¢ menu.
4. Klawiszami strzatek w lewo i prawo wybierz ustawienie opcji.

5. Zamknij program konfiguracji systemu.

Ustawienia opcji

« Enabled (Wtaczone) — Jesli pokrywa komputera zostanie otwarta, ustawienie zostanie zmienione na Detected
(Wykryte) i podczas nastepnego rozruchu po uruchomieniu komputera wyswietlony zostanie nastepujacy komunikat
ostrzegawczy:

Alert! Cover was previously removed. (Uwaga! Obudowa byita zdejmowana.)

Aby zmieni¢ ustawienie Detected (Wykryte), nalezy uruchomic¢ program konfiguracji systemu. W opcji Chassis
Intrusion (Naruszenie obudowy) nalezy wybrac polecenie Reset (Resetuj) za pomocg klawiszy strzatek (lewo, prawo)
a nastepnie wybra¢ ustawienie Enabled (Wtaczone), Enabled-Silent (Wigczone-bez reakcji) lub Disabled
(Nieaktywne).

« Enabled-Silent (Wigczone - Bez reakcji) (domysinie) - Jesli pokrywa komputera zostanie otwarta, ustawienie zostanie
zmienione na Detected (Wykryte). Podczas nastepnego rozruchu po uruchomieniu komputera nie zostanie wyswietlony
komunikat ostrzegawczy.

« Disabled (Wytaczone) — Naruszenie nie jest monitorowane i nie jest wyswietlany komunikat.

Pierscien blokady i gniazdo kabla zabezpieczajacego

Aby zabezpieczy¢ komputer, mozna zastosowac jedng z nastepujacych metod:

e Nalezy uzy¢ samej blokady lub wykorzystac jednoczesnie blokade, kabel zabezpieczajacy w ksztatcie petli oraz pierscien
blokady. Aby dowiedzie¢ sie, gdzie znajduje sie blokada komputera Dell Precision 670, patrz ,Wnetrze komputera“, a w
przypadku komputera Dell Precision 470 patrz ,,Wnetrze komputera“). Do zabezpieczenia komputera przed otwarciem
wystarczy sama blokada.

Kabel zabezpieczajacy owiniety wokot nieruchomego obiektu w potaczeniu z blokadg uniemozliwia przeniesienie
komputera bez zezwolenia.

o Nalezy podtaczy¢ do gniazda kabla zabezpieczajacego komputera dostepne na rynku urzadzenia zabezpieczajgce przed
kradzieza.

UWAGA: Przed zakupem urzadzenia zabezpieczajacego przed kradziezg nalezy upewnic sie, czy pasuje ono do gniazda
kabla zabezpieczajacego w komputerze.

Urzadzenia zabezpieczajace przed kradziezg sktadajg sie zwykle z odcinka metalowej linki, blokady z zamkiem i
odpowiedniego klucza. Dokumentacja dostarczana z urzadzeniem zawiera wskazdwki dotyczace jego instalacji.
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Ochrona hastem

e POUCZENIE: Hasta zapewniajg ochrone danych przechowywanych w komputerze, jednak nie sg niezawodne. Jezeli
dane wymagajg wiekszego poziomu bezpieczenstwa, uzytkownik jest odpowiedzialny za uzyskanie i stosowanie
dodatkowych form ochrony, przyktadowo programéw do szyfrowania danych.

System Password (Hasto systemowe)

POUCZENIE: Jezeli uzytkownik zostawi bez nadzoru wtgczony komputer, w ktérym nie okreslono hasta systemowego,
lub jezeli uzytkownik zostawi komputer bez ktédki, co umozliwia wytaczenie hasta przez zmiane ustawienia zworki,
kazdy bedzie mogt uzyskac dostep do danych przechowywanych na dysku twardym.

Ustawienia opcji

Nie mozna zmieni¢ ani wprowadzi¢ nowego hasta systemowego, jezeli wyswietlana jest ponizsza opcja:

e Disabled (Wytaczone) — Hasto systemowe wytgczono przez ustawienie zworek na ptycie systemowej.

Hasto dostepu do systemu mozna przypisac tylko wtedy, gdy wyswietlona zostanie jedna z dwdch nastepujacych opcji:
e Set (Ustawione) — Hasto systemowe zostato przypisane.

¢ Not Set (Nieustawione) — Hasto systemowe nie zostato przypisane i zworka hasta na ptycie systemowej znajduje sie w
pozycji wigczenia (domyslinie).

Przypisywanie hasta systemowego

Aby wyjs¢ z pola bez przypisywania hasta systemowego, nalezy nacisna¢ klawisz <Tab> lub kombinacje klawiszy
<Shift><Tab>, aby przej$¢ do nastepnego pola lub nacisna¢ klawisz <Esc> w dowolnym momencie przed zakonczeniem
punktu 5.

1. Otworz program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked
(Odblokowane).

2. Zaznacz opcje System Password (Hasto systemowe), a nastepnie nacisnij klawisz <Enter>.

3. Wpisz nowe hasto systemowe.
Mozesz wpisa¢ do 32 znakdw. Aby wymazacé znak podczas wprowadzania hasta, wcisnij <Backspace> lub lewy klawisz
strzatki. W hasle nie rozroznia sie wielkosci liter.

Niektdre kombinacje klawiszy nie sq dozwolone. W przypadku wprowadzenia takiej kombinacji, kursor nie wykona
zadnego ruchu.

Znaki wpisywane z klawiatury (réwniez znak spacji) sq widoczne na ekranie w formie symboli.

4. Nacis$nij klawisz <Enter>.
Jezeli hasto dostepu do systemu liczy mniej niz 32 znaki, cate pole jest uzupetniane symbolami. Nastepnie nagtdwek
opcji zmienia sie na Confirm Password (Potwierdz hasto) i pojawia sie kolejne puste pole o rozmiarze 32 znakdéw w
nawiasach kwadratowych.

5. Aby potwierdzi¢ hasto, wpisz je drugi raz i nacisnij klawisz <Enter>.

Ustawienie hasta zmienia sie na Set (Ustawione).
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6. Zamknij program konfiguracji systemu.

Ochrona hastem zostanie wtaczona po ponownym uruchomieniu komputera.

Wpisywanie hasta systemowego

Po uruchomieniu lub ponownym uruchomieniu komputera na ekranie wyswietlony zostanie jeden z nastepujacych monitéw.

Type the system password and press <Enter>.
(Wpisz hasio systemowe i nacisnij klawisz <Enter>.)

Enter password:
(Wprowadz hasto:)

Jezeli przypisano hasto administratora, komputer akceptuje hasto to hasto jako zastepcze hasto systemowe.

Jezeli uzytkownik wpisze nieprawidtowe lub niepetne hasto systemowe, na ekranie zostanie wyswietlony ponizszy komunikat:
** Incorrect pasword. **
Jezeli uzytkownik ponownie wpisze nieprawidtowe lub niepetne hasto systemowe, na ekranie zostanie wyswietlony ten sam

komunikat. Przy trzeciej i kolejnych probach wprowadzenia nieprawidtowego lub niepetnego hasta systemowego wyswietlony
zostanie nastepujacy komunikat:

** Incorrect pasword. **

Number of unsuccessful password attempts: 3
System halted! Must power down.

(Nieprawidiowe hasto.

Liczba nieudanych préb wprowadzenia hasta: 3
System zatrzymany! Nalezy wylaczy¢ zasilanie.)

Nawet po wytgczeniu i wigczeniu komputera po kazdym wpisaniu nieprawidtowego lub niepetnego hasta systemowego
wyswietlony zostanie powyzszy komunikat.

UWAGA: Aby zapewnic lepsza ochrone komputera przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje
Password Status (Stan hasta) w powigzaniu z hastem systemowym i hastem administratora.

Zmienianie lub usuwanie istniejacego hasta dostepu do systemu

Aby zmieni¢ hasto systemowe:
1. Uruchom program konfiguracji systemu.
2. Zaznacz pozycje System Password (Hasto systemowe) i naci$nij klawisz <Enter>.

3. Wprowadz swoje stare hasto, a nastepnie wprowadz nowe hasto po monitach New Password (Nowe hasto) i Confirm
New Password (PotwierdZz nowe hasto).

Aby usuna¢ hasto systemowe:
1. Uruchom program konfiguracji systemu.
2. Zaznacz pozycje System Password (Hasto systemowe) i naci$nij klawisz <Enter>.
3. Wprowadz swoje stare hasto, a nastepnie wprowadz puste hasto po pojawieniu sie monitdw New Password (Nowe
hasto) i Confirm New Password (PotwierdZ nowe hasto).

Ustawienie zostanie zmienione na Not Set (Nieustawione).

4. Jezeli chcesz przypisa¢ nowe hasto, patrz ,Przypisywanie hasta systemowego*.

Admin Password (Hasto administratora)
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Ustawienia opcji

Set (Ustawione) — Nie zezwala na przypisanie haset administratora, uzytkownik musi poda¢ hasto administratora, aby
dokonac¢ zmian w konfiguracji systemu.

Not Set (Nieustawione) — Zezwala na przypisanie haset administratora; funkcje haset sgq wtaczone, ale hasto nie
zostato przypisane.

Disabled (Wytgczone) — Hasto administratora wytgqczono przez ustawienie zworek na ptycie systemowej.

Przypisywanie hasta administratora

Hasto administratora moze by¢ takie samo jak hasto systemowe.

1.

UWAGA: Jezeli te dwa hasta sg rozne, hasta administratora mozna uzywac jako zastepczego hasta systemowego.
Natomiast hasta systemowego nie mozna uzywac¢ zamiast hasta administratora.

Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Admin Password (Hasto administratora) jest ustawiona
na Not Set (Nieustawione).

Zaznacz pozycje Admin Password (Hasto administratora) i nacisnij klawisz <Enter>.

Zostanie wyswietlony monit o wpisanie i potwierdzenie hasta. Na znaki niedozwolone komputer reaguje sygnatem
dzwiekowym.

. Wpisz, a nastepnie potwierdz hasto.

Po potwierdzeniu hasta ustawienie opcji Admin Password (Hasto administratora) zmieni si¢ na Set (Ustawione). Przy
nastepnym uruchomieniu programu konfiguracji systemu zostanie wyswietlony monit o podanie hasta administratora.

. Zamknij program konfiguracji systemu.

Zmiana hasta administratora zaczyna obowigzywac od razu (nie jest wymagane ponowne uruchomienie komputera).

Dziatanie komputera z wigczonym hastem administratora

Kiedy otwierasz program konfiguracji systemu, mozesz przegladac, ale nie zmieniac¢ opcje konfiguracji systemu. Aby
zmodyfikowac opcje, idz do Unlock Setup (Odblokuj konfiguracje) w grupie Security (Bezpieczenstwo) i wprowadz hasto
konfiguracji.

UWAGA: Aby zapewnic¢ ochrone hasta systemowego przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje
Password Status (Stan hasta) w pofaczeniu z opcjg Admin Password (Hasto administratora).

Usuwanie lub zmiana biezgcego hasta administratora

Aby zmieni¢ hasto konfiguracji:

1.

2.

3.

Uruchom program konfiguracji systemu.

Zaznacz pozycje Admin Password (Hasto administratora) i nacisnij klawisz <Enter>.

Wprowadz swoje stare hasto, a nastepnie wprowadz nowe hasto po monitach New Password (Nowe hasto) i Confirm
New Password (PotwierdZz nowe hasto).

Aby usuna¢ hasto konfiguracji:
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1. Uruchom program konfiguracji systemu.
2. Zaznacz pozycje Admin Password (Hasto administratora) i nacisnij klawisz <Enter>.
3. Wprowadz swoje stare hasto, a nastepnie wprowadz puste hasto po pojawieniu sie monitdw New Password (Nowe

hasto) i Confirm New Password (PotwierdZ nowe hasto).
Ustawienie zostanie zmienione na Not Set (Nieustawione).

Wytlaczanie zapomnianego hasta i ustawianie nowego hasta

Aby ponownie ustawi¢ hasto systemowe i/lub administratora, patrz ,Usuwanie zapomnianych haset“.

Program konfiguracji systemu

Przeglad

Z programu konfiguracji systemu mozna korzystac:
« Aby zmieni¢ informacje na temat konfiguracji systemu po dodaniu, zmianie lub usunieciu dowolnego sprzetu
e W celu ustawienia lub zmiany opcji okreslanych przez uzytkownika, np. hasta systemowego

e Aby uzyskac informacje na temat aktualnej ilosci pamieci lub ustawiania typu zainstalowanego dysku twardego

Przed korzystaniem z programu konfiguracji systemu zaleca sie zapisac informacje wyswietlane na ekranie tego programu, aby
mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.
Uruchamianie programu konfiguracji systemu

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

2. Po wyswietleniu logo DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F2>,

Jesli nie zdgzysz nacisng¢ klawisza, zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczekac¢ do
wyswietlenia pulpitu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprébuj ponownie.

Ekrany programu konfiguracji systemu

Na ekranie programu konfiguracji systemu wyswietlane sg aktualne lub modyfikowalne informacje na temat konfiguracji
komputera. Informacje na ekranie sg zorganizowane w trzech obszarach: lista opcji, pole aktywnych opcji oraz funkcje
klawiszy.

Options list (Lista opcji) — Pole to pojawia sie po lewej stronie okna Option Field (Pole opcji) — To pole zawiera
programu konfiguracji systemu. Jest to pole przewijane z listg opcji, informacje na temat kazdej opcji. W tym polu
ktére okreslajg konfiguracje komputera, w tym zainstalowany sprzet, mozna przegladac i zmienia¢ biezgce ustawienia.

ustawienia oszczedzania energii i funkcje bezpieczenstwa. . .
Aby zaznaczyC dang opcje, naciskac¢ prawy lub

Pole to mozna przewijac¢ przy pomocy klawiszy strzatek do gory i do lewy klawisz strzatki. Nacis$nij klawisz <Enter>,
dotu. Jesli opcja jest zaznaczona, Option Field (Pole opcji) wyswietla aby aktywowac¢ wybrang opcje.

wiecej informacji na temat tej opcji oraz jej biezace i dostepne

ustawienia.
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Key Functions (Funkcje klawiszy) — To pole
pojawia sie pod polem Option Field (Pole opcji) i
zawiera opisy klawiszy oraz ich funkcji w
aktywnym polu programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

ﬁ UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen, wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie
muszg, pojawiac sie na ekranie.

ﬁ UWAGA: Wartoséci domysine programu konfiguracji systemu sg wymienione w odpowiednich opcjach, o ile majq

zastosowanie.

System (Systemowe)

System Info
(Informacje o
systemie)

Zawiera nazwe komputera, numer wersji oraz date BIOS, znacznik zasobu oraz znacznik ustugi.

Processor _Info
(Informacje o
procesorze)

Okresla, czy procesor komputera obstuguje funkcje Hyper-Threading, oraz szybkos¢ procesora,
szybkos$¢ szyny, szybkos$¢ zegara, EM64T, pamieé podreczng L2, mozliwosci wielordzeniowe, liczbe
procesoréw i typ procesora.

Memory Info
(Informacje o
pamieci)

Wskazuje rozmiar zainstalowanej pamieci, szybko$¢ pamieci komputera oraz tryb dostepu (podwéjny
lub pojedynczy).

Date/Time_(Data
/ Godzina)

Wyswietla biezgce ustawienia daty i czasu. Mozna zmienia¢ te ustawienia.

Boot Sequence
(Sekwencja
rozruchowa)

Komputer sprébuje przeprowadzi¢ rozruch zgodnie z sekwencja urzadzen okreslong na liscie na
ekranie.

Drives (Napedy)

SCS1 Controller
(Kontroler SCSI)

Dostepny w komputerze Dell Precision 670. To pole umozliwia wigczenie i wytgczenie zintegrowanego
kontrolera SCSI.

Diskette Drive

Wigcza i wytacza napedy dyskietek i udziela pozwolenia odczytu dla wewnetrznego napedu dyskietek.

éggﬁ?gtek) Off (Wytaczone) wytacza wszystkie napedy dyskietek. Internal (Wewnetrzne) w%qc,za wewnetrzny
naped dyskietek. USB wytacza wewnetrzny naped dyskietek i wigcza naped USB, jesli wigczony jest
kontroler USB a naped USB zostat podtaczony. Read Only (Tylko odczyt) wiacza kontroler
wewnetrznego napedu i udziela temu napedowi pozwolenie tylko na odczyt.

Drive 0 (Naped Okresla podstawowy dysk twardy podtaczony do ztacza SATAO na ptycie systemowej.

Erive 1 (Naped Identyfikuje dodatkowy dysk twardy, przytaczony do ztacza SATA1 na ptycie systemowej.

Brive 2 (Naped Okreéla podstawowy dysk twardy podtaczony do ztacza IDE1 na ptycie systemowej.

Drive 3 (Naped Identyfikuje dodatkowy dysk twardy, przytaczony do ztacza IDE1 na ptycie systemowej.

Drive 4 (Naped Identyfikuje podstawowy dysk twardy, przytaczony do ztqcza IDE2 na ptycie systemowej.

grive 5 (Naped Okresla dodatkowy dysk twardy podtgczony do ztacza IDE2 na ptycie systemowej.

SATA Operation
(Tryb dziatania

Konfiguruje tryb dziatania zintegrowanego kontrolera dysku twardego.
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SATA)
SMART Reporting | Okresla, czy podczas uruchamiania systemu zgtaszane s btedy napedu dla wewnetrznych napedéw
aBortowanle \
MART) SATA i IDE.
Onboard Devices (Wbudowane urzadzenia)
E\%S Sﬁgﬁg ﬂ;'qta Kontroler interfejsu sieci (NIC) mozna ustawi¢ w nastepujacy sposéb: On (Wiaczony) (domyslnie), Off
sieciowa) (Wytaczony) lub On w/ PXE (Wtaczony w trybie PXE) lub On w/ RPL (Wiaczony w trybie RPL). Gdy

(domy$lnie On
(wiaczona))

aktywne jest ustawienie On w/ PXE (Witaczony w trybie PXE) lub On w/ RPL (Witaczony w trybie
RPL), dostepne tylko podczas przysztych proceséw uruchamiania, komputer préobuje odczytac system z
serwera sieciowego. Jesli na serwerze sieciowym nie ma dostepnej procedury rozruchowej, system
podejmie prébe rozruchu z nastepnego urzadzenia na liscie sekwencji rozruchowej.

Integrated Audio
Zintegrowany
zwiek)

(domy$lnie On
(wlaczona))

Wiacza lub wytacza wbudowany kontroler audio.

USB Controller
(Kontroler USB)

(domy$lnie On
(wtaczona))

Wiacza lub wytgcza wbudowany kontroler USB. Off (Wytaczony) wytacza ten kontroler. On (Wtgczony)
wiacza kontroler. No Boot witgcza ten kontroler, ale BIOS nie rozpozna urzadzen pamieci masowej
podtaczonych do portu USB.

1394 Controller
(Kontroler 1394)

(domys$lnie On
(wtaczona))

Wigcza lub wytacza wbudowany kontroler IEEE 1394a (tylko w komputerze Dell Precision 670).

LPT Port Mode
(Tryb portu LPT)

(domyélnie PS/2)

Okresla tryb pracy wewnetrznego portu réwnolegtego. Off (Wytaczony) wylacza port. AT port jest tak
skonfigurowany, aby byt zgodny z IBM AT. PS/2 port jest tak skonfigurowany, aby byt zgodny z IBM
PS/2. EPP konfiguruje port dla dwukierunkowego protokotu EPP. ECP konfiguruje port dla
dwukierunkowego protokotu ECP.

UWAGA: W przypadku ustawienia LPT Port Mode (Tryb portu LPT) na ECP, w menu opcji zostanie
wys$wietlona opcja LPT Port DMA (Kanat DMA portu LPT).

LPT Port Address
(Adres portu
LPT)

(domy$lnie 378H)

Okresla adres uzywany przez wbudowany port réwnolegty.

Serial Port #1
gigrt szeregowy

(domys$lnie Auto)

Auto (ustawienie domysine) — automatycznie konfiguruje ztacze dla odpowiedniego przypisania
(COM1 lub COM3).

Serial Port #2
igggrt szeregowy

(domyslnie Auto)

Auto (ustawienie domysine) — automatycznie konfiguruje ztacze dla odpowiedniego przypisania
(COM2 lub COM4).

PS/2 Mouse Port
SPort myszy
S/2)

(domy$lnie On

Wiacza lub wytacza zintegrowany kontroler myszy, zgodny ze standardem PS/2.

(wtaczona))

Video (Wideo)

?Eig%‘{?éa\’ide" Okresla, ktéry kontroler grafiki stanie sie podstawowym kontrolerem grafiki, gdy w systemie dostepne
podstawowa) sg dwa kontrolery. Domyslnym jest PEG, kontroler PCI Express Graphics.

(domy$lnie PEG)

Performance (Wydajnos¢)
((:EliJngLijEt Umozliwia wiaczenie drugiego procesora. Ta opcja dziata tylko w systemach dwuprocesorowych.
procesorow)

(domy$lnie On
(wtaczona))

Multiple CPU Core

Okresla, czy procesor ma wiaczony jeden, czy dwa rdzenie. Ta opcja dziata tylko w systemie z jednym
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(Rdzen lub d i dwurdzeni i
Wleloprocesorowy) u Wwoma procesorami dwurdzeniowymi.

(domy$lnie On
(wlaczona))

¥2§ﬁngﬁ‘{eﬁ§"”9 Okresla, czy kazdy fizyczny procesor wystepuje jako jeden, czy dwa procesory logiczne. Wydajnosc
|S yper - Threadlng) niektérych aplikacji zwieksza sie przy dodatkowych procesorach logicznych. On (Wtaczona) wiacza
technologie Hyper-Threading. Off (Wytgczona) wytacza technologie Hyper-Threading.

(domy$lnie OFF
(wytaczona))

SpeedStep Okresla, czy rozszerzona technologia SpeedStep bedzie wtaczona dla wszystkich obstugiwanych

(domyélnie OFF procesoréw w komputerze.

(wytgczona))

HDD Acoustic Mode Bypass (Pomin) — Komputer nie testuje ani nie zmienia biezacych ustawien akustyki.

é Kb %,1\,3?38885 Performance (Wydajnos¢) — Dysk twardy dziata w trybie najwiekszej szybkosci.

Quiet (domysiny) — Dysk twardy dziata w trybie najcichszym.
(domys$lnie Quiet Suggested (Sugerowany) — Dysk twardy pracuje z gtosnoscig sugerowang przez producenta
(Cichy)) dysku.

UWAGA: Przetagczenie w tryb wysokiej wydajnosci moze spowodowac gtosniejszg prace napedu.

UWAGA: Zmiana ustawien akustycznych nie zmienia obrazu dysku twardego.

Security (Bezpieczenstwo)

ngig Password Ta opcja ogranicza dostep do programu konfiguracji systemu w taki sam sposéb, jak opcja System
administratora) |Password (Hasto systemowe) ogranicza dostep do systemu.

(domy$lnie Not

Set

(Nieustawione))

S()éstgm Password Wyswietla biezacy stan funkcji bezpieczenstwa hasta systemu i umozliwia przypisanie i weryfikacje
syéieﬁowe) nowego hasta systemowego.

(domy$lnie Not

Set

(Nieustawione))

Zmiany hasta Opcja ta blokuje pole hasta systemowego przy pomocy hasta administratora. Gdy pole jest
(domy$1lnie zablokowane, do zmiany lub usuniecia hasta systemowego konieczne jest prawidtowe hasto
Unlocked konfiguracji.

(Odblokowane))

%Hgﬁﬁégemgrus'on Kiedy ta opcja jest aktywna, informuje uzytkownika podczas kolejnego rozruchu komputera, ze
obudowy) pokrywa zostata otwarta.

(domy$lnie On
Silent (Witaczone
— cicho))

%ggg%gegggame Okresla, czy technologia ochrony pamieci przez wytaczenie wykonania bedzie wigczona, czy nie.
wykonania)

(domy$lnie On
(wlaczone))

Power Management (Zarzadzanie energia)

AC Recovery_ Okresla sposob dziatania, gdy w komputerze zostanie przywrocone zasilanie.
(Przywrécenie

zasilania)

(domy$lnie OFF

(wytgaczona))
%KE%OE%GEZSQ Ustawia godzine i dni tygodnia, kiedy komputer bedzie wtaczaé sie automatycznie. Do mozliwych opcji
wiaczanig) naleza takie jak every day (kazdego) dnia lub every Monday through Friday (od kazdego

poniedziatku do pigtku).
(domy$lnie OFF
(wytaczona)) Czas odmierzany jest w formacie 24-godzinnym (godzina:minuty). Czas uruchomienia mozna zmienic,
naciskajac klawisze strzatek w prawo lub w lewo w celu zwiekszenia lub zmniejszenia wartosci w polu
daty i godziny.
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Ustawienie domysine to Disabled (Wytaczona).

Funkcja ta nie dziata, jezeli komputer zostat wytaczony za pomoca listwy zasilajacej lub filtra
przeciwprzepieciowego.

Auto Power Time
(Czas
automatycznego
wlaczania)

(domy$lnie OFF
(wytaczona))

Umozliwia okreslenie konkretnego czasu automatycznego witaczenia komputera.

Low Power Mode
(Tryb niskiego
poboru energii)

(domy$lnie OFF
(wytaczona))

Kiedy wybrany jest tryb niskiego poboru energii Low Power Mode, zdalne wybudzenie komputera ze
stanu Hibernate (Hibernacja) lub Off (Wytaczone) nie bedzie dostepne z wbudowanego kontrolera
sieciowego.

Remote Wake-Up
(Zdalne _
wybudzanie
komputera)

(domy$lnie OFF
(wytaczona))

Ta opcja umozliwia wiaczenie systemu, kiedy modem obstugujacy karte sieciowg lub funkcje zdalnego
wybudzenia otrzyma sygnat wybudzenia.

Off (Wyfaczone) jest ustawieniem domysinym. On w/ Boot to NIC (Wtaczone / Rozruch do NIC)
umozliwia komputerowi podjecie préby rozruchu z sieci przed wykorzystaniem sekwencji rozruchowej.

UWAGA: Zwykle system mozna zdalnie wiaczy¢ z trybu uspienia, hibernacji lub przy jego catkowitym
wyitaczeniu. Kiedy wiaczona jest funkcja Low Power Mode (Tryb niskiego poboru energii) (w menu
Power management (Zarzadzanie energig), system mozna wiaczy¢ zdalnie z trybu Suspend
(Uspienia).

Suspend Mode
Tryb )
Zawieszenia)

(domy$lnie S3)

Opcje do wyboru to: S1 — stan uspienia, w ktérym komputer dziata w trybie niskiego poboru energii
oraz S3 — stan gotowosci, w ktorym zasilanie jest zmniejszone lub wytaczone dla wiekszosci
elementow, lecz pamieé systemowa jest aktywna.

Maintenance (Konserwacja)

SERR DMI Messaﬂe
Sﬁcl)§unlkat SER

(domy$lnie On
(wtaczona))

Steruje mechanizmem komunikatow SERR DMI. Niektdre karty graficzne wymagaja wytaczenia
mechanizmu komunikatéw SERR DMI.

Asset Talg(;
(Znacznik zasobu)

(domy$lnie Set
(Ustawiony))

Zawiera informacje o kliencie.

Owner Ta
(Znaczni
wtasdciciela)

(domys$lnie Not
Set i
(Nieustawiony))

Zawiera informacje o wiascicielu.

Load Defaults
(Zataduj wartosci
domys$lne)

Przywraca fabryczne ustawienia domysine komputera.

Event Log
(Rejestr zdarzen)

Wyswietla rejestr zdarzen systemu.

POST Behavior (Zachowanie POST)

Fastboot (Szybki
rozruch)

(domy$lnie On
(wtaczona))

Przy ustawieniu na On (Wtaczone) (domysinie) komputer zostanie szybciej uruchomiony, poniewaz
pominie pewne czynnosci konfiguracyjne i testy.

Numlock Key
(Klawisz Numlock)

(domy$lnie On
(wlaczona))

Opcja ta dotyczy prawej czesci klawiatury (klawiatury numerycznej). Po ustawieniu na On (Wtgczone)
(ustawienie domysine), opcja ta aktywuje numeryczne i matematyczne funkcje opisane w gornej
czesci kazdego klawisza. Po ustawieniu na Off (Wylgczone), opcja ta aktywuje funkcje kursora opisane
w dolnej czesci kazdego klawisza.

POST Hotkeys
(Klawisze
programowalne

Okresla, czy na ekranie wstepnym wyswietlany jest komunikat informujacy o tym, jaka sekwencja
klawiszy wymagana jest do uruchomienia programu konfiguracji systemu lub programu Quickboot.
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POST) Setup i Boot Menu wyswietla oba komunikaty (F2=Setup i F12=Boot Menu). Setup wyswietla tylko
(F2=Setup). Boot Menu wys$wietla jedynie (F12=Boot Menu). None nie wys$wietla komunikatu.

Keyboard Errors Po ustawieniu na Report (Zgtaszaj) (wtaczone), jesli wykryty zostanie btad podczas testow POST,

l&?a\?ﬁgtury) BIOS wyswietli komunikat o btedzie oraz monit o naci_éni_ecie klawisza <F1>, aby kontynuow_ac' lub
o <F2>, aby przejs¢ do konfiguracji systemu. Po ustawieniu na Do Not Report (Bez zgtaszania)
éggggilnle (wyfaczone), jesli wykryty zostanie btgd podczas testow POST, BIOS wyswietli komunikat o btedzie i

(zgtaszane)) bedzie kontynuowat rozruch komputera.

Boot Sequence (Sekwencja rozruchowa)

Funkcja ta umozliwia zmiane sekwencji rozruchowej dla urzadzen.

Ustawienia opcji

e Onboard or USB Floppy Drive (Naped dyskietek — wbudowany lub USB) — Komputer sprébuje przeprowadzic¢
rozruch z napedu dyskietek. Jesli dyskietka w napedzie nie jest dyskietka rozruchowa lub jesli w napedzie nie ma
dyskietki, komputer wyswietli komunikat o btedzie.

e Onboard IDE Hard Drive (Wbudowany dysk twardy) — Komputer sprébuje przeprowadzi¢ rozruch z podstawowego
dysku twardego. Jezeli na dysku nie jest zainstalowany system operacyjny, wyswietlany jest komunikat o btedzie.

e Onboard or USB CD Drive (Naped CD-ROM — wbudowany lub USB) — Komputer sprébuje przeprowadzi¢ rozruch z
napedu dyskow CD. Jesli w napedzie nie ma dysku CD lub jesli na dysku CD nie ma systemu operacyjnego, komputer
wyswietli komunikat o btedzie.

e Onboard Network Controller (Wbudowana karta sieciowa) — Rozruch z sieci.

« USB Device (Urzadzenie USB) — Nalezy wtozy¢ urzgadzenie pamieci do portu USB i uruchomié ponownie komputer. W
przypadku pojawienia sie w prawym gérnym rogu ekranu tekstu F12 = Boot Menu (Menu rozruchu) nalezy nacisngé
klawisz <F12>. BIOS wykryje urzadzenie i doda opcje pamieci flash USB do menu rozruchu.

UWAGA: Aby dokona¢ rozruchu z urzadzenia typu USB, musi ono by¢ urzadzeniem rozruchowym. Aby upewnic sie, ze
dane urzadzenie jest urzadzeniem rozruchowym, nalezy zapoznac sie z jego dokumentacja.

Zmiana sekwencji rozruchowej dla biezacego rozruchu

Z tej funkcji mozna skorzystac, aby na przyktad dokonac¢ rozruchu komputera z dysku CD w celu uruchomienia programu Dell
Diagnostics z dysku Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe), z zastrzezeniem, ze po zakonczeniu testéw
diagnostycznych rozruch ma nastepowac z dysku twardego. Z funkcji tej mozna takze korzystac przy ponownym
uruchomieniu komputera dla urzadzenia USB, np. napedu dyskietek, klucza pamieci lub napedu CD-RW.

UWAGA: Przy rozruchu z napedu dyskietek USB, nalezy najpierw ustawi¢ naped dyskietek na OFF (wytaczone) w
programie konfiguracji systemu.

1. W przypadku rozruchu z urzadzenia USB nalezy podtaczy¢ urzadzenie USB do ztgcza USB (aby dowiedzie¢ sie, gdzie
znajdujq sie ztqcza USB, patrz ,Komputer Dell Precision™ 670 lub ,,Komputer Dell Precision™ 470%).

2. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

3. Kiedy w prawym gornym rogu ekranu zostanie wyswietlony komunikat F2 = Setup, F12 = Boot Menu (F2 =
Konfiguracja, F12 = Menu rozruchu), nacisnij klawisz <F12>.

Jesli nie zdazysz nacisngé klawisza zanim zostanie wys$wietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczeka¢ do
wyswietlenia pulpitu Microsoft Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprébuj ponownie.

Zostanie wyswietlone menu Boot Device Menu (Menu urzadzen rozruchowych) zawierajace wszystkie dostepne
urzadzenia rozruchowe.

4. Zaznacz za pomocg strzatek w gére i w dét pozycje oznaczajacg urzadzenie, z ktérego ma by¢ dokonany biezacy
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rozruch komputera i nacisnij klawisz <Enter>.

Przyktadowo, przy rozruchu z klucza pamieci USB zaznacz USB Device (Urzadzenie USB) i nacisnij klawisz <Enter>.

UWAGA: Aby dokona¢ rozruchu z urzadzenia typu USB, musi ono by¢ urzadzeniem rozruchowym. Aby upewnic sie, ze
dane urzadzenie jest urzadzeniem rozruchowym, nalezy zapoznac sie z jego dokumentacja.

Zmiana sekwencji rozruchowej dla przysztych procedur rozruchu

1. Uruchom program konfiguracji systemu.
2. Zaznacz za pomocq klawiszy strzatek pozycje menu Boot Sequence (Sekwencja rozruchu) i naci$nij klawisz <Enter>,
aby przejs¢ do niej.

ﬂ UWAGA: Nalezy zanotowac aktualng sekwencje rozruchowg, aby mozna byto jg w razie potrzeby przywrdcic.

3. Naciskaj klawisze strzatek w goére i w ddét, aby poruszac sie po liscie urzadzen.

4. Nacisnij spacje, aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie (tylko urzadzenia poprzedzone liczbg sg urzadzeniami
rozruchowymi.

5. Naciskaj klawisze strzatek w goére lub w dét, aby przesungé wybrane urzadzenie w gore lub w doét na liscie.

Usuwanie zapomnianych hasel

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: Ten proces powoduje usuniecie zarowno hasta systemowego, jak i hasta administratora.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w rozdziale ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

RTCRST

PSWD

8

FRFFFFRRFES
Q

A

o
Zworka | Ustawienie | Opis
PSWD Funkcje hasta sg uaktywnione.

(domysinie)

Funkcje haset sg wytaczone.
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RTCRST Zerowanie zegara czasu rzeczywistego.

L o0
ze zworkg bez zworki

2.

10.

11.

12.

Zlokalizuj zworke hasta (PSWD) na ptycie systemowej (dla komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty
systemowej“, a dla komputera Dell Precision 670, patrz ,, Elementy ptyty systemowej") i usun zworke, aby usuna¢
hasto.

. Zamknij pokrywe komputera.

Podtacz komputer i monitor do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

. Wytacz komputer po pojawieniu sie na ekranie pulpitu systemu Microsoft® Windows®.

Wytacz monitor i odtacz go od gniazda elektrycznego.

Odtacz kabel zasilania komputera od gniazda zasilajgcego, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby uziemié ptyte
systemowaq.

. Otwérz pokrywe komputera.

Zlokalizuj zworke hasta (PSWD) na ptycie systemowej (dla komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty
systemowej“, a dla komputera Dell Precision 670, patrz ,,Elementy ptyty systemowej®) i podtacz zworke, aby ponownie
uaktywni¢ funkcje hasta.

Zamknij pokrywe komputera.

POUCZENIE: Podfaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

UWAGA: Spowoduje to wigczenie funkcji haset. Po uruchomieniu programu konfiguracji systemu opcje obu haset sg
ustawiane na Not Set (Nieustawione) — oznacza to, ze funkcja haset jest witaczona, ale nie zostato przypisane zadne
hasto.

Przypisz nowe hasto systemowe i/lub hasto konfiguracji.

Usuwanie ustawien CMOS

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Zeruj biezace ustawienia CMOS:

a. Zlokalizuj zworki hasta i pamieci CMOS (RTC_RST) na ptycie systemowej (dla komputera Dell Precision 470, patrz
»Elementy ptyty systemowej“, a dla komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej*).

b. Odtacz wtyczke zworki hasta od stykdéw.
c. Umiesc¢ zworke hasta na stykach RTC_RST i poczekaj okoto 5 sekund.

d. Zdejmij zworke hasta ze stykdw RTC_RST i umies¢ ja z powrotem na stykach.

e. Zamknij pokrywe komputera.
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o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

3. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Technologia Hyper-Threading

Technologia Hyper-Threading jest technologig firmy Intel®, ktéra moze zwiekszy¢ catkowitg wydajnosé komputera dzieki
temu, ze umozliwia jednemu fizycznemu procesorowi dziatanie jako dwa logiczne procesory, zdolne wykonywac okreslone
zadania rownolegle. Zaleca sie korzystanie z systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1) lub
nowszego, poniewaz jest on zoptymalizowany pod katem wykorzystania technologii Hyper-Threading. Chociaz z technologii
Hyper-Threading moga korzysta¢ rézne programy, to niektore z nich nie zostaty zoptymalizowane pod jej katem i mogq
wymagacd aktualizacji ze strony producenta oprogramowania. Nalezy skontaktowac sie z producentem oprogramowania w celu
uzyskania informacji na temat uzywania technologii Hyper-Threading z oprogramowaniem.

Aby okresli¢, czy komputer uzywa technologii Hyper-Threading, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start, kliknij prawym przyciskiem myszy opcje My Computer (M6j komputer), a nastepnie kliknij opcje
Properties (Wiasciwosci).

2. Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij Device Manager (Menedzer urzadzen).

3. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) kliknij znak plus (+) obok typu procesora. Jesli technologia Hyper-
Threading jest wiaczona, procesor bedzie figurowat na liscie dwukrotnie.

Technologie Hyper-Threading mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca programu konfiguracji systemu. Wiecej informacji
mozna znalez¢ w sekcji ,Opcje konfiguracji systemu*.

IEEE 1394a

IEEE 1394a to cyfrowy interfejs umozliwiajacy przenoszenie duzej ilosci danych pomiedzy komputerami a urzadzeniami
peryferyjnymi. IEEE 1394a doskonale nadaje sie do wspdtpracy z urzgdzeniami multimedialnymi, poniewaz przyspiesza
transfer danych i duzych plikéw, przez co mozna podtaczy¢ komputer bezposrednio do takich urzadzen, jak cyfrowe kamery
wideo.

ﬁ UWAGA: Ztgcze pozwala na wykorzystanie 6-pinowych urzadzen IEEE 1394a przy uzyciu urzadzenia dopasowujacego.

Komputer ma standardowe ztagcze IEEE 1394a na tylnym i przednim panelu (patrz ,Komputer Dell Precision™ 670“ lub
»~Komputer Dell Precision™ 470"). W przypadku komputera Dell Precision 470 ztacze przednie dostepne jest po zakupie
opcjonalnej karty.

Kontroler SCSI U320

Opcjonalny kontroler SCSI U320 jest oparty na PCI i dziata w niskonapieciowym trybie réznicowym (LVD) przy predkosciach
U320 (320 MB/s). Magistrala jest zgodna z wcze$niejszymi wersjami i moze dziata¢ przy predkosciach U160 (160 MB/s),
Ultra2 (80 MB/s) oraz Ultra (40 MB/s).

Jesli urzadzenia jednostronne (SE) sg podfaczone do tej samej magistrali, co urzadzenia LVD (np. U320, U160 lub Ultra2),
magistrala SCSI dziata w trybie SE przy maksymalnej predkosci Ultra (40 MB/s).

Aby uzyskad dalsze informacje o instalowaniu urzadzenia SCSI i ustawieniach SCSI ID w komputerze Dell Precision 670, patrz
»Napedy komputera Dell Precision 670, a dla komputera Dell Precision 470, patrz ,Napedy komputera Dell Precision 470*.

UWAGA: Ze wzgledu na ograniczone zasoby nie mozna zainstalowac wiecej niz jednego kontrolera SCSI, niezaleznie od
jego marki i modelu.
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Zarzadzanie energia

Komputer moze zosta¢ tak skonfigurowany, aby zuzywat mniej energii, gdy nikt na nim nie pracuje. Zarzadzanie zuzyciem
energii przeprowadzane jest za posrednictwem systemu operacyjnego zainstalowanego w komputerze oraz okreslonych
ustawien w programie konfiguracji systemu. Takie okresy obnizonego zuzycia energii okreslane sg jako ,stany uspienia“:

e Standby (Gotowos¢) — W tym trybie uspienia zasilanie wiekszosci elementdéw systemu, w tym wentylatorow, jest
ograniczone lub wytgczone. Jednakze pamieé systemu pozostaje aktywna.

UWAGA: Aby wej$¢ w stan gotowosci, wszystkie sktadniki zainstalowane w komputerze muszg obstugiwac te funkcje i
mie¢ zatadowane odpowiednie sterowniki. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji producenta
kazdego ze sktadnikéw systemu.

e Hibernate (Hibernacja) — W tym stanie uspienia pobdr mocy ograniczoiny jest do minimum dzieki zapisaniu
wszystkich danych w pamieci operacyjnej na twardy dysk, a nastepnie odfaczeniu zasilania. Wybudzenie z tego stanu
powoduje ponowne uruchomienie komputera wraz z odtworzeniem zawartosci pamieci. Dziatanie komputera zostaje
nastepnie wznowione w tym miejscu, w ktérym komputer znajdowat sie przed wejsciem w stan hibernacji.

UWAGA: Aby wejs¢ w stan hibernacji, wszystkie sktadniki zainstalowane w komputerze muszg obstugiwac te funkcje i
mie¢ zatadowane odpowiednie sterowniki. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji producenta
kazdego ze sktadnikdéw systemu.

e Shutdown (Wytaczenie) — Ten stan uspienia odcina cato$¢ zasilania od komputera, z wyjatkiem pewnej niewielkiej
ilosci pomocniczej. Jesli komputer pozostaje podtaczony do gniazda elektrycznego, moze on by¢ automatycznie lub
zdalnie uruchamiany. Na przyktad opcja Auto Power On (Automatyczne wiaczanie) w programie konfiguracji systemu
umozliwia komputerowi automatyczne uruchomienie sie o okreslonej godzinie. Réwniez administrator sieci moze zdalnie
uruchomi¢ komputer za pomocga takiego zdarzenia zarzadzania energig, jak zdalne budzenie.

W nastepujacej tabeli wymienione zostaty stany uspienia oraz metody, za pomocg ktérych komputer moze zosta¢ wybudzony
z kazdego z tych standw.

Stan uspienia Sposoby wybudzania

Nacisniecie przycisku zasilania
Automatyczne wigczanie

Poruszenie lub klikniecie mysza

Nacisniecie klawisza na klawiaturze
Aktywnos$¢ urzadzenia USB

Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

Tryb gotowosci

Tryb hibernacji « Nacisniecie przycisku zasilania
¢ Automatyczne wiaczanie
e Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

Zamkniecie systemu « Nacisniecie przycisku zasilania
¢ Automatyczne wiaczanie
e Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

ﬁ UWAGA: Wiecej informacji na temat zarzadzania energig mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

Kopiowanie dyskéw CD i1 DVD

ﬁ UWAGA: Podczas tworzenia wtasnych ptyt CD i DVD upewnij sie, ze nie tamiesz zadnych praw autorskich.

Ten punkt dotyczy tylko komputerdw, ktére majg naped CD-RW, DVD+/-RW lub CD-RW/DVD (combo).
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ﬁ UWAGA: Typy napedow CD lub DVD oferowane przez firme Dell mogg sie rézni¢ w zaleznosci od kraju.

Ponizsze instrukcje opisujg sposdb wykonania doktadnej kopii dysku CD lub DVD. Programu Sonic DigitalMedia mozna réwniez
uzy¢ do innych celéw, takich jak tworzenie dyskéw CD z muzyka z plikéw dzwiekowych zapisanych na komputerze lub
tworzenie kopii zapasowej waznych danych. W celu uzyskania pomocy nalezy otworzy¢ program Sonic DigitalMedia, a
nastepnie klikng¢ ikone znaku zapytania w gérnym prawym rogu okna.

Jak skopiowac dysk CD lub DVD

UWAGA: Napedy CD-RW/DVD nie potrafig zapisywa¢ danych na nosnikach DVD. W razie problemoéw z zapisem przy
uzyciu napedu CD-RW/DVD nalezy poszukac aktualizacji oprogramowania na stronie wsparcia technicznego firmy Sonic
pod adresem www.sonic.com.

Napedy z mozliwoscig zapisu dyskéw DVD zainstalowane w komputerach firmy Dell™ zapisujq i odczytujg DVD+/-R, DVD+/-
RW i DVD+R DL (dual layer), ale napedy te nie zapisujg i mogq nie odczytywac dyskow DVD-RAM lub DVD-R DL.

UWAGA: Komercyjne wydawnictwa DVD sg w wiekszosci zabezpieczone i nie mozna ich kopiowac¢ przy pomocy
programu Sonic DigitalMedia.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Programy)® Sonic® DigitalMedia Projects, a nastepnie kliknij zaktadke
Copy (Kopiowanie).

2. Na zaktadce Copy (Kopiowanie) kliknij przycisk Disc Copy (Kopiowanie dysku).
3. Aby skopiowac¢ dysk CD lub DVD, nalezy:

e Jesli masz naped CD lub DVD, upewnij sie, ze ustawienia sg poprawne i kliknij przycisk Disc Copy (Kopiowanie
dysku). Komputer odczyta zrodtowy dysk CD lub DVD i skopiuje dane do tymczasowego folderu na dysku
twardym komputera.

Po pojawieniu sie odpowiedniego komunikatu umies¢ czysty nosnik CD lub DVD w napedzie i kliknij OK.

o W przypadku posiadania dwdéch napeddéw CD lub DVD, wybierz naped, w ktdrym znajduje sie zrédtowy dysk CD
lubDVD i kliknij przycisk Disc Copy (Kopiowanie dysku). Komputer skopiuje dane ze zrédtowego dysku CD/DVD
na czysty nosnik CD lub DVD.

Po zakonczeniu kopiowania zrédtowego dysku CD lub DVD utworzony dysk CD lub DVD zostanie automatycznie
wysuniety.

Korzystanie z czystych dyskéw CD i DVD

Napedy CD-RW potrafig zapisywa¢ dane wytacznie na no$nikach CD (w tym CD-RW o wysokiej predkosci), natomiast napedy
zapisujace DVD potrafig zapisywac dane zaréwno na nosnikach CD jak i DVD.

Do nagrywania muzyki lub statego zapisu plikow danych nalezy uzywac czystych dyskéw CD-R. Nosniki CD-R umozliwiajgq
jednokrotny zapis danych (dalsze informacje zawiera dokumentacja programu Sonic). Do nagrywania dyskéw CD lub do
wymazywania, ponownego nagrywania lub aktualizacji danych na dyskach CD nalezy uzywac¢ czystych dyskéw CD-RW.

Czystych dyskéw DVD+/-R mozna uzywac do trwatego przechowywania duzych ilosci informacji. Po utworzeniu dysku DVD+/-
R, ponowny zapis na tym nosniku moze sie okazac¢ niemozliwy, jesli na koncowym etapie nagrywania dysk zostat
»Sfinalizowany" lub ,,zamkniety". Jesli dane na dysku majgq by¢ w pdzniejszym czasie usuwane, zastepowane lub
aktualizowane, nalezy skorzysta¢ z noénika DVD+/-RW.

Napedy zapisujace CD

Typy nos$nikéw | Odczyt | Zapis | Wielokrotnego zapisu

CD-R Tak Tak Nie

CD-RW Tak Tak Tak
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Napedy zapisujace DVD

Typy nos$nikéw | Odczyt | Zapis | Wielokrotnego zapisu
CD-R Tak Tak Nie
CD-RW Tak Tak Tak
DVD+R Tak Tak Nie
DVD-R Tak Tak Nie
DVD+RW Tak Tak Tak
DVD-RW Tak Tak Tak
DVD+R DL Tak Tak Nie
DVD-R DL By¢ moze | Nie Nie
DVD-RAM By¢ moze | Nie Nie

Pomocne wskazowki

e Funkcji przeciagnij-i-upus¢ programu Microsoft® Windows® Explorer mozna uzy¢ do przenoszenia plikdw na dyski CD-
R lub CD-RW wytgcznie, jesli uruchomiony jest program Sonic DigitalMedia i rozpoczety projekt DigitalMedia.

e Do wypalenia dyskéw CD z muzyka, ktdére majq by¢ odtwarzane w normalnych odtwarzaczach stereo, nalezy uzy¢
dyskéw CD-R. Dyskéw CD-RW nie mozna odtworzy¢ w wiekszos$ci domowych i samochodowych odtwarzaczy stereo.

e Program Sonic DigitalMedia nie umozliwia tworzenia dzwiekowych dyskéw DVD.

e Pliki muzyczne w formacie MP3 mozna odtworzy¢ tylko w odtwarzaczach MP3 lub komputerach, na ktoérych zostato
zainstalowane oprogramowanie MP3.

e Dostepne w handlu odtwarzacze DVD, stosowane w systemach kina domowego, moga nie obstugiwa¢ wszystkich
dostepnych formatéw DVD. Lista formatéw obstugiwanych przez odtwarzacz DVD zostata podana w dokumentacji
doastaczanej z odtwarzaczem DVD, w przeciwnym przypadku nalezy skontaktowaé sie z producentem.

e Nie nalezy wypalac czystych ptyt CD-R lub CD-RW z maksymalng pojemnoscia, np. nie nalezy kopiowac¢ pliku 650 MB
na czysty dysk CD o pojemnosci 650 MB. Dysk CD-RW potrzebuje 1 lub 2 MB wolnego miejsca do sfinalizowania
nagrywania.

e Uzyj czystego dysku CD-RW do préob nagrywania dysku CD, dopoki nie nabedziesz praktyki w stosowaniu technik
nagrywania dyskow CD. Jezeli popetnisz btad, mozesz wymazac¢ dane z dysku CD-RW i sprébowacé ponownie. Czystych
dyskéw CD-RW mozna rowniez uzy¢ do sprawdzenia projektédw zawierajacych pliki muzyczne, zanim zostang one
trwale nagrane na czysty dysk CD-R.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronie firmy Sonic pod adresem www.sonic.com.

Powrdt do spisu tresci

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/advfeat.htm[3/20/2013 9:39:23 AM]



Macierze RAID: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Powroét do spisu tresci

RAID

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

& Funkcje @ Uzywanie programu Controller Configuration Utility (Narzedzie
do konfiguracji kontroleréw)

Uzywanie narzedzi dyskowych
Macierze RAID oparte na SCSI
Tworzenie macierzy

Usuwanie macierzy

Dodawanie dysku typu spare
Przebudowa macierzy
Sprawdzanie integralnosci danych

Macierz rozruchowa

@ |nstalowanie sterownika

@ Instalowanie i uzywanie programu RAID
Storage Manager

@ Dostep do programu RAID Storage
Manager

@ Tworzenie macierzy

@ Wybér miedzy konfiguracja ekspresowa
a _niestandardowg

@ Usuwanie macierzy

@ Reczna przebudowa dysku, ktory ulegt
awarii

Bufor zapisu

@ Przebudowa przy uzyciu dysku typu hot-
spare

@ Sprawdzanie macierzy
@ Macierze RAID oparte na SATA

Funkcje

Adaptec Embedded HostRAID obstuguje:
e Poziomy RAID 0 i 1, przy uzyciu technologii HostRAID

¢ Niezalezng od systemu operacyjnego konfiguracje i tworzenie macierzy RAID na dyskach SCSI przy uzyciu technologii
SCSlSelect

e Niezalezng od systemu operacyjnego konfiguracje i tworzenie macierzy RAID dla dyskow SerialATA przy uzyciu
narzedzia Adaptec RAID Configuration (ARC)

e tatwa konfiguracje i monitorowanie stanu macierzy przy uzyciu programu RAID Storage Manager

(Zainstaluj program RAID Storage Manager wedtug opisu w rozdziale ,Instalowanie i uzywanie programu RAID Storage
Manager*).

« Rejestrowanie zdarzen

Instalowanie sterownika

Kiedy instalujesz sterownik w nowym komputerze lub aktualizujesz w istniejacym, potrzebujesz dysku sterownika. Aby
otrzymad sterowniki:

o Odwiedz strone pomocy technicznej Dell Support support.euro.dell.com i pobierz najnowsze sterowniki dla Twojego
kontrolera. Postepuj wedtug instrukcji dostarczonych wraz z pobranym sterownikiem.

e Uzyj sterownikéw dostarczonych na dysku Drivers and Utilities (Sterowniki i narzedzia). Patrz Przewodnik uzytkownika,
aby uzyskac dodatkowe informacje o dysku CD Drivers and Utilities.
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Instalacja sterownika na komputerze bez systemu operacyjnego

. Utworz dysk sterownika.

Uruchom ponownie komputer.

. Jezeli tworzysz macierz, naci$nij <Ctrl><a>, gdy pojawi sie monit dotyczacy przejscia do narzedzia ARC. Aby uzyskac

instrukcje dotyczace tworzenia macierzy za pomocg systemu BIOS, patrz ,Tworzenie macierzy*“.

Gdy macierz zostanie zbudowana, wtéz do napedu dysk instalacyjny Windows i uruchom komputer ponownie.

Nacisnij klawisz <F6>, gdy pojawi sie monit o instalacje sterownika innej firmy.

Naci$nij <F6> natychmiast — masz na to tylko 5 sekund. Jezeli stracisz szanse, uruchom instalacje systemu Windows
ponownie, aby ukonczy¢ jg poprawnie. W przeciwnym razie system Windows nie rozpozna kontrolera.

W16z do napedu dysk sterownika, utworzony w punkcie 1, i czekaj, az pojawi sie monit o zainstalowanie sterownika.

Nacisnij klawisz <s>, aby podac¢ jako miejsce wyszukiwania sterownika dyskietke, a nastepnie nacisnij <Enter>.
System Windows wyszuka na dyskietce odpowiedni sterownik.

Po znalezieniu sterownika Embedded HostRAID nacisnij <Enter>.

Postepuj wedtug instrukcji na ekranie, aby dokonczy¢ instalacje.

Instalacja sterownika na komputerze z zainstalowanym systemem

operacyjnym
1. Utworz dysk sterownika.
2. Uruchom ponownie komputer.
System Windows uruchamia Kreatora nowego sprzetu, ktéry wyszukuje sterownik dla kontrolera.
3. Witoz dysk, utworzony w punkcie 1, wybierz dyskietke jako zrddto, a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).
4. Jezeli to konieczne, wybierz sterownik odpowiedni dla systemu operacyjnego.
5. Aby dokonczy¢ instalacje, klikaj wedtug potrzeby przycisk Next (Dalej).
6. Wyjmij dyskietke sterownika z napedu.
7. Jezeli pojawi sie monit o ponowne uruchomienie komputera, zréb to.

Instalacja zostata zakonczona. Jezeli chcesz utworzy¢ macierz z poziomu systemu BIOS, patrz ,Tworzenie macierzy“.
Jezeli chcesz utworzy¢é macierz z poziomu systemu operacyjnego, patrz , Instalowanie i uzywanie programu RAID
Storage Manager*.

Instalowanie i uzywanie programu RAID Storage Manager

Za pomocg programu RAID Storage Manager mozesz lokalnie zarzadza¢ komputerem z systemem Windows i zainstalowanym,
obstugiwanym przez program kontrolerem RAID. Pomoc online zawiera informacje o tworzeniu, konfigurowaniu i zarzadzaniu
macierzami.

UWAGA: Kontroler moze nie obstugiwac¢ wszystkich opisanych funkcji. W wiekszosci przypadkoéw, jezeli funkcja nie jest
obstugiwana przez kontroler, nie pojawi sie na interfejsie uzytkownika.

Instalowanie programu RAID Storage Manager w systemie Windows
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UWAGA: W przypadku instalowania programu RAID Storage Manager w systemie plikow FAT 32 instalowany folder jest
automatycznie oznaczany jako ukryty.

1. Witéz dysk CD Drivers and Utilities i czekaj, az program Autorun uruchomi instalacje. Jezeli tak sie nie dzieje, przegladaj
dysk i kliknij Autorun.

2. Kliknij Install RAID Storage Manager (Zainstaluj program RAID Storage Manager).
3. Kliknij Next (Dalej) w oknie Install Shield.

4. Przeczytaj umowe licencyjna. Jezeli akceptujesz jej warunki kliknij Yes (Tak). Jezeli nie, kliknij No (Nie), aby przerwac
instalacje.

5. Postepuj wedtug instrukcji programu instalacyjnego, aby dokorczy¢ instalacje.
6. Po pojawieniu sie monitu o ponowne uruchomienie komputera, zaakceptuj domysing opcje (Yes [Tak]) i kliknij Finish

(Zakoncz).
Po ponownym uruchomieniu komputera dokoncz instalacje.

Uzywanie programu RAID Storage Manager

Dostepne sg nastepujace przyciski dziatan:

« Logout (Wylogowanie) — Klikniecie przycisku Logout (Wylogowanie) konczy sesje i powoduje ponowne wyswietlenie
ekranu Login (Logowanie).

e Rescan (Ponowny odczyt) — Stuzy do ponownego odczytania konfiguracji komputera. Zwykle gdy wymagany jest
ponowny odczyt (np. po utworzeniu macierzy), nastepuje on automatycznie.

Pozostate przyciski otwierajg dodatkowe okna dostarczajace dodatkowych informacji, pozwalajacych na wykonanie operacji lub
zmiane ustawien konkretnych aspektéw podsystemu pamieci masowej.

e Events (Zdarzenia)

e Options (Opcje)

e Help (Pomoc)

e Properties (Wiasciwosci)
Natychmiast po nagtdwku ramki znajduje sie linia informacji o kontrolerze zawierajagca model i numer pierwszego kontrolera
RAID wykrytego w komputerze.
Pod informacjami o kontrolerze znajdujq sie widoki Physical Devices (Urzadzenia fizyczne) i Logical Devices (Urzadzenia
logiczne), pokazujace podtaczone urzgadzenia i macierze podtaczone do danego kontrolera. Widoki informacji o kontrolerze i
urzadzeniach sg powtarzane dla kazdego nastepnego kontrolera RAID w komputerze.
Wybierz kontroler klikajac gdziekolwiek w obszarze informacji o kontrolerze. Gdy instalujesz kontroler, przyciski Events
(Zdarzenia), Properties (Wfasciwosci) oraz Tasks (Zadania) zmieniajg kolor z niebieskiego na bursztynowy, co oznacza, ze

klikniecie ktoregokolwiek z nich spowoduje wyswietlenie dodatkowego okna z informacjami i opcjami wtasciwymi dla danego
kontrolera.

Wyskakujace podpowiedzi

Jezeli kursor znajdzie sie nad urzadzeniem lub przyciskiem, wyswietlana jest wyskakujgca podpowiedz. Dla przyciskow
podpowiedzi zawierajg pomocng informacje o funkcji przycisku, podczas gdy dla urzadzen podpowiedzi wyswietlajg dodatkowe
informacje.

Urzadzenia fizyczne
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Widok Physical Devices (Urzadzenia fizyczne) wyswietla informacje o napedach podtgczonych do kontrolera RAID.
Urzadzenia sg zorganizowane wedtug kanatu lub portu, do ktérego sg podtaczone, i sgq wyliczone w porzadku numerycznym.

Dla kazdego kanatu wyswietlane sgq miedzy innymi informacje o maksymalnej predkosci, numerze kanatu na kontrolerze i
liczbie znalezionych urzadzen (z kontrolerem SCSI wtacznie).

Wybranie kanatu lub urzadzenia powoduje zmiane koloru przyciskdw Events (Zdarzenia), Properties (Wfasciwosci) oraz
Tasks (Zadania) na bursztynowy. Bursztynowy kolor oznacza, ze klikniecie ktéregokolwiek z tych przyciskdw spowoduje
wyswietlenie dodatkowego okna z informacjami lub opcjami specyficznymi dla danego urzadzenia lub kanatu.

W gérnej czesci widoku Physical Devices (Urzadzenia fizyczne) zgrupowane w prawej cze$ci menu View (Widok), znajdujg
sie trzy przyciski wyboru widoku. Te przyciski wybieraja urzadzenia fizyczne podtaczone do kontrolera.

Zmiana sposobow wyswietlania napedow

Domyslnie widok Physical Devices (Urzadzenia fizyczne) wyswietla pomniejszony obraz konfiguracji kontrolera i ukrywa
szczegdbtowe informacje o napedach. Wiecej informacji mozna uzyska¢, albo ustawiajgc kursor myszy nad urzgadzeniem, albo
klikajac na strzatke po lewej stronie rzedu urzadzen.

Przycisk wybranego trybu wybierania oznaczony jest jasniejszym odcieniem btekitu niz pozostate dwa przyciski. Domysinym
widokiem jest Text Description View (Widok opisu tekstowego), ale w trybie widoku pomniejszonego RAID Storage Manager
wyglad jest taki sam we wszystkich trzech trybach.

Jezeli zmieniasz tryb wyswietlania, wybierajac jeden z pozostatych przyciskow widoku, zétta strzatka miga po lewej stronie
urzadzen, w ktérych pomniejszony obraz ukrywa informacje.

Ikona jest zawsze pierwsza pozycjg w linii urzadzenia. Jezeli wraz z ikong twardego dysku pojawia sie znak +, naped jest typu
hot-spare. Rézne ikony uzywane sg do oznaczania innych urzadzen.

Widok

Kiedy rozwijasz domysiny tryb wyswietlania, pojawia sie nastepujaca informacja o kazdym z urzadzen.
e Pojemnos¢ napedu
e Producent i numer modelu napedu

o ldentyfikator SCSI lub numer portu Serial ATA

Kiedy je rozwiniesz, przyciski Full Size Capacity View (Petnowymiarowy widok pojemnosci) i Relative Size Capacity View
(Widok pojemnosci wzglednej) przedstawiajg kazdy z napedow jako pasek. Dysk, ktéry nie jest uzywany jako sktadnik zadnej
macierzy, jest btekitny i otoczony linig przerywana.

Przycisk Full Size Capacity View (Petnowymiarowy widok pojemnosci) wyswietla petnej dlugosci pasek dla kazdego napedu,
niezaleznie od jego pojemnosci. Przycisk Relative Size Capacity View (Widok pojemnosci wzglednej) wyswietla dla kazdego
napedu pasek o dtugosci proporcjonalnej do dtugosci napedu. Naped o najwiekszej pojemnosci reprezentowany jest przez
pasek petnej dtugosci.

Kazda czes$¢ napedu uzywana jako macierz pokazywana jest jako szary segment wewnatrz paska. Wybranie szarego segmentu
pods$wietla go na bursztynowo i w widoku Logical Devices (Urzadzenia logiczne).

Zaréwno w widoku Full Size Capacity View (Petnowymiarowy widok pojemnosci), jak i Relative Size Capacity View
(Widok pojemnosci wzglednej) mata cze$¢ na koncach kazdego z napedéw moze by¢ oznaczona kolorem ciemnoszarym.

Czes¢ na koncu kazdego z napedow moze mieé rozny rozmiar w zaleznosci od napedu, poniewaz oprécz sygnatury RAID
kontroler moze ograniczy¢ uzyteczng pojemnos¢ kazdego z napeddw.

Dzieje sie tak, poniewaz rzeczywista pojemnos¢ réznych dyskéw majacych pozornie te sama pojemnosé, pochodzacych od
réznych producentdéw, a nawet réoznych modeli tego samego producenta, moze sie nieco rézni¢. Podczas normalnej pracy nie
stanowi to problemu. Moze sie pojawi¢ podczas przypisywania dyskéw typu hot-spare lub wymiany uszkodzonego dysku.

Jezeli kontroler uzywa maksymalnej pojemnosci kazdego z dyskdw, a dysk typu hot-spare lub zastepczy dysk jest choc¢by o

kilka megabajtow mniejszy, wymiana uszkodzonego dysku staje sie niemozliwa. Sytuacja taka jest praktycznie eliminowana
dzieki zaokraglaniu pojemnosci dysku do najblizszych 2 MB.
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Urzadzenia logiczne
Jak opisano wczesniej, kiedy program RAID Storage Manager jest uruchamiany, widok Logical Devices (Urzadzenia logiczne)
jest rozwiniety i mozna zobaczy¢ macierze podtagczone do kontrolera.

W goérnej czesci widoku znajdujg sie nastepujace przyciski: Create (Utwdrz), Modify (Zmien) i Delete (Usun). Kazdy z
przyciskéw uruchamia kreatora odpowiedniej funkcji.

Modify (Zmien) umozliwia:
e Zmiane poziomu macierzy RAID.

e« Zmiane rozmiaru paska dla RAID 0.

Gtéwny obszar widoku Logical Devices (Urzadzenia logiczne) uzywany jest do wyswietlania macierzy zwigzanych z biezacym
kontrolerem. Wygladem domys$inym jest pomniejszony widok macierzy najwyzszego poziomu.

ﬂ UWAGA: Przycisk Options (Opcje) pozwala na wyswietlenie macierzy drugiego poziomu, jezeli s3 one obstugiwane
przez kontroler.

W widoku pomniejszonym widoczny jest poziom RAID kazdego urzadzenia oraz to, czy jest zabezpieczane przez dysk typu
gg’ci;ls.pare. Jezeli istnieje globalny dysk typu hot-spare, chronione sg wszystkie macierze, dla ktérych jest on odpowiednio
W widoku rozwinietym ikony macierzy ustawione sg pionowo, a obok nich widoczna jest pojemnos$¢, nazwa i typ macierzy.
Wybdr macierzy przez klikniecie podswietla nastepujace elementy na bursztynowo:

o Wszystkie napedy lub segmenty, ktore tworzg macierz w widoku Physical Devices (Urzadzenia fizyczne).

e Przyciski Events (Zdarzenia), Properties (Wtasciwosci) oraz Tasks (Zadania) w ramce nagtéwka. Wybranie

ktéregokolwiek z tych przyciskdw powoduje wyswietlenie nowego okna z dodatkowymi informacjami i opcjami
specyficznymi dla tej macierzy.

Dostep do programu RAID Storage Manager

Uruchamianie programu RAID Storage Manager w systemie
operacyjnym Windows

1. Uruchom program przez klikniecie przycisku Start, wskaz Programs (Programy)® RAID Storage Manager, a
nastepnie kliknij opcje RAID Storage Manager.

2. Na krétko pojawia sie okno wstepne programu, a nastepnie pojawia sie okno dialogowe logowania. Wprowadz nazwe
uzytkownika i hasto, ktérego uzywasz, aby zalogowac sie do systemu operacyjnego, a nastepnie kliknij Connect
(Potacz).

ﬂ UWAGA: Prawa dostepu do programu RAID Storage Manager zmieniajg sie w zaleznosci od systemowych praw
operatora.

Administrator: Dostep jako administrator pozwala na przegladanie i modyfikowanie konfiguracji RAID. Mozesz tworzy¢
i usuwac urzadzenia logiczne, dodawac i usuwac dyski typu hot-spare i sprawdzac urzadzenia logiczne. Aby zalogowac
sie jako administrator, musisz by¢ cztonkiem grupy Administratorzy systemu operacyjnego. Uzyj nazwy uzytkownika i
hasta administratora lub swojej wtasnej nazwy uzytkownika i hasta, jezeli jestes cztonkiem grupy Administratorzy
systemu.

Uzytkownik: Zalogowanie sie jako uzytkownik pozwala przeglada¢ konfiguracje RAID, sprawdzac¢ urzadzenia logiczne

oraz dodawac i usuwac dyski typu hot-spare. Nie mozna tworzy¢ ani usuwac urzadzen logicznych. Aby zalogowacd sie
jako uzytkownik, nalezy uzy¢ zwyktej nazwy uzytkownika i hasta sieciowego.
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Gos¢: Zalogowanie sie jako Gos¢ pozwala jedynie na przegladanie konfiguracji RAID. Nie mozna zmienia¢ ani
modyfikowac informacji. Aby zalogowac sie jako Gos¢, kliknij Cancel (Anuluj), gdy otworzy sie okno Log in
(Logowanie) programu RAID Storage Manager.

Tworzenie macierzy

Aby utworzy¢ macierz:
1. W widoku Controller (Kontroler) kliknij kontroler, ktéry chcesz konfigurowac.

2. Kliknij prawym przyciskiem myszy Create logical drive (Utworz dysk logiczny).
Uruchomi sie kreator Configuration (Konfiguracja).

3. Kliknij albo konfiguracje Express (Ekspresowa), albo Custom (Nlestandardowa). Patrz ,, Wybo6r pomiedzy konfiguracjg
ekspresowg a niestandardowa", aby uzyskac dalsze informacje.

Jezeli wybierzesz konfiguracje Express (Ekspresowa), program RAID Storage Manager automatycznie:

« Tworzy jedno lub wiecej urzadzen logicznych w oparciu o liczbe i rozmiar przygotowanych fizycznych dyskow
komputera.

o Jezeli dostepne sg cztery lub wiecej dyskow tego samego rozmiaru, definiuje dysk typu hot-spare.

UWAGA: Dla kontroleréw typu HostRAID konfiguracja ekspresowa tworzy jedno urzadzenie logiczne RAID poziomu 1.
Nie tworzy dysku typu hot-spare.

Jezeli wybierzesz konfiguracje Custom (Niestandardowa), program RAID Storage Manager prowadzi Cie przez:
« Definiowanie poziomu RAID dla urzadzen logicznych.
e Wybor fizycznych dyskow, ktore majg sktadac sie na kazde urzadzenie logiczne.
« Definiowanie liczby i pojemnosci urzadzen logicznych.

e Optymalizacja konfiguracji w celu osiggniecia maksymalnej wydajnosci.

4. Kliknij Next (Dalej) i zapoznaj sie z podsumowaniem konfiguracji.

5. Kliknij Apply (Zastosuj).
Program RAID Storage Manager konfiguruje kontroler i inicjalizuje urzadzenia logiczne.

Wybor pomiedzy konfiguracjq ekspresowq a niestandardowa

W kreatorze konfiguracji mozesz wybra¢ pomiedzy dwoma metodami konfigurownia kontrolera.

Konfiguracja ekspresowa

Kliknij konfiguracje Express (Ekspresowa), aby wykorzysta¢ szybka i tatwg metode konfiguracji kontrolera. Ta metoda tworzy
najbardziej wydajne konfiguracje w oparciu o liczbe i pojemnos¢ przygotowanych dyskéw fizycznych znajdujacych sie w
komputerze. Jezeli dostepne sg cztery lub wiecej dyski o tej samej pojemnosci, ten wybor definiuje takze dyski typu hot-spare
dla kontrolera. Jezeli dostepne sg cztery lub wiecej dyskéw, najwiekszy dysk wybierany jako dysk typu hot-spare.

ﬂ UWAGA: Dla kontrolerow typu HostRAID, konfiguracja Express (Ekspresowa) tworzy dysk logiczny RAID poziomu 1.
ﬁ UWAGA: W przypadku wybrania konfiguracji Express (Ekspresowa) masz mozliwos¢ przegladniecia i zatwierdzenia

konfiguracji, zanim program RAID Storage Manager jq zastosuje. Jezeli chcesz zmodyfikowa¢ konfiguracje, mozesz
zrobi¢ to w oknie podsumowania konfiguracji.
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Konfiguracja niestandardowa

Kliknij konfiguracje Custom (Niestandardowa), aby uzy¢ metody, ktéra pozwala recznie skonfigurowac¢ kontroler.
Wybierz te metode, aby wykonac¢ ktérgkolwiek z ponizszych operaciji.

e Zdefiniowaé poziom RAID dla dyskdéw logicznych.

e Wybrac fizyczne dyski, ktdre majg sktadac sie na kazde urzadzenie logiczne.

e Zdefiniowac liczbe i pojemnosci urzadzen logicznych.

e Zoptymalizowa¢ konfiguracje w celu osiggniecia maksymalnej wydajnosci.

e Przeglada¢ podsumowanie konfiguracji.

Usuwanie macierzy

Q POUCZENIE: Usuniecie macierzy niszczy wszystkie znajdujace sie na niej dane. Usuwanie macierzy, na ktérej
umieszczono system operacyjny, niszczy system operacyjny i wszystkie dane. Komputer przestaje sie uruchamiac.
Usuwaj jedynie macierze zawierajace dane lub wykonaj kopie zapasowa danych przed usunieciem macierzy
rozruchowej. Dla niektérych systemoéw operacyjnych usuniecie grupy dyskéw i zwigzanych z nimi dyskéw logicznych
moze zmieni¢ przypisanie liter do pozostatych dyskéw po ponownym uruchomieniu komputera.

Q POUCZENIE: Jezeli usuwasz grupe dyskéw, usuwasz wszystkie urzadzenia logiczne zdefiniowane w tej grupie. W

wyniku wykonania tej procedury, wszystkie dane i programy na urzadzeniach logicznych nalezacych do grupy dyskéw
zostang utracone.

Usuwanie grupy dyskoéw:

1. W widoku Physical devices (Urzadzenia fizyczne) kliknij macierz.

0 POUCZENIE: Zanim przejdziesz dalej upewnij sie, ze wykonana zostata kopia zapasowa danych i programoéw, ktére
chcesz zachowac.

2. Kliknij prawym przyciskiem myszy Delete disk group (Usun grupe dyskow).

3. Kiliknij Yes (Tak).

Reczna przebudowa dysku, ktory ulegt awarii

Wykonaj te operacje, aby przebudowac ,martwe" urzadzenie logiczne, gdy fizyczny dysk w grupie dyskéw ulegt awarii. W
zwyktym przypadku kontroler przebudowuje urzgdzenie logiczne, gdy wykryje usuniecie i ponowng instalacje napedu, ktory
jest czescig grupy dyskow. Uzyj tej funkcji, aby wymusié natychmiastowe rozpoczecie przebudowy bez fizycznego usuniecia i
ponownej instalacji dysku.

UWAGA: Kontrolery mogg przebudowac urzadzenia logiczne RAID poziomu 1. Niemniej nie mogg przebudowac
urzadzen logicznych RAID poziomu 0, poniewaz RAID poziom 0 nie jest redundantny.

Aby recznie przebudowaé uszkodzony dysk:
1. W widoku Physical devices (Urzadzenia fizyczne) kliknij uszkodzony dysk fizyczny.
2. Kliknij prawym klawiszem myszy Rebuild drive (Przebuduj dysk).

3. Kliknij Yes (Tak).
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UWAGA: Podczas operacji przebudowy uszkodzony dysk przechodzi w stan odbudowy, a urzadzenie logiczne pozostaje
~martwe" do zakonczenia operacji przebudowy.

Przebudowa przy uzyciu dysku typu Hot-Spare

Gdy dostepny jest naped typu hot-spare, operacja przebudowy rozpoczyna sie automatycznie, bez koniecznosci wymiany
uszkodzonego dysku. Jezeli w tej samej grupie wiecej niz jeden dysk ulegnie awarii, przebudowa nie jest wykonywana. Jezeli
wiele dyskdéw ulega awarii w réznych grupach dyskéw (jeden fizyczny dysk na macierz), kontroler rozpoczyna operacje
przebudowy dla urzadzen logicznych w grupie dyskéw do ktérej nalezy pierwszy uszkodzony dysk fizyczny. Operacja
przebudowy wykonywana jest przy uzyciu pierwszego dysku typu hot-spare, o pojemnosci wystarczajacej, aby stac sie
poprawnym cztonkiem tej grupy.

Sprawdzanie macierzy

Uzyj tej operacji, aby sprawdzi¢, czy na stratnych dyskach logicznych nie wystepujg niespdjne lub btedne dane. Sprawdzanie
jest podobne do Verify with Fix (Sprawdzania z naprawaq), oprocz tego, ze program RAID Storage Manager nie naprawia
dyku po znalezieniu btednych danych. Sprawdzanie moze by¢ operacjg dtugotrwata. Przed zakonczeniem weryfikacji nie
mozna wykonywac zadnych innych operacji na kontrolerze. Mozesz sprawdzi¢ dysk logiczny natychmiast lub zaplanowa¢
sprawdzanie w pézniejszym terminie. Mozesz takze zaplanowac sprawdzanie jako czynno$¢ powtarzalng. Czynnosé
powtarzalna rozpoczyna sie o zadanym czasie, a nastepnie jest wykonywana okresowo w podanych odstepach czasu: o tej
samej porze kazdego dnia, tygodnia lub miesigca.

UWAGA: Przed zakonczeniem sprawdzania nie mozna wykonywac zadnych innych operacji na kontrolerze. Na przyktad
nie mozesz zaplanowac¢ sprawdzania, jezeli trwa sprawdzanie innego dysku logicznego.

ﬁ UWAGA: Nie wylaczaj komputera podczas wykonywania sprawdzania.

Sprawdzanie dysku logicznego:
1. W widoku Logical devices (Urzadzenia logiczne) kliknij dysk logiczny, ktdry chcesz sprawdzic.
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy Verify (Sprawdzanie) lub Verify with Fix (Sprawdzanie z naprawgq).
3. Aby sprawdzi¢ dysk logiczny natychmiast, kliknij Yes (Tak). Aby zaplanowal sprawdzanie na pézniejszg date i godzine,
kliknij Schedule (Harmonogram).
Program RAID Storage Manager wyswietla okno Scheduler (Harmonogramy):

e Z list rozwijanych i okna kalendarza wybierz dzien, miesigc, rok oraz godzine, kiedy zadanie ma by¢ wykonane.

e Z listy rozwijanej Recurring (Powtarzajace sie) wybierz okres, co jaki zadanie ma by¢ wykonane: Never
(Nigdy), Daily (Codziennie), Weekly (Co tydzien) lub Monthly (Co miesigc).

« Kliknij OK, aby zaplanowac zadanie, lub kliknij Cancel (Anuluj), aby anulowa¢ zaplanowane zadanie i powrocic
do poczatkowego okna potwierdzenia.

Macierze RAID oparte na SATA (SATA Host RAID)

Adaptec RAID Configuration Utility (ACU) moze tworzy¢ i zarzgdza¢ macierzami RAID ztozonymi z napeddw podtgczonych do
kontrolera SATA. Ta sekcja wyjasnia, jak uzywac¢ ACU i dwdch poziomdéw podstawowej macierzy RAID, aby uzyskac
odpowiedni poziom odpornosci na btedy i powiadamiania o zdarzeniach. Patrz ,Macierze RAID oparte na SCSI“.
HostRAID obstuguje nastepujace poziomy RAID:

e RAID 0 — Tryb paskowy zwiekszajacy wydajnos¢

e RAID 1 — Tryb lustrzany zwiekszajacy bezpieczenstwo danych
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Tworzenie macierzy

Przed rozpoczeciem tworzenia macierzy upewnij sie, ze dyski majace tworzy¢ macierz sg podtaczone i zainstalowane w
komputerze. Zwro¢ uwage, ze dyski niezawierajace uzytecznej przestrzeni oraz dyski, ktore sa czescig macierzy RAID,
oznaczone sg kolorem szarym i nie mogg zosta¢ uzyte. Patrz ,,Konfigurowanie napedéw."
Aby utworzy¢ macierz:

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacisnij klawisze <Ctrl><a>.

2. Z menu ARC wybierz opcje Array Configuration Utility (ACU) (Narzedzie konfiguracji macierzy) i naciénij <Enter>.

3. Z menu ACU wybierz za pomoca klawiszy strzatek w gore i w dot polecenie Create Array (Utworz macierz).

4. Zaznacz dyski dla nowej macierzy i kliknij Insert (Wstaw). Aby wytaczy¢ zaznaczenie dysku, podswietl dysk i kliknij
Delete (Usun).

5. Po wybraniu dyskéw dla nowej macierzy nacisnij <Enter>.
Wyswietlone zostanie menu Array Properties (Wiasciwosci macierzy).

Przypisywanie wlasciwosci macierzy

ﬁ UWAGA: Po utworzeniu macierzy nie mozna zmienic jej wtasciwosci za pomocg menu ACU.

Wskazowki dotyczace przypisywania macierzy:

e Przed dodaniem nowego dysku do macierzy wykonaj kopie zapasowg wszystkich danych zawartych na nowym dysku. W
przeciwnym razie dane zostang utracone.

e Po zatrzymaniu procesu budowania lub zerowania macierzy RAID 1 z menu ACU mozna wznowic jego dziatanie,
naciskajac jednoczesnie klawisze <Ctrl><r>.

e W przypadku utworzenia macierzy RAID 1 za pomocg opcji Quick Init (Szybka inicjalizacja) podczas testu spdjnosci
poréwnanie danych daje wynik negatywny.

e ACU pozwala uzywac dyskow roznej wielkosci w RAID 1. Niemniej podczas operacji budowania tylko mniejszy dysk
moze by¢ wybrany jako zrodlowy lub pierwszy.

o Zaleca sie nie migrowac lub budowa¢ macierzy na dynamicznych dyskach (woluminach) Windows, gdyz moze to
spowodowac utrate danych.

Q POUCZENIE: Nie przerywaj tworzenia macierzy RAID 0 za pomoca opcji Migrate (Migruj). Jezeli to zrobisz, nie ma
sposobu na ponowne uruchomienie procesu ani odzyskanie danych, ktére znajdowaty sie na zrodtowym dysku.

Przypisanie wtasnosci nowej macierzy:

1. Z menu Array Properties (Wtasciwosci macierzy) wybierz typ macierzy i naci$nij <Enter>. Zwrd¢ uwage, ze
wyswietlane sg tylko dostepne typy macierzy, RAID 0 i RAID 1. Macierze RAID 0 and RAID 1 wymagajg minimum
dwoch napedow.

2. Wpisz opcjonalng etykiete macierzy, sktadajaca sie z nie wiecej niz 15 znakow i nacisnij <Enter>.

3. Dla macierzy RAID 0 wybierz rozmiar paska. Dostepne rozmiary paskéw to 16, 32 i 64 KB (warto$¢ domysina).

ﬂ UWAGA: Nie zaleca sie zmieniania wartosci domysIne;j.

Mozesz wybra¢ miedzy réznymi metodami tworzenia RAID 0 i RAID 1. Ponizsza tabela zawiera przyktady, w ktérych
kazda z nich jest witasciwa.
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Poziom Tworz za Odpowiednia w przypadku
RAID pomoca
RAID 0O Brak Tworzenie macierzy RAID 0 na nowych dyskach
inicjalizacji
RAID O Migruj> Tworzenie macierzy RAID 0 na nowym dysku oraz na dysku, ktérego dane chcesz zachowad.
RAID 1 Buduj* Zawszy gdy chcesz utworzy¢ RAID 1, a zwtaszcza gdy masz jeden dysk zawierajacy dane, ktére
chcesz zachowac.
RAID 1 Wyczysc Tworzenie macierzy RAID 1 na nowych dyskach lub gdy chcesz mie¢ pewnos$¢, ze macierz po
utworzeniu nie zawiera danych.
RAID 1 Szybka Najszybsza metoda utworzenia macierzy RAID 1 (odpowiednia w przypadku uzycia nowych
inicjalizacja dyskow).

*Jezeli wybierzesz opcje Migrate (Migruj) dla macierzy RAID O lub Build (Buduj) dla RAID 1, pojawi sie monit o wybranie
dysku zrédtowego. Zawartos¢ dysku zréodtowego zostaje zachowana, dane na nowym dysku zostang utracone.

4. Po zakonczeniu kliknij Done (Zakonczono).

Konfigurownie dyskow

Jezeli zainstalowany dysk nie pokazuje sie na listach wyboru, przy tworzeniu nowej macierzy lub wyswietlany jest kolorem
szarym, mozliwe, ze musisz go zainicjalizowa¢ przed uzyciem jako czesci macierzy. Dyski podtgczone do kontrolera muszg byc¢
skonfigurowane, zanim zostang uzyte jako cze$¢ macierzy.

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacis$nij klawisze <Ctrl><a>.
2. Z menu ARC wybierz opcje Array Configuration Utility (ACU) (Narzedzie do konfigurowania macierzy).
3. Wybierz opcje Configure Drives (Konfiguruj dyski).

4. Uzyj klawiszy strzatek w gére i w dot, aby wybrac dysk, ktory chcesz skonfigurowac, a nastepnie wybierz Insert
(Wt032).

5. Powtdrz punkt 4, aby wszystkie dyski, ktére chcesz zainicjalizowaé, zostaty wybrane.
6. Nacisnij <Enter>.

7. Przeczytaj komunikat ostrzegawczy i upewnij sie, ze zostaty wybrane do inicjalizacji wtasciwe dyski. Nacisnij klawisz
<y>, aby kontynuowac.

Przebudowa macierzy

m UWAGA: Przebudowa ma zastosowanie tylko do macierzy odpornych na btedy (RAID 1).

Jezeli proces budowy (lub inicjalizacji) macierzy zostaje przerwany lub jest w stanie krytycznym z powodu braku jednego z
dyskéw, musisz wykona¢ operacje przebudowy, aby osiggnac stan Optimal (Optymalny). Dla operacji przebudowy macierzy o
krytycznym znaczeniu optymalnym napedem jest naped zrédlowy.

UWAGA: Jezeli nie ma dysku stratnego, nalezy przed przebudowaniem macierzy utworzy¢ ten dysk. Patrz
,Dodawanie/Usuwanie dyskéw hot-spare* przed kontynuowaniem przebudowy.

1. Z Main Menu (Menu gtéwnego) wybierz Manage Arrays (Zarzadzaj macierzami).
2. Z List of Arrays (Lista macierzy) wybierz macierz, ktéra chcesz przebudowac.

3. Nacisnij klawisze <Ctrl><r>, aby dokona¢ przebudowy.
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Sprawdzanie dyskow

Jezeli podczas budowy RAID 1 pojawi sie komunikat o niezgodnosci danych, mozesz zsynchronizowac¢ dyski.

UWAGA: Mozliwos$¢ synchronizacji istnieje tylko wtedy, gdy stanem macierzy jest Optimal (Optymalny). Jezeli macierz
ulegta awarii, nalezy jg przebudowac.

1. Wybierz jeden z dyskéw, ktdére chcesz zsynchronizowac.
2. Nacisnij klawisze <Ctrl><s>.

3. Wybierz Yes (Tak) po wyswietleniu nastepujacego komunikatu:

Do you want utility to automatically fix errors? (Yes/No)
(Czy chcesz, aby narzedzie automatycznle popraw:Lalo btedy? [Tak/Niel])

Gdy synchronizacja zostanie zakonczona, pojawi sie odpowiedni komunikat.

Usuwanie macierzy

0 POUCZENIE: Utwdrz kopie zapasowg danych przechowywanych przez macierz, zanim jg usuniesz. W przeciwnym razie
wszystkie dane macierzy zostang utracone. Usunietych macierzy nie mozna odtworzyc.
Usuwanie istniejacej macierzy:

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacisnij klawisze <Ctrl><a>.

2. Z menu ARC wybierz opcje Array Configuration Utility (ACU) (Narzedzie konfiguracji macierzy) i nacisnij <Enter>.
3. Z menu ACU wybierz za pomoca klawiszy strzatek w gére i w dét opcje Manage Arrays (Zarzadzaj macierzami).

4. Wybierz macierz, ktdrg chcesz usungg, i nacisnij klawisz <Delete>.

5. W oknie dialogowym Array Properties (Wtasciwosci macierzy) wybierz opcje Delete (Usun) i naciénij <Enter>.
Wyswietlony zostanie ponizszy monit:

Warning!! Deleting the array will render array unusable. Do you

want to delete the array? (Yes/No):
waga!! Usuniecie macierzy uczynl Jja niezdatng do uzytku. Czy na pewno chcesz usunaé¢ te macierz?

[(Tak Ni e])

6. Wybierz Yes (Tak), aby usuna¢ macierz lub partycje, albo No (No), aby powréci¢ do poprzedniego menu.

Tylko RAID 1 — wyswietlany jest rowniez ponizszy monit:
Del eting the partition will result in data |oss! Do you al so want

to delete the partition? Choose which nenber:
(Eiugleﬁle)partyCJl spowoduje utrate danych! Czy chcesz takze usuna¢ partycje? Wybierz, ktory =ze
sktadnikéw

[ NONE] [ MEMBER #0] [ MEMBER #1] [ BOTH]
7. Wybierz opcje [BOTH] (Obie) i nacisnij <Enter>.

8. Nacisnij klawisz <Esc>, aby powrdci¢ do poprzedniego menu.

Dodawanie/Usuwanie dyskow typu hot-spare

Wybierz opcje Add/Delete Hotspares (Dodaj/Usun dyski typu hot-spare), aby doda¢, usungé lub przeglada¢ dyski typu hot-
spare.

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacis$nij klawisze <Ctrl><a>.
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. Z menu ARC wybierz opcje Array Configuration Utility (ACU) (Narzedzie do konfigurowania macierzy).

Z menu ACU wybierz za pomocg klawiszy strzatek w gére i w dot opcje Add/Delete Hotspares (Dodaj/Usun dyski
typu hot-spare).

Za pomocg klawiszy strzatek w gére i w dét zaznacz dysk, ktéry zamierzasz oznaczy¢ jako hot-spare, wybierz opcje
Insert (Wstaw), a nastepnie nacisnij <Enter>.

Wybierz Yes (Tak) po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu:

Do you want to create spare? (Yes/No)
(Czy chcesz utworzyé¢ dysk zapasowy? [Tak/Nie])

Wybrany dysk typu spare pojawia sie w menu Assigned Hot-Spare Drive (Dyski oznaczone jako hot-spare).

Przegladanie wlasciwosci macierzy

Przegladanie wtasciwosci istniejgcej macierzy:

1.

2.

Po pojawieniu sie znaku zachety systemu BIOS, nacisnij klawisze <Ctrl><a>.

Z menu ARC wybierz opcje Array Configuration Utility (ACU) (Narzedzie do konfigurowania macierzy).

Z menu ACU wybierz opcje Manage Arrays (Zarzadzaj macierzami).

W oknie dialogowym List of Arrays (Lista macierzy) wybierz macierz, ktérg chcesz obejrze¢, i nacisnij <Enter>.

Pojawia sie okno dialogowe Array Properties (Wiasciwosci macierzy), pokazujace szczegdtowe informacje o macierzy.
W tym miejscu wyswietlane sa fizyczne dyski zwigzane z macierza.

. Nacisnij klawisz <Esc>, aby powrdci¢ do poprzedniego menu.

Uzywanie programu Controller Configuration Utility (Narzedzie

do

1.

konfiguracji kontrolerow)

Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacisnij klawisze <Ctrl><a>.

Jezeli zainstalowanych jest kilka kontroleréow, wybierz kontroler, ktéry chcesz skonfigurowad, i nacisnij <Enter>.

Z menu ARC wybierz opcje SATASelect.

Wyswietlane sg opcje menu Controller Configuration (Konfiguracja kontrolera) i SATA Configuration (Konfiguracja
SATA).

. Wybierz opcje Controller Configuration (Konfiguracja kontrolera).

Mozesz modyfikowa¢ nastepujace opcje Controller Interface (Interfejs kontrolera):

e Runtime BIOS (BIOS wykonawczy) (Default: Enabled (Domysinie: Wigczony)) — Wiacza i wytacza BIOS
wykonawczy kontrolera. Aby uruchomié komputer przy uzyciu kontrolera, BIOS wykonawczy musi by¢ wigczony.

Jezeli Runtime BIOS (BIOS wykonawczy) jest witaczony i opcja Array-based BBS Support (Obstuga BBS
macierzy) opcja jest wytgczona, BIOS kontrolera jest wigczony i wskazuje na pierwsza macierz (lub naped)
podtaczony do kontrolera jako rozruchowy dysk twardy.

Uzywanie narzedzi dyskowych
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Disk Utilities (Narzedzia dyskowe) pozwalaja formatowac i sprawdzac nosniki twardych dyskéw Serial ATA.

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie narzedzia ARC nacisnij klawisze <Ctrl><a>.
2. Z menu ARC wybierz opcje Disk Utilities (Narzedzia dyskowe).
3. Wybierz zadany dysk i naciénij <Enter>.
Pojawiajq sie nastepujace opcje:
¢ Format Disk (Formatowanie dysku) — Symuluje niskopoziomowe formatowanie dysku, zapisujac catq jego

powierzchnie zerami. Dyski Serial ATA sa fabrycznie niskopoziomowo sformatowane i nie muszg by¢
niskopoziomowo formatowane ponownie.

Q POUCZENIE: Formatowanie niszczy wszystkie dane na dysku. Upewnij sie, ze masz kopig zapasowa danych.

e Verify Disk Media (Sprawdzanie nosnika dysku) — Skanuje no$nik w napedzie dyskowym i sprawdza btedy.

Macierze RAID oparte na SCSI (SCSI Host RAID)

Za pomocg nharzedzia SCSISelect mozna tworzy¢ macierze RAID na dyskach podtaczonych do kontrolera SCSI i zarzadzac
nimi.

UWAGA: Jedynie komputer Dell Precision® 670 ma na ptycie systemowej macierze RAID na dyskach podiaczonych do
kontrolera SCSI. Z narzedzia SCSISelect nie mozna skorzysta¢ w komputerze Dell Precision 470.

Niniejsza sekcja wyjasnia, w jaki sposéb uzywacé narzedzia SCSISelect do tworzenia i zarzadznia macierzami RAID w
komputerze. Uzywaj HostRAID, aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony danych i powiadomie o zdarzeniach.

HostRAID obstuguje nastepujace poziomy RAID:
e RAID 0 — Tryb paskowy zwiekszajacy wydajnos¢

e« RAID 1 — Tryb lustrzany zwiekszajacy bezpieczeristwo danych

Uzywanie menu narzedzia SCSISelect

Aby wybrac opcje z menu programu SCSISelect, przesun kursor za pomocg klawiszy strzatek i naci$nij <Enter>. W niektdrych
przypadkach wybor opcji powoduje wyswietlenie menu podrzednego. Do menu gtéwnego mozna powrdci¢ naciskajac klawisz
<Esc>.

Uruchamianie narzedzia SCSISelect

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

Podczas procesu uruchomienia zwracaj uwage na komumikaty pojawiajace sie na ekranie,
2. Po pojawieniu sie na ekranie ponizszego monitu nacisnij klawisze <Ctrl><a> (monit wyswietlany jest tylko przez kilka

sekund):

Press <Ctrl><A> for SCSI Select (TM Uility!
(Nacisnij klawisze <Ctrl><A>, aby uruchomié¢ narzedzie SCSI Select (TM) Utility!)

3. Z wysSwietlonego menu urzadzen wybierz kanat i nacisnij <Enter=>.
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4. Z menu Options (Opcje) wybierz opcje Configure/View HostRAID Settings (Konfiguruj/Wyswietl ustawienia
HostRAID) i naci$nij <Enter>.

Gdy skanowanie urzadzenia zostanie zakorniczone, pojawi sie menu Main (Gtéwne). W menu Main (Gtéwne)
wyswietlane sg nastepujace informacje:

o ID — Oznacza numer identyfikacyjny dysku twardego.

o Type (Typ) — Oznacza dostepne, niewchodzace w skiad macierzy dyski twarde, typy RAID lub globalne dyski
zapasowe:

o Striped (RO) (Paskowy [RO])
o Mirrored (R1) (Lustrzany [R1])
o Hard Drive (Dysk twardy)

o Spare (Dysk zapasowy)

o

Vendor (Producent) — Oznacza producenta dysku twardego.

o Product (Produkt) — Oznacza model dysku twardego lub nazwe zbudowanej macierzy.

o

Size (Rozmiar) — Oznacza rozmiar dysku twardego.

o

Status (Stan) — Oznacza stan dostepnych macierzy RAID:
o Free (Wolny) — Dysk dostepny
o Optimal (Optymalny) — Bez defektow

o Degraded (Zdegradowany) — Jeden z dyskdéw w macierzy lustrzanej ulegt awarii, dostepna jest opcja
Rebuild (Przebuduyj).

o Dead (Martwy) — Jeden z dyskéw w macierzy RAID 0 ulegt awarii lub zostat usuniety.
o Building (Przebudowa) — Dysk poddawany jest w tej chwili operacji przebudowywania.

o Verifying (Sprawdzanie) — Sprawdzanie poprawnosci danych stratnych, zapisanych w macierzy odpornej
na btedy.

Przegladanie macierzy

Aby obejrze¢ macierz, wybierz jq i naci$nij <Enter>. Pojawi sie szczegdtowy widok dyskdéw twardych. W tym oknie mozesz
zobaczy¢ szczegolowy stan jednego z twardych dyskéw. Poziomy stanu, ktore moga wystapic, to:

e Optimal (Optymalny) — Bez defektow
¢ Building (Przebudowa) — Dysk poddawany jest w tej chwili operacji przebudowywania.

« Verifying (Sprawdzanie) — Sprawdzanie poprawnoséci danych stratnych, zapisanych w macierzy odpornej na btedy.

Brak informacji o dysku oznacza, ze brakuje elementu macierzy i nie jest ona w stanie optymalnym.

Zamkniecie narzedzia SCSISelect

1. Naciskaj klawisz <Esc>, az pojawi sie monit o zakonczenie (jesli dokonano zmian, pojawi sie monit ich wczesniejsze
zapisanie).

2. Wybierz Yes (Tak), aby zakonczy¢. Po wyswietleniu monitu naci$nij klawisz, aby zrestartowac¢ komputer. Wszystkie
zmiany dokonane w programie SCSISelect odniosg skutek po ponownym uruchomieniu komputera.
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Tworzenie macierzy

Zanim utworzysz macierz, upewnij sie, ze dyski macierzy sq podtaczone i zainstalowane w komputerze, a potem postepuj
wedtug ponizszych instrukcji.

1. Wiacz komputer i po pojawieniu sie monitu o uruchomienie programu SCSISelect nacisnij klawisze <Ctrl><a>.
2. Wybierz opcje Configure/View HostRAID Settings (Konfiguruj/Wyswietl ustawienia HostRAID).

3. Z menu Main (Gtdwne) wybierz C, aby utworzy¢ macierz RAID.

ﬁ UWAGA: Aby utworzy¢ macierz, musisz mie¢ przynajmniej dwa dyski.

ﬁ UWAGA: Jezeli twardy dysk, ktory chcesz wybrac jest juz czescig konfiguracji macierzy, nie bedzie on dostepny.

4. Wybierz typ macierzy RAID, ktorg chcesz zbudowac¢. W miare jak podswietlasz opcje, otrzymujesz komunikat dotyczacy
minimalnej i maksymalnej liczby dyskow. Nacisnij klawisz <Enter>.

Komunikaty dla réoznych typow RAID sg nastepujace:

¢ RAID-0O

Co najmniej 2 dyski

e RAID 1

Co najmniej 2 dyski, maks. 2 dyski

5. Z menu Select RAID Member (Wybierz element macierzy RAID) naciskaj spacje, aby wybra¢ dyski, ktérych chcesz
uzy¢ w macierzy. Obok wybranych dyskdéw pojawia sie znak X.

Tworzenie macierzy RAID O

1. W oknie Select RAID Type (Wybierz typ RAID) wybierz RAID-0 i nacisnij <Enter>.
2. Wybierz dyski twarde, ktérych chcesz uzy¢, i nacisnij <Enter>.
3. Wybierz Yes (Tak), aby szybko zbudowaé macierz, i nacisnij <Enter>.

4. Wybierz opcje Enable Write Cache (Wtacz pamieé podreczng zapisu), jesli chcesz wtaczy¢ pamiec¢ podreczng dysku, i
nacisnij <Enter>.

5. Wybierz wielko$¢ paska i nacisnij <Enter>. Mozliwe wielkosci to 16, 32 lub 64 kilobajty (domysinie). Jezeli na
ktérymkolwiek z wybranych dyskach istnieje partycja, otrzymasz komunikat, ze partycja zostanie usunieta.

6. Przypisz macierzy nazwe, wpisujac do 15 liter i cyfr, a nastepnie nacisnij <Enter>.
Pojawi sie nastepujacy komunikat:

Do you want to nake this array bootable?
(Czy chcesz, aby ta macierz byla macierza rozruchowa?)

7. Wybierz Yes (Tak), jesli chcesz, aby ta macierz byta macierzg rozruchowa.
Pojawia sie nastepujacy komunikat: Create Array? (Czy utworzy¢ macierz?)

8. Wybierz Yes (Tak).
Pojawia sie nastepujacy komunikat: Are you sure? (Czy na pewno?)

9. Wybierz Yes (Tak) i naci$nij <Enter>, aby utworzy¢ macierz RAID 0.
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Po utworzeniu macierzy nastapi automatyczny powrdt do menu Main (Gtowne).

Tworzenie macierzy RAID 1

Istniejg dwa sposoby utworzenia macierzy RAID 1. Mozesz utworzy¢ nowg macierz RAID 1 lub mozesz migrowac istniejacy
pojedynczy naped do macierzy RAID 1. Aby utworzy¢ macierz RAID 1, uzyj ktérejkolwiek z opcji:

1.

2.

W oknie Select RAID Type (Wybierz typ RAID) wybierz RAID 1.

Wybierz twarde dyski, ktérych chcesz uzyé, przetaczajac ich zaznaczenie za pomoca klawisza spacji, a nastepnie
nacisnij <Enter>.

Wybierz Yes (Tak), aby szybko zbudowa¢ macierz, i naci$nij <Enter>.

Wybierz opcje Disable Write Cache (Wytacz pamiec podreczna zapisu) z okna opcji pamieci pomocniczej zapisu i
naci$nij <Enter>.

. Okno RAID 1 Build Option (Opcja budowy RAID 1) pojawia sie, jesli jako opcje szybkiej budowy wybrano No (Nie).

Wybierz opcje i nacisnij <Enter>.
e Create new RAID 1 (Utwdrz nowg macierz RAID 1) — Opcja domysina.

e Copy from (ID#) to (ID#) (Kopiuj z ID# do ID#) — Kopiuj z dysku zrédtowego na dysk docelowy, jezeli plik
zrédtowy jest rowny lub mniejszy od pliku docelowego.

e Copy from (ID#) to (ID#) (Kopiuj z ID# do ID#) — Kopiuj z dysku zrédtowego na dysk docelowy, jezeli plik
zrodtowy jest rowny lub mniejszy od pliku docelowego.

UWAGA: Jezeli na dysku docelowym wykryto prawidtowg partycje lub sektor docelowy, pojawi sie ostrzezenie, ze
informacja ulegnie zniszczeniu.

Po wprowadzeniu opcji, jezeli na ktéorymkolwiek z wybranych dyskow istnieje partycja, pojawi sie komunikat, ze
partycja zostanie usunieta. Przypisz macierzy nazwe, wpisujgc do 15 liter i cyfr, a nastepnie naci$nij <Enter>.
Pojawi sie nastepujacy komunikat: Do you want to nmake this array bootabl e? (Czy chcesz, aby ta macierz byta
macierza rozruchowg?)

. Wybierz Yes (Tak), jesli chcesz, aby ta macierz byta macierzg rozruchowa.

Pojawia sie nastepujacy komunikat: Create Array? (Czy utworzy¢ macierz?)

. Wybierz Yes (Tak).

Pojawia sie nastepujacy komunikat: Are you sure? (Czy na pewno?)

Wybierz Yes (Tak) i nacisnij <Enter>, aby utworzy¢ macierz RAID 1.
Jezeli wybierzesz No (Nie) tworzenie macierzy RAID zostanie przerwane i wracasz do menu Main (Gtéwne).

Po utworzeniu macierzy pojawia sie pasek pokazujacy stopien zaawansowania procesu tworzenia. Jesli z jakiego$
powodu chcesz przerwaé proces budowania macierzy i powrdci¢ do menu Main (Gtéwne), naci$nij <Esc>. Proces
budowania mozna dokonczy¢ pézniej za pomoca funkcji Rebuild (Przebuduj).

UWAGA: Macierz, ktorej budowa nie zostata zakonczona, moze by¢ niezdatna do uzytku.

Aby doda¢ dysk typu spare do istniejgcej macierzy RAID 1, patrz ,Dodawanie dysku typu spare*.

Tworzenie ze skonfigurowanego pojedynczego dysku

1. W oknie Select RAID Type (Wybierz typ macierzy RAID) wybierz opcje Configured Single (Skonfigurowana

pojedyncza) i naci$nij <Enter>.

2. Wybierz dyski twarde, ktérych chcesz uzy¢, i nacisnij <Enter>.
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UWAGA: Jezeli na dysku docelowym zostanie wykryta prawidtowa tabela partycji lub sektor rozruchowy, pojawi sie
ostrzezenie, ze dyski z partycji dynamicznych zostang skonwertowane na dyski z partycjami podstawowymi.

Usuwanie macierzy

1. Z menu Main (Gtéwne) wybierz za pomocg klawiszy kursora macierz do usuniecia i naciénij <Enter>.

2. Wybierz D.
Pojawia sie nastepujacy komunikat: Del ete Array? (Czy usuna¢ macierz?)

3. Dla RAID 0 idz do punktu 4. Dla RAID 1 wybierz jedng z ponizszych opcji i idZ do punktu 4:
e Drive ID 1 — Usuwa wszystkie dane z dysku 1
e Drive ID 2 — Usuwa wszystkie dane za dysku 2
e Drive ID 1 & 2 — Usuwa wszystkie dane z obu dyskow
¢ None — Niszczy macierz, ale zachowuje istniejgce dane na obu dyskach

4. Wybierz Yes (Tak) i nacisnij <Enter>.
Pojawi sie nastepujacy komunikat: Are you sure? (Czy na pewno?)

5. Wybierz Yes (Tak) i nacisnij <Enter>.
Po wybraniu No (Nie) nastapi powrét do menu Main (Gtéwne).

Dodawanie dysku typu spare

Przy uzyciu RAID 1 mozesz utworzy¢ co najwyzej dwa dyski typu spare. Mozesz utworzy¢ dyski typu spare, zanim zdefiniujesz
macierz RAID lub dodac¢ dysk typu spare do istniejgcej macierzy RAID 1.

1. Z menu Main (Gtéwne) wybierz S, aby dodac¢ dysk zapasowy.
Pojawiajg sie nastepujace opcje:

e Add spare (Dodaj dysk zapasowy)
e Del ete spare (Usun dysk zapasowy) (dostepna tylko wtedy, gdy dysk zapasowy juz istnieje)
2. Wybierz dysk i naciénij <Enter>.
3. Wybierz Yes (Tak), po wyswietleniu nastepujacego komunikatu:
Are you sure? (Czy na pewno?)
Yes/ No (Tak/ N e)

Po wybraniu dysku typu spare pojawia sie ono w menu Main (Gtéwne).

Przebudowa macierzy

E4 UWAGA: Przebudowa ma zastosowanie tylko do macierzy odpornych na btedy (RAID 1).

Jezeli proces budowy (lub inicjalizacji) macierzy zostaje przerwany lub jest w stanie krytycznym z powodu braku jednego z
dyskow, musisz wykona¢ operacje przebudowy, aby osiggng¢ stan Optimal (Optymalny). Dla operacji przebudowy macierzy o
krytycznym znaczeniu optymalnym napedem jest naped zrodlowy.

UWAGA: Jezeli nie ma dysku stratnego, nalezy przed przebudowaniem macierzy utworzy¢ ten dysk. Patrz ,Dodawanie
dyskow typu spare” przed kontynuowaniem przebudowy.
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Przebudowa macierzy RAID 1:

1. Z menu Main (Gtéwne) wybierz macierz do przebudowania i naci$nij <Enter>.

2. Wybierz R, aby przebudowac.
Jezeli przebudowa macierzy zakonczy sie powodzeniem, pojawi sie nastepujacy komunikat: Bui | d/ Rebui | d Conpl et ed

(Budowa/Przebudowa zakonczona) .

3. Nacisnij dowolny klawisz, aby powroci¢ do menu Main (Gtéwne).

ﬂ UWAGA: Trwajacq przebudowe mozna zatrzymac naciskajac klawisz <Esc>. Pojawi sie okno z komunikatem Stop
Build? (Zatrzymac¢ budowe?). Po wybraniu opcji Yes (Tak) nastapi powrdt do menu Main (Gtéwne).

Sprawdzanie integralnosci danych

ﬁ UWAGA: Aby mozna byto sprawdzi¢ integralnos¢ danych, macierz RAID 1 musi mie¢ stan Optimal (Optymalny).

1. Z menu Main (Gtéwne) wybierz macierz, nacisnij <Enter>, a nastepnie wybierz V.

2. Wybierz Yes (Tak) i naci$nij <Enter>.
Po wybraniu No (Nie) nastgpi powrét do menu Main (Gtéwne).

UWAGA: Trwajace sprawdzanie mozna zatrzymac, naciskajac klawisz <Esc>. Pojawi sie okno z komunikatem Stop
Verify? (Zatrzymac sprawdzanie?). Po wybraniu opcji Yes (Tak) nastgpi powrét do menu Main (Gtowne).

3. Jezeli pojawi sie pytanie, czy chcesz automatycznie naprawiac btedy, wybierz Yes to AutoFix (Automatyczna naprawa
btedéw). Spowoduje to poréwnanie dyskow typu lustrzanego, kopiowanie z dysku podstawowego na dysk pomocniczy,
gdy dane sie roznig, oraz wyswietlenie raportu na zakonczenie procesu sprawdzania.

Wybranie No (Nie) spowoduje poréwnanie dyskéw typu lustrzanego, rejestracje btedéw w dzienniku oraz wyswietlenie
raportu po zakoriczeniu procesu sprawdzania.

UWAGA: Aby poprawi¢ znalezione btedy (jezeli wystapia) uruchom ponownie Verify (Sprawdz) z opcjg Autofix=Yes
(Automat. naprawa=Tak).

Po wybraniu opcji sprawdzania pojawia sie nastepujacy komunikat: Dependi ng on your di sk capacity, verifying may
take several minutes to several hours. (Zaleznie od pojemnosci dysku sprawdzanie moze zajgé od kilkunastu minut do

kilkunastu godzin.) Are you sure (Czy jeste$ pewien)?

4. Po zakonczeniu sprawdzania zostanie wys$wietlona informacja o sprawdzaniu i dziennik. Naci$nij klawisz <Esc>, aby
zakonczy¢.

Jezeli sprawdzanie zakonczyto sie niepowodzeniem, zostanie wyswietlony nastepujacy komunikat: WARNI NG Fai | ed
11l (POUCZENIE: Niepowodzenie!ll)

5. Nacisnij <Enter>, aby powroéci¢ do menu Main (Gtéwne).

Macierz rozruchowa

1. Z menu Main (Gtdwne) wybierz macierz i naci$nij <Enter>, a nastepnie wybierz B, co oznacza funkcje Bootable
(Rozruchowa).

2. Wybierz opcje Mark Bootable (Oznacz jako rozruchowaq) i nacisnij <Enter>.

ﬁ UWAGA: Mark Bootable daje pierwszenstwo macierzy niezaleznie od priorytetu SCSI ID.
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Bufor zapisu

1. Z menu Main (Gtéwne) wybierz opcje Array (Macierz), nacisnij <Enter>, a nastepnie wybierz W, co oznacza
ustawienia bufora zapisu.

2. Z okna opcji pamieci podrecznej zapisu wybierz Write Cache Setting (Ustawienia bufora zapisu) i nacisnij <Enter>.

3. Dla dyskow macierzowych innych niz RAID wybierz W z menu Main (Gtéwne).

4. Wybierz dysk i naci$nij <Enter>.

Powrdét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ Zzanim zaczniesz @ Bateria

@ Otwieranie pokrywy komputera @ VRM

@ Pamieé @ Panel sterowania

@ Napedy komputera Dell Precision 670 @ panel przedni

@ Pokrywa napedéw w komputerze Dell Precision 670 @ Panel we/wy

@ Napedy komputera Dell Precision 470 @ Zzasilacz komputera Dell Precision 670
@ Karty @ Zasilacz komputera Dell Precision 470
@ Ostona wentylacyjna procesora @ Ppiyta systemowa

@ Procesor @ Zaktadanie pokrywy komputera

Zanim zaczniesz

W niniejszej sekcji opisane zostaty procedury dotyczace demontazu i montazu podzespotdw w komputerze. W wiekszosci
przypadkéw kazda procedura zaktada istnienie nastepujacych warunkow:

« Wykonane zostaty wszystkie kroki procedury w sekcji ,Wytgczanie komputera“ oraz ,,Przed rozpoczeciem pracy we
wnetrzu komputera*“.

e Uzytkownik przeczytat instrukcje bezpieczenstwa w Przewodniku z informacjami o produkcie firmy Dell™.

« Dang cze$¢ mozna wymieni¢, wykonujac w odwrotnej kolejnosci procedure jej usuniecia.

Zalecane narzedzia

Procedury opisane w niniejszym dokumencie moga wymagac zastosowania nastepujacych narzedzi:

e Matego wkretaka z ptaskim koricem
o Wkretaka krzyzowego

o Dyskietki lub ptyty CD z programem aktualizacji Flash BIOS

Wytaczanie komputera

POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte
programy.

1. Zamknij system operacyjny.

a. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij otwarte programy, kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij
Turn Off Computer (Wytacz komputer).
b. W oknie Turn off computer (Wytacz komputer) kliknij Turn off (Wytacz).

Komputer wytgczy sie automatycznie po zakonczeniu procesu zamykania systemu.
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2. Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtgczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podigczone urzadzenia nie
wytgczyly sie automatycznie po wytaczeniu komputera, wytacz je teraz.

Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie sie do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa pomoze w zapewnieniu bezpieczenstwa uzytkownika oraz w
ochronie komputera.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Delikatnie obchodz sie z elementami i kartami. Nie dotykaj komponentéw ani stykéw karty.
Trzymaj karte za krawedzie lub metalowy wspornik. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymaé¢ za
brzegi, a nie za wyprowadzenia.

nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja.

POUCZENIE: Przy odtaczaniu kabla nalezy pociggna¢ za wtyczke lub umieszczong na niej petle odcigzajaca, a nie za
sam kabel. Niektére kable sq wyposazone we wtyczke z zatrzaskami blokujgcymi. W przypadku odtaczania kabla tego
typu nalezy wczesniej przycisna¢ zatrzaski. Pociagajac za ztacza, trzymaj je w linii prostej, aby unikngc¢ zagiecia stykow.
Ponadto przed podtaczeniem kabla nalezy upewnic sie, ze oba ztacza sg prawidtowo zorientowane i nie sg skrzywione.

e POUCZENIE: Naprawia¢ komputer moze tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajace z napraw

POUCZENIE: Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj
nastepujace czynnosci.

o

1. Wytgcz komputer.

o POUCZENIE: Odtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw odtgczy¢ go od komputera, a nastepnie od nasciennego
gniazda sieci.

2. Odtacz od komputera wszystkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

3. Odtacz komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania,
aby odprowadzi¢ fadunki z ptyty systemowej.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze
odtacza¢ komputer od gniazda elektrycznego.

4. Otworz pokrywe komputera.

0 POUCZENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéw z
tytu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykac nielakierowanej powierzchni metalowej, aby
rozproszyc¢ fadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Otwieranie obudowy komputera

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

_& OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wyladowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem

ktoregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.
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2. Potdz komputer na boku, tak jak pokazano na ilustracji.
Q POUCZENIE: Upewnij sie, ze dostepna jest wystarczajaca ilo$¢ miejsca dla otwartej pokrywy — co najmniej 30 cm (1
stopa) miejsca na biurku.

3. Przesun zatrzask zwalniajacy pokrywe do géry komputera.

4. Unie$ pokrywe i obrdc¢ jg w kierunku przodu komputera.

Komputer Dell Precision 670

1 | zatrzask zwalniajacy pokrywe
2 | gniazdo kabla zabezpieczajacego

3 | ucho ktédki

Komputer Dell Precision 470
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1 | gniazdo kabla zabezpieczajacego

2 | zatrzask zwalniajacy pokrywe

3 | ucho ktédki

- r
Pamiec
Informacje dotyczace typow pamieci obstugiwanych przez komputer mozna znalez¢ w rozdziale ,Dane techniczne®.
e POUCZENIE: Przed zainstalowaniem nowych modutéw pamieci, nalezy pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla

tego komputera z witryny pomocy technicznej firmy Dell™ pod adresem support.euro.dell.com.

Opis pamieci
ﬁ UWAGA: Komputer obstuguje pamie¢ typu ECC i ,registered".

« Moduty pamieci nalezy instalowa¢ w parach jednakowej pojemnosci, szybkosci i rangi (1R to ranga pojedyncza, 2R
ranga podwdjna). Etykieta na pamieci opisuje jej pojemnos¢, predkosé, range i organizacje. Upewnij sie, ze etykiety na
instalowanych modutach pamieci sg identyczne.

Przyktad: 256MB 1Rx8 PC2-5400R-544-10:
o Pojemnos$¢ = 256 MB
o Szybkos¢ = 5400
o Ranga = 1R

o Organizacja = x8
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Moduty pamieci mogq by¢ pojedynczej (1R) lub podwdjnej (2R) rangi i nalezy je instalowaé w nastepujacej kolejnosci:
e Modut pamieci najwyzszej rangi w bankach DIMM_1 i DIMM_2
e Moduty pamieci rownej lub nizszej rangi w bankach DIMM_3 i DIMM_4
¢ Moduty pamieci pojedynczej rangi (1R) w bankach DIMM_5 i DIMM_6
Przy instalowaniu jedynie dwéch modutéw pamieci, nalezy je zainstalowa¢ w bankach DIMM_1 i DIMM_2. Gniazda te
znajdujg sie po brzegowej stronie ptyty (w przypadku komputeréw Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty
systemowej“, a w przypadku komputeréw Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej*).

Moduty pamieci nalezy zawsze instalowac w nastepujacej kolejnosci: banki pamieci DIMM_1 i DIMM_2, DIMM_3 i
DIMM_4, a nastepnie DIMM_5 i DIMM_6.

Jezeli w bankach DIMM_3 i DIMM_4 zainstalowane sg pamieci podwdjnej rangi, wéwczas nie mozna uzywacé bankdéw
DIMM_5 i DIMM_6.

Moduty pamieci podwdjnej rangi nie sg obstugiwane przez banki DIMM_5 i DIMM_6.

UWAGA: Moduty pamieci zakupione od firmy Dell s objete tq sama gwarancjq, co komputer.

POUCZENIE: Jesli podczas dokonywania rozbudowy pamieci oryginalne moduty zostang wyjete z komputera, nalezy
przechowywac je oddzielnie od nowych modutéw, nawet jesli zostaty one zakupione od firmy Dell. Jesli to mozliwe, nie
nalezy taczy¢ w pare oryginalnego modutu pamieci z nowym modutem. W przeciwnym razie komputer moze nie
uruchamiac sie prawidtowo. Nalezy zainstalowac oryginalne moduty pamieci parami w bankach DIMM_1 i DIMM_2,
bankach DIMM_3 i DIMM_4, a nastepnie w bankach DIMM_5 i DIMM6 (patrz , Opis pamieci®).

POUCZENIE: W przypadku instalacji wiecej niz 4 GB pamieci nalezy zainstalowa¢ dodatkowy wentylator chtodzacy
komputer. Jezeli nie zainstalowano wentylatora, pojawi sie komunikat méwiacy, ze nalezy zainstalowa¢ wentylator lub
usung¢ czes$¢ pamieci.
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Instalowanie pamieci

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

0 POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementow wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania
elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z
elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie

komputera.

UWAGA: Jezeli niewtasciwie zainstalowano pamie¢, podczas rozruchu komputera pojawi sie komunikat o btedzie.
Nacisnij klawisz <F2>, aby uruchomi¢ funkcje konfiguracji systemu, ktéra pomoze Ci zidentyfikowac btad. Instrukcje

dotyczace instalowania pamieci mozna znalez¢ w sekcji ,Opis pamieci®.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.

2. Odchyl zatrzask zabezpieczajacy na kazdym koncu gniazda modutu pamieci.

UWAGA: Moduty pamieci nalezy instalowa¢ w nastepujacej kolejnosci: gniazda DIMM_1 i DIMM_2, DIMM_3 i DIMM_4,
a nastepnie DIMM_5 and DIMM_6. Patrz ,,Opis pamieci®, aby uzyskac¢ wskazowki na temat instalacji.

1

1 | gniazdo DIMM_1

2 | klipsy zabezpieczajace (2)

3| ztacze

3. Umiesc¢ wyciecie w dolnej czesci modutu nad poprzeczkg gniazda.

1 | wyciecia (2)
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2 | modut pamieci

szczelina

4 | poprzeczka

0 POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go wciska¢ do ztacza z jednakowa sita na kazdym
koricu modutu.

4. Wocisnij modut do gniazda, az do zatrzasniecia we wiasciwym miejscu.

Jesli modut zostanie wiozony prawidtowo, zatrzaski zabezpieczajace zaczepig sie na wycieciach na obu kofcach modutu.

A

F_,_f’ﬁ/"“

5. Zamknij pokrywe komputera.

0 POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

6. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

7. Nacisnij klawisz <F2>, aby uruchomic¢ program konfiguracji systemu i sprawdz wartos¢ opcji System Memory (Pamiec
systemowa).

Warto$¢ parametru System Memory (Pamie¢ systemowa) powinna odzwierciedla¢ nowo zainstalowang pamie¢. Nalezy
sprawdzi¢ nowg catkowitg ilo$¢ pamieci. Jesli jest ona prawidlowa, mozna przej$¢ do punktu 10.

8. Jesli catkowita ilo$¢ zainstalowanej pamieci jest nieprawidtowa, wytacz komputer i odtacz komputer oraz urzadzenia
peryferyjne od zrodta zasilania.

9. Otworz pokrywe komputera i sprawdz zainstalowane moduty pamieci, aby upewni¢ sie, ze sq prawidtowo zainstalowane
w gniazdach. Nastepnie powtorz czynnosci od punktu 5 do punktu 7.

10. Jesli suma System Memory (Pamieci systemowej) jest prawidtowa, nacisnij <Esc>, aby zakonczy¢ program
konfiguracji systemu.

11. Uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy moduty pamieci dziatajg prawidtowo.

Wyjmowanie pamieci
OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania

elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie tadunkdw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z

elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié, dotykajac niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie
komputera.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.
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2. Odchyl zatrzask zabezpieczajacy na kazdym koncu gniazda modutu pamieci.

3. Chwy¢ modut i wyjmij go.

Jesli nie mozna wyja¢ modutu, nalezy go zwolnié, delikatnie poruszajac nim w przdd i w tyt, az do wyjecia ze ztacza.

Wentylator i ostona pamieci

.& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: W przypadku instalacji wiecej niz 4 GB pamieci nalezy zainstalowa¢ dodatkowy wentylator chtodzacy

komputer. Jezeli nie zainstalowano wentylatora, pojawi sie komunikat mowiacy, ze nalezy zainstalowac¢ wentylator lub
usung¢ czesé pamieci.

Instalowanie wentylatora i ostony pamieci

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.

2. Wyrdownaj zaktadki z tytu ostony z tylng czescig komputera.

3. Wsun zaktadki i obniz ostone tak, aby zostata umieszczona nad modutami pamieci.

4. Podtacz kabel wentylatora do ztacza wentylatora pamieci oznaczonego ,,FAN_MEM" na ptycie systemowej (dla

komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a dla komputera Dell Precision 470, patrz , Elementy
ptyty systemowej*).

Napedy komputera Dell Precision 670
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Przeglad

Ten komputer obstuguje:

e Trzy dyski twarde (Serial ATA i SCSI)

¢ Jeden naped dyskietek (opcjonalny)

e Trzy napedy CD lub DVD (jedna wneka moze byc¢ uzyta do zainstalowania dodatkowego dysku twardego za pomocaq
dodatkowej obejmy).

1 | naped dyskietek (opcjonalny)
2 | naped (y) CD/DVD
3 | dysk (i) twarde

Podlaczanie przewodow

Jesli do jednego kabla interfejsu IDE podtaczane sq dwa urzadzenia IDE skonfigurowane jako ,cable select setting", urzadzenie
podtaczone do ostatniego ztacza kabla interfejsu bedzie urzadzeniem nadrzednym lub rozruchowym (naped 0), a urzadzenie
podtaczone do srodkowego ztgcza kabla interfejsu bedzie urzgdzeniem podrzednym (naped 1). Informacje dotyczace
konfigurowania urzadzen tak, zeby o ustawieniu decydowato potozenie kabla, mozna znalez¢ w dokumentacji napedu w

zestawie uaktualnien.

Poniewaz domysinym ustrawieniem jest ,cable select", dodatkowe napedy nie muszg byc¢ ustawiane jako nadrzedne lub
podrzedne.

Twarde dyski powinny by¢ podtaczone do ztgczy oznaczonych SATA_O i SATA_1.
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Dyski CD/DVD z interfejsem IDE powinny by¢ podtaczone do ztacza oznaczonego IDE1 lub IDE2.
Podczas instalowania napedu z tytu napedu oraz do ptyty systemowej s podtaczane dwa kable — kabel zasilania pradu

statego i kabel danych. Niektére napedy mogg by¢ rowniez wyposazone w ztgcze audio; jeden koniec kabla audio powinien by¢
podtaczony do ztacza napedu, a drugi do ptyty systemowej.

Zlacza napedow

Ztacze napedu IDE Ztacze Serial ATA

1 | kabel interfejsu

ztgcze interfejsu

Podczas podtaczania i odtgczania kabla Serial ATA trzymaj kabel ztacza na obu koncach.

Wskazowki dotyczace instalacji urzadzen SCSI

Niniejsza sekcja opisuje, jak instalowac i konfigurowac urzadzenia SCSI w komputerze. Aby zainstalowac urzadzenie SCSI,
mozesz uzy¢ jednego lub obu ztaczy opisanych ponizej.

e Zkgcze SCSI na ptycie systemowej. Aby zlokalizowac ztgcze SCSI na ptycie systemowej, patrz rysunek ptyty systemowej
(dla komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej") lub wewnetrzna etykieta serwisowa.

UWAGA: Kontroler SCSI ptyty systemowej obstuguje tylko dyski twarde. Nie podtgczaj napedéw CD, DVD, napedow
tasmowych lub napedéw DAT.

e Karta kontrolera SCSI zainstalowana w komputerze.

Numery identyfikacyjne SCSI

Wewnetrzne urzgdzenia SCSI muszg posiadac¢ niepowtarzajacy sie numer identyfikacyjny SCSI ID od 0 do 15. Jesli korzystasz
ze zlgcza SCSI na ptycie systemowej i karty kontrolera SCSI zainstalowanej w komputerze, w systemie dziatajq dwie oddzielne
magistrale SCSI. Kazda magistrala SCSI posiada zestaw numerdw identyfikacyjnych SCSI ID od 0 do 15.

Kiedy urzadzenia SCSI sg wysytane z fabryki, przypisywane sg nastepujace domysine numery identyfikacyjne SCSI.

Sterownik plyty systemowej Karta sterownika

Urzadzenie Identyfikator Urzadzenie Identyfikator

Kontroler 7 Kontroler 7
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Rozruchowy dysk twardy 0 Rozruchowy dysk twardy 0
Naped CD lub DVD 5
Naped nos$nikow tasmowych lub DAT 6

UWAGA: Nie wymaga sie, aby numery identyfikacyjne SCSI byty przypisywane sekwencyjnie lub aby urzadzenia byty
podtaczane do kabla w kolejnosci zgodnej z numerem identyfikacyjnym. Jezeli dwa lub wiecej urzadzen bedzie uzywac tego
samego numeru identyfikacyjnego, komputer moze zawiesi¢ sie podczas POST i w SCSI BIOS.

Urzadzenia SCSI instalowane przez firme Della sg konfigurowane prawidtowo w procesie produkcji. Nie musisz ustawiac
identyfikatora SCSI dla tych urzadzen SCSI.

Jezeli podfaczysz dodatkowe opcjonalne urzadzenia SCSI, skonsultuj sie z dokumentacjq kazdego z urzadzen w celu uzyskania
informacji na temat ustawiania wtasciwego numeru identyfikacyjnego SCSI.

0 POUCZENIE: Dell zaleca, aby uzywac tylko kabli SCSI zakupionych w firmie Dell. Firma Dell nie gwarantuje
poprawnego dziatania ze swoimi komputerami kabli zakupionych w innych firmach.

Terminacja urzadzen

Logika SCSI wymaga terminowania urzadzen na obu przeciwlegtych koncach magistrali SCSI i nieterminowania wszystkich
urzgdzen pomiedzy.

Zaleca sie uzywania terminowanych kabli i wytaczenia terminowania wszystkich urzadzen. Informacje na temat wytaczenia
terminowania urzadzenia mozna znalez¢ w dokumentacji zataczonej do zakupionego opcjonalnego urzadzenia SCSI.

Wskazowki ogdlne

Podczas instalowania urzadzen SCSI postepuj zgodnie z nastepujacymi wskazéwkami ogdlnymi:

o Chociaz urzadzenia SCSI instaluje sie praktycznie tak samo jak inne urzadzenia, ich wymagania konfiguracyjne sg inne.
Szczegotowe informacje na temat konkretnych podsystemoéow SCSI mozna znalez¢é w dokumentacji dostarczonej z
urzadzeniem SCSI i/lub z karta adaptera hosta.

e Nalezy skonfigurowac urzgdzenie dla numeru SCSI ID i, jesli jest to konieczne, wytaczy¢ zakonczenia.

e Aby korzystac z zewnetrznego urzadzenia SCSI, w komputerze musi by¢ zainstalowana karta kontrolera SCSI. Podtacz
jeden koniec zewnetrznego kabla SCSI do ztacza z tytu urzadzenia SCSI. Drugi koniec zewnetrznego kabla SCSI nalezy
przytaczy¢ do ztacza na karcie kontrolera zainstalowanej w komputerze.

e Po zainstalowaniu twardego dysku SCSI, opcje Primary Drive O (Naped podstawowy 0) oraz Primary Drive 1 (Naped
podstawowy 1) powinny by¢ ustawione na None (Brak) w programie konfiguracji systemu, jesli nie jest zainstalowany
dysk IDE. Jezeli do drugiego kanatu IDE sg podtaczone urzadzenia IDE, takie jak naped CD lub naped tasmowy, opcje
Secondary Drive O (Naped dodatkowy 0) i/lub Secondary Drive 1 (Naped dodatkowy 1) powinny by¢ ustawione na
Auto (Automatyczne).

e Aby utworzy¢ partycje i sformatowac dyski twarde SCSI, moze by¢ konieczne uzycie innych programéw niz dostarczone
z systemem operacyjnym. Informacje na temat instalowania i przygotowywania do uzycia dysku twardego SCSI mozna
znalez¢ w dokumentacji dostarczonej ze sterownikami oprogramowania SCSI.

Kable SCSI

Napedy Ultra 320, Ultra 160/m oraz Ultra2/Wide LVD (zwykle dyski twarde) uzywajq 68-stykowego kabla. Jeden koniec kabla
podtaczany jest do ztacza SCSI na ptycie systemowej lub karcie sterujacej SCSI zainstalowanej w komputerze. Pozostate
ztgcza na kablu podtaczane sg do réznych napeddw.

Waskie napedy SCSI (napedy tasmowe, napedy CD, oraz niektére dyski twarde) uzywajg 50-stykowego kabla. Jeden koniec
tego kabla nalezy podtaczy¢ do karty kontrolera SCSI. Pozostate konce ztacza kabla stuzg do podtaczania réznych waskich
napedow SCSI.

POUCZENIE: Dell zaleca, aby uzywac tylko kabli SCSI zakupionych w firmie Dell. Firma Dell nie gwarantuje
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=)

poprawnego dziatania ze swoimi komputerami kabli zakupionych w innych firmach.

Naped dysku twardego
A

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go ktas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy potozy¢ na
amortyzujacej powierzchni, takiej jak podktadka z pianki.

Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowadé, sporzadz kopie zapasowq plikéw przed rozpoczeciem
tej procedury.

Postepuj wedtug procedury opisanej w rozdziale ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci.

Wyjmowanie dysku twardego

1. Nacisnij zaktadki na szczycie ostony wentylacyjnej i przekrec¢ jg do tytu.

2. Odsun ostone od dysku twardego.

3. Odiacz od napedu kabel zasilania i kabel dysku twardego.

4. Naci$nij zatrzaski po obu stronach napedu i wysun naped do gory.
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kabel zasilajacy

kabel dysku twardego

wypustki (2)

naped dysku twardego

(20 - ORI \C R

ztqcze ptyty systemowej

Instalowanie dysku twardego

ﬁ UWAGA: SATA2_0 jest ztaczem napedu startowego.

1. Rozpakuj nowy dysk twardy i przygotuj go do instalacji.
2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

3. Jesli w nowym dysku twardym nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je od poprzednio uzywanego napedu,
odkrecajac dwa wkrety przytrzymujace obie prowadnice do napgdu. Przymocuj prowadnice uchwytu do nowego napedu,
wyréwnujac otwory na wkrety w napedzie z otworami w prowadnicach, a nastepnie wktadajac i mocno przykrecajac
wszystkie cztery wkrety (po dwa na kazdg prowadnice).
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1| naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wtasciwej pozycji.

ﬂ UWAGA: Jesli instalujesz naped w dolnej wnece, nalezy go tak w niej umiesci¢, aby ztacze zasilania byto po lewej
stronie (naprzeciw gérnego dysku twardego).

kabel zasilajacy

kabel dysku twardego

wypustki (2)

naped dysku twardego

Al W|IN]| PR

ztqcze ptyty systemowej

5. Instalujgc naped z wtasng kartg kontrolera, nalezy zainstalowac kontroler w gniezdzie rozszerzen.

Sprawdz w dokumentacji napedu i karty kontrolera, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

Q POUCZENIE: Kolorowy pasek na kablu powinien znajdowac sie przy styku nr 1 w napedzie (styk nr 1 jest oznaczony
jako ,,1).

6. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i kabel dysku twardego.

7. Upewnij sie, ze kable wszystkich ztaczy sq prawidtowo podigczone i pewnie umocowane.

Q POUCZENIE: Podczas wymiany ostony twardego dysku upewnij sie, ze wszystkie kable zostaty odpowiednio
poprowadzone.

8. Wsun dolne zaktadki ostony w otwory szuflady napedu i obré¢ ostone do gory.

9. Nacisnij na gorne zaktadki tak, aby ,zaskoczyty" na miejsce.
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10. Lekko nacisnij ostone, aby upewnic sie, ze jest dobrze zamocowana.

11. Zamknij pokrywe komputera.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

12. Podfacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢ w dokumentacji
napedu.

13. Jesli zainstalowany naped jest dyskiem podstawowym, do napedu startowego wtdz nosnik startowy.

14. Wiacz komputer.

15. Uruchom program konfiguracji systemu i uaktualnij konfiguracje napedow.

16. Po aktualizacji ustawien systemowych zakoricz program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

17. Przed przejsciem do kolejnego punktu podziel dysk twardy na partycje i sformatuj go logicznie.

Instrukcje znajdujq sie w dokumentacji systemu operacyjnego.
18. Przeprowadz testy dysku twardego, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

19. Jesli zainstalowany dysk jest dyskiem podstawowym, zainstaluj na nim system operacyjny.

Naped dyskietek (opcjonalny)
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OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wyjmowanie napedu dyskietek

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.
2. Odiacz kabel zasilajacy i napedu dyskietek z tytu napedu dyskietek.

3. Nacisnij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do géry i wyjmij go z wneki napedu dyskietek.

kabel zasilajacy

kabel napedu dyskietek

wypustki (2)

ARlW|IN|PR

naped dyskietek

Instalowanie napedu dyskietek

1. Jesli wymieniasz naped i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je ze starego napedu,
odkrecajac dwie $ruby mocujace kazdag prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu, wyréwnujac otwory na
wkrety w napedzie z otworami w prowadnicy, a nastepnie wktadajgc i mocno przykrecajac wszystkie cztery wkrety (po
dwa na kazdg prowadnice).
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1 | naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

2. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wiasciwej pozycji.

kabel zasilajacy

kabel napedu dyskietek

wypustki (2)
naped dyskietek

AlW|IN]| P

3. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i kabel napedu dyskietek.

4. Jesli naped dyskietek nie jest wymieniany, lecz jest instalowany nowy naped, usun zaslepki panelu przedniego.

Z wnetrza wneki dysku delikatnie naciskaj obie strony wktadek, az do ich usuniecia.
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5. Sprawdz potaczenia kabli i utéz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otworéw wentylacyjnych.

6. Zamknij pokrywe komputera.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

7. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢ w dokumentacji
napedu.

. Uruchom program konfiguracji systemu i zmien odpowiednio opcje Diskette Drive A (Naped dyskietki A), aby
odpowiadata rozmiarowi i pojemnosci nowego napedu dyskietek.

. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajgc program Dell Diagnostics.

Naped CD/DVD

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wyjmowanie napedu CD/DVD

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.

2. Odiacz od napedu CD/DVD kabel zasilania i kable sygnatowe.

3. Nacisnij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do goéry i wyjmij go z wneki napedu.
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kabel zasilajacy

wypustki (2)
kabel napedu CD/DVD

naped CD/DVD

albhjJwW|IN| P

kabel audio (taki kabel jest nie w kazdym urzadzeniu)

Instalowanie napedu CD/DVD

ﬂ UWAGA: Czwarty twardy dysk moze by¢ umieszczony we wnece CD/DVD przy uzyciu dodatkowej obejmy. Aby zamowic
obejme, skontaktuj sie z firmg Dell.

1. Jesli instalujesz nowy naped, rozpakuj go i przygotuj do instalaciji.

Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera. Jesli instalujesz naped
IDE, skonfiguruj w napedzie ustawienie wedtug potozenia kabla.

2. Podtacz nowy naped do zestawu prowadnic znajdujgcych sie wewnatrz pokrywy. Jesli zestaw prowadnic nie jest
zamocowany wewnatrz pokrywy komputera, skontaktuj sie z firmg_Dell.

3. Jesli instalujesz naped na wymiane i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je ze starego
napedu, odkrecajac dwa wkrety przytrzymujace kazda prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu,
wyréwnujac otwory na wkrety w napedzie z otworami w prowadnicy, a nastepnie wktadajac i mocno przykrecajac
wszystkie cztery wkrety (po dwa na kazda prowadnice).

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/before.htm[3/20/2013 9:39:30 AM]



Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

1 | naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wlasciwej pozycji.

5. Instalujac naped z wtasng kartg kontrolera, nalezy zainstalowac¢ kontroler w gniezdzie rozszerzen.

Sprawdz w dokumentacji napedu i karty kontrolera, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

6. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i napedu CD/DVD.

Jesli montujesz naped z kablem audio, podtacz ten kabel do ztgcza audio na ptycie systemowej.

1 | kabel zasilajacy
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wypustki (2)
kabel napedu CD/DVD

naped CD/DVD

albrjwinN

kabel audio (taki kabel jest nie w kazdym urzadzeniu)

7. Jesli naped CD-DVD nie jest wymieniany, lecz jest instalowany nowy naped, usun zaslepki panelu przedniego.

Z wnetrza wneki dysku delikatnie naciskaj obie strony wktadek, az do ich usuniecia.
8. Sprawdz potaczenia kabli i utéz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otworédw wentylacyjnych.

9. Zamknij pokrywe komputera.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

10. Podiacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢ w dokumentacji
napedu.

11. Zaktualizuj informacje konfiguracyjne, ustawiajac odpowiednio opcje Drive (Naped) (O lub 1) w menu Drives
(Napedy): Secondary (Dodatkowy) na Auto. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w sekcji ,Funkcje zaawansowane*.

12. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

Pokrywa napedow komputera Dell Precision 670

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Zdejmowanie pokrywy napedow

1. Otworz pokrywe napeddw.
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2. 0Odblokuj gérny zawias ramki i wypchnij gérna czes¢ pokrywy napeddw na zewnatrz, w kierunku od komputera.
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1| gérny zawias ramki

2 | dolny zawias ramki

3. Odsun dolny zawias ramki od komputera.

Wymiana pokrywy napedow

Aby zapobiec uszkodzeniu komputera pokrywa napedu zaprojektowana jest tak, aby ,odtamac sie" w kierunku od komputera.
jezeli zostanie zbyt daleko otwarta. Jezeli pokrywa napeddw zostanie odtgczona od komputera w catosci, przeprowadz
procedure usuwania w odwrotnej kolejnosci.

Jezeli pokrywa napeddéw jest otwarta i otwarta zbyt daleko i zamiast ,,odtamywac sie" od komputera w jednej czesci, moze
podzieli¢ sie na kilka mniejszych czesci. Jezeli pokrywa napedéw zostanie podzielona:

1. Jezeli to konieczne, ponownie potacz zawiasy pokrywy z jej ramka. Upewnij sie, ze zatrzaski zawiaséw znajdujg sie
daleko od ramki pokrywy.

1 | zatrzask pokrywy

2 | zawias pokrywy

3 | ramka pokrywy

2. Podtacz zestaw ramka pokrywy/zawias pokrywy do drzwi, zaczynajac od dolnej czesci kazdego zawiasu.
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1 | pokrywa

2 | zestaw rama pokrywy/zawias pokrywy

3 | dolna czes$¢ zawiasu pokrywy

3. Podtacz pokrywe napedow do komputera, zaczynajac od dolnego zawiasu ramy.

Napedy komputera Dell Precision 470

Przeglad

Ten komputer obstuguje:
o Dwa dyski twarde (komputer obstuguje dyski SCSI przy wykorzystaniu dodatkowego kontrolera oraz Serial ATA).
o Jeden naped dyskietek (opcjonalny)

e« Dwa napedy CD lub DVD
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1 | dysk (i) twarde

2 | naped dyskietek (opcjonalny)

3 | naped (y) CD/DVD

Podlaczanie przewodow

Jesli do jednego kabla interfejsu IDE podtgczane sg dwa urzadzenia IDE skonfigurowane jako ,cable select setting", urzadzenie
podtaczone do ostatniego ztacza kabla interfejsu bedzie urzadzeniem nadrzednym lub rozruchowym (naped 0), a urzadzenie
podtagczone do srodkowego ztgcza kabla interfejsu bedzie urzadzeniem podrzednym (naped 1). Informacje dotyczgce
konfigurowania urzadzen tak, zeby o ustawieniu decydowato potozenie kabla, mozna znalez¢ w dokumentacji napedu w
zestawie uaktualnien.

Poniewaz domysinym ustrawieniem jest ,cable select", dodatkowe napedy nie muszg byc¢ ustawiane jako nadrzedne lub
podrzedne.

Twarde dyski powinny by¢ podtaczone do ztgczy oznaczonych SATA_O i SATA_1.
Dyski CD/DVD z interfejsem IDE powinny by¢ podtagczone do ztaczg oznaczonego IDE1 lub IDE2.

Podczas instalowania napedu z tytu napedu oraz do ptyty systemowej sq podtaczane dwa kable — kabel zasilania pradu
statego i kabel danych. Niektére napedy mogg mieé rowniez kabel audio; jeden koniec tego kabla podtaczany jest do ztgcza
dysku, a drugi do ptyty systemowej.

Zlacza napedow

Ztacze napedu IDE Ztacze Serial ATA
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1 1 "'. \“‘.

2 —3

1 | kabel interfejsu

2 | ztacze interfejsu

Podczas podtaczania i odfgczania kabla Serial ATA trzymaj kabel ztgcza na obu koricach.

Wskazowki dotyczace instalacji urzadzen SCSI

Niniejsza sekcja opisuje, jak instalowac i konfigurowacé urzadzenia SCSI w komputerze.

UWAGA: Kontroler SCSI ptyty systemowej obstuguje tylko dyski twarde. Nie podfgczaj napedéw CD, DVD, napedow
tasmowych lub napedéw DAT.

Numery identyfikacyjne SCSI

Wewnetrzne urzadzenia SCSI muszg posiadac niepowtarzajacy sie numer identyfikacyjny SCSI ID od 0 do 15. Jesli korzystasz
ze zfgcza SCSI na ptycie systemowej i karty kontrolera SCSI zainstalowanej w komputerze, w systemie dziatajg dwie oddzielne
magistrale SCSI. Kazda magistrala SCSI posiada zestaw numerdw identyfikacyjnych SCSI ID od 0 do 15.

Kiedy urzadzenia SCSI sg wysytane z fabryki, przypisywane sg nastepujgce domysine numery identyfikacyjne SCSI.

Sterownik ptyty systemowej Karta sterownika

Urzadzenie Identyfikator Urzadzenie Identyfikator
Kontroler 7 Kontroler 7
Rozruchowy dysk twardy 0 Rozruchowy dysk twardy 0

Naped CD lub DVD 5

Naped nosnikéw tasmowych lub DAT 6
UWAGA: Nie wymaga sie, aby numery identyfikacyjne SCSI byly przypisywane sekwencyjnie lub by urzadzenia byty
podtaczane do kabla w kolejnosci zgodnej z numerem identyfikacyjnym. Jezeli dwa lub wiecej urzadzen bedzie uzywaé tego
samego numeru identyfikacyjnego, komputer moze zawiesi¢ sie podczas POST i w SCSI BIOS.

Urzadzenia SCSI instalowane przez Della sg konfigurowane prawidtowo w procesie produkcji. Nie musisz ustawiac
identyfikatora SCSI dla tych urzadzen SCSI.

Jezeli podtaczysz dodatkowe opcjonalne urzgdzenia SCSI, skonsultuj sie z dokumentacjg kazdego z urzadzen w celu uzyskania
informacji na temat ustawiania wtasciwego numeru identyfikacyjnego SCSI.

o POUCZENIE: Dell zaleca, aby uzywa¢ tylko kabli SCSI zakupionych w firmie Dell. Firma Dell nie gwarantuje

poprawnego dziatania ze swoimi komputerami kabli zakupionych w innych firmach.

Terminacja urzadzen
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Logika SCSI wymaga terminowania urzadzen na obu przeciwlegtych koncach magistrali SCSI i nieterminowania wszystkich
urzadzen pomiedzy.

Zaleca sie uzywania terminowanych kabli i wytaczenia terminowania wszystkich urzadzen. Informacje na temat wytaczenia
terminowania urzadzenia mozna znalez¢ w dokumentacji zataczonej do zakupionego opcjonalnego urzadzenia SCSI.

Wskazowki ogdlne

Podczas instalowania urzadzen SCSI postepuj zgodnie z nastepujacymi wskazéwkami ogdlnymi:

e Chociaz urzadzenia SCSI instaluje sie praktycznie tak samo jak inne urzadzenia, ich wymagania konfiguracyjne sg inne.
Szczego6towe informacje na temat konkretnych podsysteméw SCSI mozna znalez¢é w dokumentacji dostarczonej z
urzadzeniem SCSI i/lub z karta adaptera hosta.

o Nalezy skonfigurowac urzadzenie dla numeru SCSI ID i, jesli jest to konieczne, wytaczy¢ zakonczenia.

e Aby korzysta¢ z zewnetrznego urzadzenia SCSI, w komputerze musi by¢ zainstalowana karta kontrolera SCSI. Podtacz
jeden koniec zewnetrznego kabla SCSI do ztacza z tytu urzadzenia SCSI. Drugi koniec zewnetrznego kabla SCSI nalezy
przytaczy¢ do ztacza na karcie kontrolera zainstalowanej w komputerze.

e Po zainstalowaniu twardego dysku SCSI, opcje Primary Drive O (Naped podstawowy 0) oraz Primary Drive 1 (Naped
podstawowy 1) powinny by¢ ustawione na None (Brak) w programie konfiguracji systemu, jesli zaden dysk EIDE nie
zostat zainstalowany. Jesli do drugiego kanatu EIDE sg podtaczone urzadzenia takie jak naped CD lub tasmowy, opcje
Secondary Drive O (Naped dodatkowy 0) i/lub Secondary Drive 1 (Naped dodatkowy 1) powinny by¢ ustawione na
Auto (Automatyczne).

« Do partycjonowania i formatowania dyskow twardych SCSI konieczne moze by¢ uzycie programéw, ktdrych nie zawiera

dostarczony system operacyjny. Informacje na temat instalowania i przygotowywania do uzycia dysku twardego SCSI
mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej ze sterownikami oprogramowania SCSI.

Kable SCSI

Napedy Ultra 320 (opcjonalne w komputerach Dell Precision 470), Ultra 160/m i Ultra2/Wide LVD (typowe dyski twarde)
korzystajq z kabli 68-stykowych. Jeden koniec kabla podtacza sie do ztacza SCSI na ptycie systemowej lub karcie sterujacej
SCSI zainstalowanej w komputerze. Pozostate ztacza na kablu podtacza sie do réznych napedow.

Waskie napedy SCSI (napedy tasmowe, napedy CD, oraz niektére dyski twarde) uzywajg 50-stykowego kabla. Jeden koniec

tego kabla nalezy podtaczy¢ do karty kontrolera SCSI. Pozostate konce ztacza kabla stuzg do podtaczania réznych waskich
napeddéw SCSI.

o POUCZENIE: Dell zaleca, aby uzywac tylko kabli SCSI zakupionych w firmie Dell. Firma Dell nie gwarantuje
poprawnego dziatania ze swoimi komputerami kabli zakupionych w innych firmach.

Naped dysku twardego

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go ktas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy potozy¢ na
amortyzujacej powierzchni, takiej jak podktadka z pianki.

Wyjmowanie dysku twardego

1. Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktdre chcesz zachowad, przed rozpoczeciem tej procedury sporzadz kopie
zapasowa_ plikéw.

2. Postepuj wedtug procedury opisanej w rozdziale ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.
3. Odiacz od napedu kabel zasilania i kabel dysku twardego.
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)

1 | kabel zasilajacy

2 | kabel dysku twardego Serial ATA

4. Nacis$nij zatrzaski po obu stronach napedu i wysun naped do gory.

1| zatrzask (2)

2 | naped dysku twardego
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Instalowanie dysku twardego

ﬁ UWAGA: SATA2_0 jest ztaczem napedu startowego.

1. Rozpakuj nowy dysk twardy i przygotuj go do instalacji.

2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

3. Jesli w nowym dysku twardym nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je od poprzednio uzywanego napedu,
odkrecajac dwa wkrety przytrzymujace obie prowadnice do napedu. Przymocuj prowadnice uchwytu do nowego napedu,
wyréwnujac otwory na wkrety w napedzie z otworami w prowadnicach, a nastepnie wktadajac i mocno przykrecajac
wszystkie cztery wkrety (po dwa na kazdgq prowadnice).

1 | naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wtasciwej pozycji.

UWAGA: Jesli instalujesz naped w dolnej wnece, nalezy go tak w niej umiesci¢, aby ztacze zasilania byto po lewej
stronie (naprzeciw gérnego dysku twardego).
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5. Instalujac naped z wiasng kartg kontrolera, nalezy zainstalowac¢ kontroler w gniezdzie rozszerzen.

Sprawdz w dokumentacji napedu i karty kontrolera, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

o POUCZENIE: Kolorowy pasek na kablu powinien znajdowac¢ sie przy styku nr 1 w napedzie (styk nr 1 jest oznaczony
jako ,,1).

6. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i kabel dysku twardego.
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1 | kabel zasilajacy

2 | kabel dysku twardego Serial ATA

7.

8.

=)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Upewnij sie, ze kable wszystkich ztaczy sg prawidtowo podtgczone i pewnie umocowane.
Zamknij pokrywe komputera.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtgcz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢ w dokumentacji
napedu.

Jesli zainstalowany naped jest dyskiem podstawowym, do napedu startowego wtdz nosnik startowy.

Wiacz komputer.

Uruchom program konfiguracji systemu i uaktualnij konfiguracje napedoéw.

Po aktualizacji ustawien systemowych zakoricz program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Przed przejsciem do kolejnego punktu podziel dysk twardy na partycje i sformatuj go logicznie.

Instrukcje znajdujq sie w dokumentacji systemu operacyjnego.
Przeprowadz testy dysku twardego, uruchamiajgc program Dell Diagnostics.

Jesli zainstalowany dysk jest dyskiem podstawowym, zainstaluj na nim system operacyjny.

Naped dyskietek (opcjonalny)

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wyjmowanie napedu dyskietek

1.

2.

Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

Odtacz kabel zasilajacy i napedu dyskietek z tytu napedu dyskietek.
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1 | kabel zasilajacy

2 | kabel napedu dyskietek

3 | ztacze napedu dyskietek (DSKT)

3. Nacisnij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do gory i wyjmij go z wneki napedu dyskietek.

1 | wypustki (2)
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2 | naped dyskietek (opcjonalny)

Instalowanie napedu dyskietek

1. Jesli wymieniasz naped i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odtacz je ze starego napedu,
odkrecajac dwie sruby mocujace kazda prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu, wyréwnujac otwory na

wkrety w napedzie z otworami w prowadnicy, a nastepnie wktadajgc i mocno przykrecajac wszystkie cztery wkrety (po
dwa na kazdg prowadnice).

1 | naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

2. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wiasciwej pozycji.

3. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i kabel napedu dyskietek.
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1 | kabel zasilajacy

2 | kabel napedu dyskietek

3 | ztacze ptyty systemowej

4. Jesli naped dyskietek nie jest wymieniany, lecz jest instalowany nowy naped, usun zaslepki panelu przedniego.

Z wnetrza wneki dysku delikatnie naciskaj obie strony wktadek, az do ich usuniecia.
5. Sprawdz potaczenia kabli i utéz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otworéw wentylacyjnych.
6. Zamknij pokrywe komputera.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

7. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢ w dokumentacji
napedu.

8. Uruchom program konfiguracji systemu i zmien odpowiednio opcje Diskette Drive A (Naped dyskietki A), aby
odpowiadata rozmiarowi i pojemnosci nowego napedu dyskietek.

9. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

Naped CD/DVD

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.
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Wyjmowanie napedu CD/DVD

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Odfacz kabel zasilajacy i napedu CD/DVD z tytu napedu.

1 | kabel napedu CD/DVD

2 | kabel zasilajacy

3. Nacisnij dwa zatrzaski po bokach napedu, przesun naped do gory i wyjmij go z wneki napedu.
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1 | wypustki (2)

2 | naped CD/DVD

Instalowanie napedu CD/DVD

1. Jesli instalujesz nowy naped, rozpakuj go i przygotuj do instalacji.

Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera. Jesli instalujesz naped
IDE, skonfiguruj w napedzie ustawienie wedfug potozenia kabla.

2. Podtacz nowy naped do zestawu prowadnic znajdujacych sie wewnatrz pokrywy. Jesli zestawu prowadnic nie

zamontowano wewnatrz pokrywy, patrz sekcja ,Kontakt z firmg Dell", gdzie znajdujg sie numery telefonu do dziatéw
pomocy technicznej.

. Jesli instalujesz naped na wymiane i w nowym napedzie nie sg zainstalowane prowadnice uchwytu, odfacz je ze starego
napedu, odkrecajac dwa wkrety przytrzymujace kazda prowadnice. Przymocuj prowadnice do nowego napedu,
wyréwnujac otwory na wkrety w napedzie z otworami w prowadnicy, a nastepnie wktadajac i mocno przykrecajac
wszystkie cztery wkrety (po dwa na kazdg prowadnice).
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1 | naped

2 | prowadnice wspornika (2)

3 | wkrety (4)

4. Delikatnie wsun naped na miejsce, az zatrzaski znajda sie we wtasciwej pozycji.

5. Instalujgc naped z wtasng kartg kontrolera, nalezy zainstalowac kontroler w gniezdzie rozszerzen.

Sprawdz w dokumentacji napedu i karty kontrolera, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.

6. Podtacz do napedu kabel zasilajacy i napedu CD/DVD.

Jesli montujesz naped z kablem audio, podtacz ten kabel do ztacza audio na ptycie systemowej.
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1 | kabel audio (taki kabel jest nie w kazdym urzadzeniu)
2 | kabel napedu CD/DVD

3 | kabel zasilajacy

7. Jesli naped CD-DVD nie jest wymieniany, lecz jest instalowany nowy naped, usun zaslepki panelu przedniego.

Z wnetrza wneki dysku delikatnie naciskaj obie strony wktadek, az do ich usuniecia.

8. Sprawdz potaczenia kabli i utdz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otworédw wentylacyjnych.

9. Zamknij pokrywe komputera.

° POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

10. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢é w dokumentacji
napedu.

11. Zaktualizuj informacje konfiguracyjne, ustawiajgc odpowiednio opcje Drive (Naped) (O lub 1) w menu Drives

(Napedy): Secondary (Dodatkowy) na Auto. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w sekcji ,Opcje zaawansowane*.

12. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics.

Karty

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
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instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

o POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania
elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie tadunkdw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z
elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié, dotykajac niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie
komputera.

Komputer Dell™ Precision 670 wyposazony jest w nastepujace gniazda dla kart PCI i PCI Express:
¢ Jedno gniazdo kart PCI
e Trzy gniazda PCIx
e Jedno gniazdo karty PCI Express x16

« Jedno gniazdo PCI Express x8 (dziata tylko z predkoscia x4)

Komputer Dell™ Precision 470 wyposazony jest w nastepujace gniazda dla kart PCI i PCI Express:
e Jedno gniazdo kart PCI
e Jedno gniazdo PCIx
e Jedno gniazdo karty PCI Express x16

« Jedno gniazdo PCI Express x8 (dziata tylko z predkoscig x4)

Karty PCI

Podczas instalowania lub wymiany karty nalezy postepowac zgodnie z procedurami opisanymi w nastepnej sekcji. Jesli karta
jest wyjmowana, a nie wymieniana, patrz sekcja ,,Wyjmowanie karty PCI*.

Jesli wymieniasz karte, usun z systemu operacyjnego biezacy sterownik karty.
Jezeli instalujesz lub wymieniasz karte PCI Express, patrz ,Instalowanie karty PCl Express*.

Instalowanie karty PCI

13. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci*.

14. Nacis$nij dzwignie na ramieniu przytrzymujacym karte i podnies to ramie.
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6 1
5
‘F 2
| 3
Bl
I /P’
4—-._._______________- _ -
P
1 | karta PCI 4 | zaslepka

2 | zZtacze krawedziowe | 5 | ramie przytrzymujace

3 | ztacze karty 6 | dzwignia

15. Jesli instalujesz nowaq karte, usun zaslepke z otworu gniazda karty. Nastepnie przejdz do punktu 17.

16. Jesli wymieniasz karte juz zainstalowang w komputerze, wyjmij karte.

W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty. Chwy¢ karte za gérne krawedzie i wyjmij jq ze ztacza.

17. Przygotuj karte do instalacji.

Informacje dotyczace konfigurowania karty, wykonywania wewnetrznych potaczen lub innego dostosowywania jej do
uzywania w komputerze mozna znalez¢ w dokumentacji dotaczonej do karty.

_& OSTRZEZENIE: Niektére karty sieciowe automatycznie uruchamiaja komputer po podtaczeniu do sieci. Aby
ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed instalowaniem kart nalezy zawsze wytaczac¢
komputer z gniazda elektrycznego.

18. Umiesc¢ karte w ztaczu i mocno jg docisnij. Upewnij sie, czy karta dobrze trzyma sie w gniezdzie.

Jesli karta jest standardowej dtugosci, opuszczaj ja w kierunku ztacza na ptycie systemowej, aby koniec karty wsunat sie
w uchwyt prowadnicy karty. Zdecydowanym ruchem wsun karte do ztgcza karty na ptycie systemowej.
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uchwyt wewnatrz gniazda

uchwyt zablokowany na zewnatrz gniazda

karta dobrze osadzona

AlwW|IN]| P

karta zle osadzona

19. Przed opuszczeniem ramienia przytrzymujgcego upewnij sig, ze:
e Goérne krawedzie zadnych kart i zaslepek nie wystajg nad listwe wyréwnujaca.
e Woyciecie u goéry karty lub zaslepki jest osadzone na prowadnicy wyréwnujacej.

20. Docisénij ramie przytrzymujace do oporu i przymocuj karte do komputera.

1 | zaslepka

2 | listwa wyréwnujaca
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prowadnica wyréwnujaca

4 | ramie przytrzymujace

&

21.

22.

23.

24.

25.

POUCZENIE: Kable karty nie powinny biec nad kartami lub za nimi. Kable biegngce nad kartami moga uniemozliwi¢
wilasciwe zamkniecie pokrywy komputera lub spowodowacé uszkodzenie sprzetu.

Podtacz wszystkie kable, ktére powinny byc¢ podtaczone do karty.

Informacje dotyczace podiaczania kabli karty mozna znalez¢ w dokumentacji karty.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

Zamknij pokrywe komputera, ponownie podigcz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych, a nastepnie
wiacz ich zasilanie.

Po zainstalowaniu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Sound (Dzwiek) na Off (Wylaczony).

b. Podfacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Nie podtaczaj zewnetrznych
urzadzen audio do ztacza mikrofonu, gtosnikow/stuchawek lub wejscia liniowego na tylnym panelu.

Po zainstalowaniu dodatkowej karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Network Interface Card (Karta sieciowa) na Off (Wytgczona).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztaczy dodatkowej karty sieciowej. Kabla sieciowego nie nalezy podtaczac do
wbudowanego ztgcza na tylnym panelu.

Zainstaluj wszystkie sterowniki, jakich wymaga karta, zgodnie z opisem w jej dokumentacji.

Wyjmowanie karty PCI

6.

=)

7.

8.

. Zastosuj sie do procedur opisanych w rozdziale ,Zanim zaczniesz“.

. Nacisnij dzwignie na ramieniu przytrzymujacym karte i podnie$ to ramie.
. W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.

. Chwyc¢ karte za gorne krawedzie i wyjmij jgq ze ztacza.

. Jesli wyjmujesz karte na state, zainstaluj zaslepke w pustym otworze gniazda karty.

Jesli potrzebujesz elementu zaslepiajacego, skontaktuj sie z firma Dell.

UWAGA: W pustych otworach gniazd kart musi by¢ zainstalowana zaslepka, aby zachowa¢ zgodnos$¢ komputera z
certyfikatami FCC. Zaslepki uniemozliwiajg przedostawanie sie kurzu i brudu do wnetrza komputera.

Opus$¢ ramie przytrzymujace, dociénij je we wtasciwym miejscu i zabezpiecz karte w komputerze.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

Zamknij pokrywe komputera ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych, a nastepnie
wiacz ich zasilanie.

Usun sterownik karty z systemu operacyjnego.
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9. Po wyjeciu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Sound (Dzwiek) na On (Wtaczony).

b. Podiacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztgczy audio na tylnym panelu komputera.
10. Po wyjeciu dodatkowego ztacza sieciowego:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Network Interface Card (Karta sieciowa) na On (Wtgczona).

b. Podtacz kabel sieciowy do zintegrowanego ztacza na tylnym panelu komputera.

Karty PCIl Express

Komputer obstuguje jedng karte PCI Express x16 i jedng karte PCI Express x8, dziatajaca tylko z predkoscig x4.

1 | karta PCI Express x16

2 | gniazdo karty PCI Express x16

Podczas instalowania lub wymiany karty PCI Express nalezy postepowac zgodnie z procedurami opisanymi w nastepnej sekcji.
Jezeli usuwasz lub wymieniasz karte PCI Express, patrz ,Wyjmowanie karty PCl Express*.

Jesli wymieniasz karte, usun z systemu operacyjnego biezacy sterownik karty.
Jezeli instalujesz lub wymieniasz karte PCI, patrz ,Instalowanie karty PCI“.

Instalowanie karty PCI Express

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.

2. Nacisnij dzwignie na ramieniu przytrzymujacym karte i podnies to ramie.
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n

10

g
1 | wierzch mechanizmu mocujacego | 8 |ztacze krawedziowe
2 | karta x16 9 | ztacze karty
3 | szczelina blokujaca 10 | zaslepka
4 | zaktadka zabezpieczajaca 11 | ramie przytrzymujace
5 | ztacze krawedziowe 12 | dzwignia
6 | ztacze karty 13 | wypustka
7 | karta

3. Jesli instalujesz nowg karte, usun zaslepke z otworu gniazda karty. Nastepnie przejdz do punktu 17.

4. Jesli wymieniasz karte juz zainstalowang w komputerze, wyjmij karte.

W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty. Jezeli karta zawiera wspornik, nalezy go usunac.
Delikatnie pociagnij za zaktadke zabezpieczajaca, chwy¢ karte za rogi i delikatnie wyjmij z ztacza.
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5. Przygotuj karte do instalacji.

Informacje dotyczace konfigurowania karty, wykonywania wewnetrznych potaczen lub innego dostosowywania jej do
uzywania w komputerze mozna znalez¢ w dokumentacji dotaczonej do karty.

& OSTRZEZENIE: Niektére karty sieciowe automatycznie uruchamiaja komputer po podtaczeniu do sieci. Aby
ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed instalowaniem kart nalezy zawsze wylaczac¢

komputer z gniazda elektrycznego.

6. Jezeli instalujesz karte w ztqczu kart x16, ustaw karte tak, aby gniazdo zabezpieczajace byto w linii z zaktadky
zabezpieczajaca, delikatnie pociagnij za zaktadke zabezpieczajaca.

7. Umiesc¢ karte w ztgczu i mocno jg docis$nij. Upewnij sie, czy karta dobrze trzyma sie w gniezdzie.

Jesli karta jest standardowej dtugosci, opuszczaj jg w kierunku ztacza na ptycie systemowej, aby koniec karty wsunat sie
w uchwyt prowadnicy karty. Zdecydowanym ruchem wsun karte do ztgcza karty na ptycie systemowej.

uchwyt wewnatrz gniazda

uchwyt zablokowany na zewnatrz gniazda

karta dobrze osadzona

AlW|IN]|PF

karta zle osadzona

8. Jezeli wspornik karty zostat wyjety, po dokonaniu wymiany karty mozna go ponownie zainstalowac.
9. Przed opuszczeniem ramienia przytrzymujacego upewnij sie, ze:

e Goérne krawedzie zadnych kart i zaslepek nie wystajg nad listwe wyréwnujaca.

e Woyciecie u gory karty lub zaslepki jest osadzone na prowadnicy wyréwnujacej.

10. Docis$nij ramie przytrzymujace do oporu i przymocuj karte do komputera.
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zaslepka

listwa wyréwnujaca

prowadnica wyréwnujaca

AlW|IN]|PF

ramie przytrzymujace

Q POUCZENIE: Kable karty nie powinny biec nad kartami lub za nimi. Kable biegngce nad kartami mogg uniemozliwic¢
wilasciwe zamkniecie pokrywy komputera lub spowodowac¢ uszkodzenie sprzetu.

11. Podtacz wszystkie kable, ktére powinny by¢ podtaczone do karty.

Informacje dotyczace podtaczania kabli karty mozna znalez¢ w dokumentacji karty.

° POUCZENIE: Podfaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

12. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtgcz komputer i pozostate urzgdzenia do gniazd elektrycznych, a nastepnie
wiacz ich zasilanie.

13. Po zainstalowaniu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Sound (Dzwiek) na Off (Wytaczony).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Nie podtaczaj zewnetrznych
urzadzen audio do ztacza mikrofonu, gtosnikow/stuchawek lub wejscia liniowego na tylnym panelu.

14. Po zainstalowaniu dodatkowej karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Network Interface Card (Karta sieciowa) na Off (Wytaczona).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztgczy dodatkowej karty sieciowej. Kabla sieciowego nie nalezy podtacza¢ do
wbudowanego ztgcza na tylnym panelu.

15. Zainstaluj wszystkie sterowniki, jakich wymaga karta, zgodnie z opisem w jej dokumentacji.
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Wyjmowanie karty PCl Express

1.

10.

11.

12.

Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

. Nacisnij dzwignie na ramieniu przytrzymujacym karte i podnies to ramie.

W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtagczone do karty.

. Jezeli karta zawiera wspornik, nalezy go usungc.

Delikatnie wyciggnij i przytrzymaj zatrzask, uchwy¢ karte za gorng krawedz, a nastepnie wysun jg ze ztacza.

. Jesli wyjmujesz karte na state, zainstaluj zaslepke w pustym otworze gniazda karty.

Jesli potrzebujesz elementu zaslepiajacego, skontaktuj sie z firmg_Dell.

UWAGA: W pustych otworach gniazd kart musi by¢ zainstalowana zaslepka, aby zachowac¢ zgodno$¢ komputera z
certyfikatami FCC. Zaslepki uniemozliwiajg przedostawanie sie kurzu i brudu do wnetrza komputera.

. Opus¢ ramie przytrzymujace, docisnij je we wtasciwym miejscu i zabezpiecz karte w komputerze.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

. Zamknij pokrywe komputera ponownie podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych, a nastepnie

wigcz ich zasilanie.
Usun sterownik karty z systemu operacyjnego.
Po zainstalowaniu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Sound (Dzwiek) na Off (Wylaczony).

b. Podfacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Nie podtaczaj zewnetrznych
urzadzen audio do ztacza mikrofonu, gtosnikow/stuchawek lub wejscia liniowego na tylnym panelu.

Po zainstalowaniu dodatkowej karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Integrated Devices (Urzadzenia zintegrowane) i zmien
ustawienie Network Interface Card (Karta sieciowa) na Off (Wytgczona).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztaczy dodatkowej karty sieciowej. Kabla sieciowego nie nalezy podtaczac do
wbudowanego ztgcza na tylnym panelu.

Zainstaluj wszystkie sterowniki, jakich wymaga karta, zgodnie z opisem w jej dokumentacji.

Uktad przepltywu powietrza wokot procesora

Instalowanie ostony wentylacyjnej

A
A

OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o funkcjach produktu.

OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciala przed dotknieciem
ktoregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.
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[

. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.
2. Jesli do komputera zostat dodany drugi procesor:
a. Usun wktadke ostony wentylacyjnej.

b. Zainstaluj drugi wentylator we wktadce ostony wentylacyjnej.

3. Podtacz kable zasilajace wentylatora do ztgqcza na ptycie. Dla komputera Dell Precision 670 , patrz ,Elementy ptyty
systemowej“, a dla komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej“.

4. Wyrdwnaj szyny ostony z prowadnicg zamontowang w tylnej czesci komputera.

5. Delikatnie nasun ostone na radiator, az zakotwiczenia ,zaskoczq".

1 | ostona wentylacyjna

2 | prowadnica ostony

Zdejmowanie ostony wentylacyjnej

& OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o funkcjach produktu.

& OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wyladowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie tadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem

ktoregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci*.

2. Odtacz kabel sieciowy od plyty systemowej (w przypadku komputera Dell Precision 670, patrz “Elementy ptyty
systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz , Elementy ptyty systemowej*).

3. Nacisnij dwa zatrzaski u goéry na tylnej stronie ostony, aby zwolni¢ zakotwiczenia.

4. Naciskajac zatrzaski do wewnatrz, wysun ostone do goéry i na zewnatrz komputera.
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1 | wypustki (2)

2 | ostona wentylacyjna

Wyjmowanie wktadki ostony wentylacyjnej

Jesli do komputera zostat dodany drugi procesor, nalezy wyjac¢ wktadke z ostony wentylacyjnej, aby zainstalowac ostone
wentylacyjnag procesora.

1. Nacisnij pojedynczy zatrzask z lewej strony ostony.

2. Naciskajac zatrzask do wewnatrz, wysun wktadke z ostony.
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1 | wypustka

2 | ostona wentylacyjna

3 | wktadka ostony wentylacyjnej

Instalowanie drugiego wentylatora

Jesli do komputera zostat dodany drugi procesor, nalezy w ostonie wentylacyjnej zainstalowa¢ drugi wentylator przed
zainstalowaniem ostony wentylacyjnej w komputerze.

1. Usun wkiadke ostony wentylacyjnej.

2. Przesun konce gumowych pierscieni uszczelniajacych przez otwory w kazdym rogu wentylatora po stronie poboru
powietrza. Kierunek przeptywu powietrza jest oznaczony z boku wentylatora.

3. Kierujac kabel zasilania wentylatora w dot, dopasuj pierscienie uszczelniajace wentylatora z otworami w kazdym rogu
ostony i przeciggnij je az zaskocza na swoje miejsce.

4. Postepuj wedtug instrukcji ,Instalowanie ostony wentylacyjnej“.

drugi wentylator

ostona wentylacyjna

kabel zasilania wentylatora

AlW|IN]| P

gumowe pierscienie uszczelniajace (4)

Procesor

_& OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wyladowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem
ktoregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.
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Wskazowki dotyczace instalacji

e« Ten komputer zostat zaprojektowany do pracy z dwoma procesorami. Radiatory (CPU_0 i CPU_1) zostaty oznakowane
w celu dopasowania do odpowiednich zitgczy.

« Do pracy z jednym procesorem procesor powinien by¢ zainstalowany w gniezdzie CPU_0. Stabilizator VRM dla
pojedynczego procesora jest juz zainstalowany i nie mozna go wyjac¢. Podstawka procerora 1 i ztacze modutu VRM musi
pozostac nieobsadzone. Aby zlokalizowac te elementy, patrz rysunek elementdw ptyty systemowej (w przypadku
komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz
».Elementy ptyty systemowej") lub etykiety na ptycie systemowej wewnatrz komputera.

e Przy pracy z dwoma procesorami oba gniazda procesorow i ztagcze VRM musza by¢ zapetnione. Aby zlokalizowac ztacze
VRM, patrz rysunek elelmentédw ptyty systemowej (w przypadku komputera Dell Precision 670, patrz , Elementy ptyty
systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej") lub etykiety na ptycie
systemowej wewnatrz komputera.

e Przy pracy z dwoma procesorami oba procesory i stabilizatory VRM muszg by¢ jednakowe. Jezeli procesory nie sg
identyczne, otrzymasz komunikat systemowy. Jezeli napiecie pracy procesordéw nie jest identyczne lub modut VRM nie
jest prawidtowo zainstalowany, lampki diagnostyczne wskazuja na wystgpienie btedu.

o Jezeli dokonujesz modernizacji procesora, zachowaj radiator poprzedniego procesora i zaciski mocujace do
wykorzystania w razie wystgpienia problemoéw w przysztosci.

e Jezeli wyjmujesz drugi procesor (CPU_1), musisz takze wyja¢ modut VRM.

Instalacja procesora

_& OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy procesor moze staé sie bardzo goracy. Przed dotknieciem
procesora nalezy odczekaé pewien czas, aby procesor ostygt.

_& OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o produkcie.

o PRZYPOMNIENIE: Jezeli instalujesz drugi procesor, musisz usung¢ pierwszy radiator, zanim zainstalujesz drugi
procesor i radiator.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Usun ostone wentylacyjng procesora.

Jezeli wymieniasz procesor, patrz ,Instalowanie pocesora“.

0 POUCZENIE: Procesor nalezy prawidtowo umiesci¢ w gniezdzie, aby zapobiec trwatemu uszkodzeniu procesora i
komputera.

3. Jesli dzwignia zwalniajaca nie znajduje sie w pozycji otwartej, przestaw jg w te pozycje.

4. Ustaw nozke 1 (oznaczony rdg) procesora na wprost otworu 1 podstawki procesora.

0 POUCZENIE: Nézki procesora sg delikatne. Aby unikng¢ uszkodzenia sprzetu, nalezy sprawdzi¢, czy procesor jest
odpowiednio wyréwnany w odniesieniu do gniazda, i podczas jego instalacji nie uzywac¢ nadmiernej sity.

5. Ostroznie umies¢ procesor w podstawce i lekko wcisnij go na miejsce.

6. Obrdc¢ dzwignie zwalniajaca z powrotem w kierunku ptyty systemowej, az ,zaskoczy", mocujac procesor.
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1

dzwignia zwalniajaca

procesor

gniazdo procesora

oznaczenie ndézki nr 1 procesora

Alh]J]W|IN]| P

oznaczenie otworu nr 1 podstawki

7. Usun warstwe pasty termoprzewodzacej i umie$¢ radiator w podstawie.
8. Zainstaluj radiator:
a. Wsun jeden koniec radiatora pod zaktadke przytrzymujaca.

b. Pociagnij za drugq zaktadke przytrzymujaca i opus¢ radiator, az dopasuje sie pewnie do podstawy.
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10.

11.

12.

13.

=

14.

Zatoz zatrzaski modutu utrzymujacego.

Po zainstalowaniu zestawu wymiany procesora firmy Dell, oryginalny radiator i procesor nalezy zwréci¢ do firmy Dell w
tym samym opakowaniu, w ktérym zostat przystany zestaw do wymiany.

Jezeli instalujesz drugi procesor, zainstaluj modut VRM.
Zatoz ostone wentylacyjng procesora.
Zamknij pokrywe komputera.

POUCZENIE: Podfaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Wyjmowanie procesora

E
A
A

=)

UWAGA: Zaleca sie, aby te procedure przeprowadzita osoba posiadajaca wiedze techniczna.

OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy procesor moze staé sie bardzo goracy. Przed dotknieciem
procesora nalezy odczekaé pewien czas, aby procesor ostygt.

OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o produkcie.

. Usun ostone wentylacyjng procesora.

POUCZENIE: Jesli instalowany jest zestaw modernizacyjny procesora firmy Dell, nalezy pozby¢ sie oryginalnego
radiatora. Jesli nie jest instalowany zestaw modernizacyjny procesora firmy Dell, podczas instalacji nowego procesora
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mozna ponownie uzy¢ oryginalnego radiatora i wentylatora.

2. Jezeli masz dwa procesory, wyjmij modut VRM.

ﬁ UWAGA: Jezeli masz dwa procesory, usun podstawowy radiator i procesor przed zainstalowaniem pomocniczych.

3. Zdejmij radiator:

a. Zdejmij dwa zatrzaski modutu utrzymujacego, sciskajac wypustki i podnoszac uchwyty.

b. Na podstawie podtrzymujacej zlokalizuj zaktadke z tytu komputera. Nacisnij na zaktadke (w kierunku tylnej czesci
komputera). Radiator nieco sie unosi.

c. Naciskajac drugg zaktadke przytrzymujaca, podnies radiator z podstawy przytrzymujacej.

e POUCZENIE: Radiator nalezy odktada¢ materiatem termoprzewodzacym skierowanym do gory.
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4. Pociggnij dzwignie zwalniajacg prosto w gdre, az procesor zostanie zwolniony.

° POUCZENIE: Uwazaj, aby nie zgia¢ zadnej z ndézek podczas wyjmowania procesora z podstawki. Zgiecie nézek moze
nieodwracalnie uszkodzi¢ procesor.

1 | dzwignia zwalniajaca

2 | procesor

3 | gniazdo

5. Wyjmij procesor z gniazda.
Jezeli wymieniasz procesor, pozostaw dzwignie zwalniajacg odchylong, tak aby podstawka byta gotowa do wtozenia
nowego procesora i przejdz do sekcji ,Instalowanie procesora“.

6. Zatdz ostone wentylacyjng procesora.
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7. Zamknij pokrywe komputera.

0 POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

8. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Bateria

Wymiana baterii

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

0 POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementow wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania
elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z
elektronicznych elementow komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac niemalowanej metalowej powierzchni komputera.

Bateria zapewnia przechowywanie informacji o konfiguracji komputera oraz dacie i godzinie. Wytrzymatos$¢ baterii szacuje sie
na wiele lat.

Baterie nalezy wymienié, jesli po kazdym wiaczeniu komputera przywracane sg domysine wartosci czasu i daty lub jesli
wyswietlany jest jeden z nastepujacych komunikatow:

Ti me- of - day not set —please run SETUP program
(Nie ustawiono godziny — nalezy uruchomié¢ program konfiguracji systemu)

lub

Invalid configuration information —
pl ease run SETUP program
(Nieprawidiowe dane konfiguracyjne — uruchom program SETUP)

lub

Strike the F1 ke%/ to contlnue
F2 to run the setup util
(Nacisnij F1, aby ontynuowac,FZ, aby uruchomi¢ program konfiguracji)

Aby okresli¢, czy zachodzi konieczno$¢ wymiany baterii, nalezy wprowadzi¢ ponownie godzine i date w programie konfiguracji
systemu i zamkna¢ go, aby zapisac informacje. Nastepnie nalezy wytaczy¢ komputer i odtaczy¢ go od gniazda elektrycznego
na kilka godzin, po czym ponownie podtaczy¢ komputer, wigczy¢ go i uruchomié program konfiguracji systemu. Jezeli data i
godzina w programie konfiguracji systemu nie sg prawidtowe, nalezy wymieni¢ baterie.

Komputera mozna uzywac bez baterii, jednak wéwczas w momencie wytaczenia komputera lub odtaczenia go od gniazda
elektrycznego usuwane sg informacje o konfiguracji. Konieczne jest wtedy uruchomienie programu konfiguracji systemu i
ponowne ustawienie opcji konfiguracyjnych.

OSTRZEZENIE: Jezeli nowa bateria zostanie nieprawidtowo zainstalowana, istnieje niebezpieczenstwo jego
wybuchu. Baterie wolno wymieni¢ tylko na baterie tego samego typu lub jej odpowiednik zalecany przez
producenta. Zuzyte baterie nalezy utylizowaé zgodnie z instrukcjami producenta.

Aby wymieni¢ baterie:
1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Zlokalizuj gniazdo baterii (w przypadku komputera Dell Precision 670, patrz ,,Elementy ptyty systemowej“, a dla
komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej*).

POUCZENIE: Podczas wywazania baterii z gniazda za pomoca tepego narzedzia nalezy uwazac, aby nie dotknac¢ tym
narzedziem ptyty systemowej. Przed rozpoczeciem wywazania baterii nalezy upewnic sie, ze narzedzie tkwi miedzy
baterig a gniazdem. W przeciwnym razie moze doj$¢ do uszkodzenia ptyty systemowej przez oderwanie gniazda lub
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przerwanie sciezek na ptycie systemowej.

3. Wyjmij baterie z gniazda, podwazajac jq delikatnie palcami lub tepym, nieprzewodzacym narzedziem, takim jak
plastikowy Srubokret.

p— ) —_— ;'E:,- -_H_
I | :' ¢
J &_T‘N
. = IB_I_ i N

5. Zamknij pokrywe komputera.
e POUCZENIE: Podfaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

6. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

7. Zuzyta baterie oddaj do odpowiedniego zaktadu utylizacji. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Przewodniku z
informacjami o systemie.

VRM

.i':l'. OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciala przed dotknieciem
ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni komputera.

e POUCZENIE: Zfgcze VRM musi zostac zainstalowane, aby mogty dziata¢ dualne procesory. Aby zlokalizowa¢ ztacze
VRM, patrz rysunek elementéw ptyty systemowej (w przypadku komputera Dell Precision 670, patrz ,,Elementy ptyty
systemowej*“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz ,,Elementy ptyty systemowej®) lub etykiety na ptycie
systemowej wewnatrz komputera.
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Instalacja VRM

& OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Q POUCZENIE: Po zainstalowaniu procesoréw zainstaluj ztagcze VRM.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci®.
2. Usun ostone wentylacyjng procesora.
3. Odegnij na zewnatrz zatrzaski zabezpieczajgce na obu koncach ztacza VRM, az sie otworza.
Aby zlokalizowa¢ ztacze VRM, patrz rysunek elementéw ptyty systemowej (w przypadku komputera Dell Precision 670,

patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej*)
lub etykiety na ptycie systemowej wewnatrz komputera.

1|VRM

2 | ztacze

3 | klipsy zabezpieczajace (2)

4. Umiesc¢ szczeline w dolnej czesci stabilizatora VRM nad poprzeczka ztacza.

5. Wocisnij stabilizator VRM prosto do ztgcza, az zatrzaski zabezpieczajace zaczepig sie we wtasciwych miejscach na
koricach modutu.

6. Zainstaluj ostone wentylacyjna procesora.

7. Zamknij pokrywe komputera.

Q POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

8. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wigcz ich zasilanie.

Wyjmowanie VRM
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OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem tej procedury postepuj wedtug instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa
znajdujacych sie w Przewodniku z informacjami o produkcie.

o POUCZENIE: Przed wyjeciem procesorow wyjmij VRM.

1. Usun ostone wentylacyjng procesora.

2. Odegnij na zewnatrz zatrzaski zabezpieczajace na obu koncach ztgcza jednoczesnie, az stabilizator VRM lekko wysunie
sie ze ztacza.

3. Chwy¢ stabilizator VRM za goérne rogi i wysun go ze zigcza.

4. Jesli instalujesz nowy stabilizator VRM, patrz sekcja , Instalowanie stabilizatora VRM*.

Jesli nie instalujesz nowego VRM, przejdz do punktu 5.

5. Zainstaluj ostone wentylacyjng procesora.

6. Zamknij pokrywe komputera.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

7. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wtgcz ich zasilanie.

Panel sterowania

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Skiadniki panelu sterowania
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—® I

L

J.L

ztgcze panelu sterowania

otwor wyréwnania

lampka dostepu do napedu dysku twardego

przycisk zasilania

Al W|IN]| PR

otwor wkreta

Zdejmowanie panelu sterowania

e POUCZENIE: Przed odtaczeniem urzadzenia od komputera lub wyjeciem elementu z ptyty systemowej sprawdz, czy
lampka zasilania ptyty systemowej jest wytaczona. Aby zlokalizowac te lampke w przypadku komputera Dell Precision
670, patrz ,.Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz ,Elementy ptyty
systemowej*“.

1. Zdejmowanie panelu przedniego.
2. Odfacz kabel panelu sterowania od ztqcza panelu we/wy.

3. Odtacz kabel panelu we/wy od ztgcza na ptycie systemowej. Aby zlokalizowa¢ gniazdo na ptycie gtéwnej w przypadku
komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz

»,Elementy ptyty systemowej“.
4. Wyjmij srube montazowg z panelu sterowania.

Komputer Dell Precision 670
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1 | panel sterowania

2 | Sruba montazowa

Komputer Dell Precision 470
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1 | panel sterowania

2 | Sruba montazowa

5. Zdejmij panel sterowania z komputera.

Zakladanie panelu sterowania

Aby zatozyc¢ przedni panel komputera, wykonaj procedure zdejmowania panelu w odwrotnej kolejnosci.

Panel przedni

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Zdejmowanie przedniego panelu

1. Odtacz i wyjmij wszystkie napedy (w przypadku komputera Dell Precision 670, patrz ,Napedy komputera Dell Precision
670, a w przypadku komputera Dell Precision 470, patrz ,,Napedy komputera Dell Precision 470%).

2. Zdejmij przedni panel, naciskajac kazdg z wypustek zwalniajacych.

Komputery Dell Precision 670 i Dell Precision 470 majq po siedem wypustek zwalniajacych.

Komputer Dell Precision 670
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Komputer Dell Precision 470

3. Zamknij do potowy pokrywe komputera i zdejmij przedni panel.

Zaktadanie przedniego panelu

Aby zatozy¢ przedni panel komputera, wykonaj procedure zdejmowania panelu w odwrotnej kolejnosci.

Panel wejscia/wyjscia

Panel wejscia/wyjsécia komputera Dell Precision 670
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1 | ztacze audio 7 |lampki diagnostyczne (4)
2 | ztacze panelu sterowania 8 |ztacze IEEE 1394a
3 | ztacze kabla przetacznika naruszenia obudowy |9 | ztacza USB 2.0 (2)
4 | ztacze panelu przedniego 10 | ztacze mikrofonu
5 | ztacze gtosnikow 11 | ztacze stuchawkowe
6 | ztacze IEEE 1394a panelu przedniego

Panel wejscia/wyjscia komputera Dell Precision 470

N N/

N.M

g WUVM B
[\

N 10

1 | ztacze kabla przetgcznika naruszenia obudowy | 7 | ztacze stuchawkowe

2 | ztacze zewnetrznego gtosnika 8 |ztacze IEEE 1394a

3 | ztacze IEEE 1394a panelu przedniego 9 |ztacze USB 2.0

4 | ztacze kabla audio 10 | ztacze USB 2.0

5 | ztacze panelu przedniego 11 | lampki diagnostyczne (4)
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6 | ztacze panelu sterowania

Zdejmowanie panelu we/wy
_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem elektrycznym, przed otwarciem pokrywy nalezy
zawsze odiacza¢ komputer od gniazda elektrycznego.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Odfacz wszystkie kable podtaczone do panelu we/wy.

Przy wyjmowaniu kabla panelu sterowania z komputera zapamietaj, jak byt on zamontowany, aby go potem poprawnie
zamocowac.

3. Z wnetrza pokrywy komputera odkrec¢ $ruby mocujace panel wejscia/wyjscia do komputera.

4. Zdejmij panel wejscia/wyjscia z komputera.

Komputer Dell Precision 670

Komputer Dell Precision 470
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Zakladanie panelu we/wy

Aby zatozy¢ panel we/wy, wykonaj procedure jego zdejmowania w odwrotnej kolejnosci.

Zasilacz komputera Dell Precision 670

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

‘& OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciala przed dotknieciem
ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni komputera.

Wyjmowanie zasilacza

POUCZENIE: Zanim odtaczysz urzadzenie od komputera, wytgacz komputer z sieci i odczekaj 10 do 20 sekund. Przed
wyjeciem elementu z ptyty systemowej sprawdz, czy lampka zasilania ptyty systemowej jest wytgczona. Aby uzyskac
informacje o lokalizacji tej lampki, patrz ,Elementy ptyty systemowej“.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.
2. Wyjmowanie kart.
3. Wyjmij karte:

a. Pociagnij zaczep zwalniajacy karte.

b. Przesun karte w prawo.

c. Wysun karte z czterech szczelin zabezpieczajacych komputera.
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1 | przyciski zwalniajace

2 | kable zasilajace

3 | ztacze plyty systemowej

4. Naciskajac przycisk zwalniajacy, przesun zasilacz w kierunku tylnej czesci komputera.
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1 | zasilacz

2 | zatrzaski mocujace zasilacz (5)

3 | przycisk zwalniajacy zasilacze

5. Wyjmij zasilacz z komputera.

6. Wyciagnij kable zasilacza z komputera (przez otwor).

Ponowna instalacja zasilacza

1. Wsun kable zasilacza do komputera przez otwor.

2. Wsun zatrzaski mocujace zasilacz do szczelin mocujacych zasilacz w komputerze, sprawdzajac, czy kazdy zatrzask
mocujacy potgczony jest ze szczeling w komputerze.

3. Przesun zasilacz w kierunku przedniej czesci komputera.

4. Zainstaluj karte:
a. Umiesc¢ karte w czterech szczelinach zabezpieczajgcych komputer.
b. Przesun karte w lewo, az ,zaskoczy" na swoje miejsce.

5. Podtacz kable zasilajace.

6. Zamknij pokrywe.

Zasilacz komputera Dell Precision 470

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowa¢ sie do
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.r‘i\ OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciala przed dotknieciem
ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.

instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wyjmowanie zasilacza

e POUCZENIE: Zanim odtgczysz urzadzenie od komputera, wytacz komputer z sieci i odczekaj 10 do 20 sekund. Przed
wyjeciem elementu z ptyty systemowej sprawdz, czy lampka zasilania ptyty systemowej jest wytaczona. Aby uzyskac
informacje o lokalizacji tej lampki, patrz ,Elementy ptyty systemowej“.

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.
2. Wyjmij karte:

a. Pociagnij zaczep zwalniajacy karte.

b. Przesun karte w prawo.

c. Wysun karte z czterech szczelin zabezpieczajacych komputera.

3. Odfiacz kable zasilajace od ptyty systemowej.

4. Podnies$ dzwignie zasilacza.

5. Naciskajac przycisk zwalniajacy, przesun zasilacz w kierunku przedniej czesci komputera.
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1 | przyciski zwalniajace

2 | dzwignia zasilacza

6. Wyjmij zasilacz z komputera.

Ponowna instalacja zasilacza

1. Wsun zatrzaski mocujace zasilacz do szczelin mocujacych zasilacz w komputerze, sprawdzajac, czy kazdy zatrzask
mocujacy potaczony jest ze szczeling w komputerze.

2. Przesun zasilacz w kierunku tylnej czesci komputera.

3. Podtacz kable zasilajace.

Plyta systemowa

AN OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

‘& OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez
wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozby¢ sie tadunkow elektrostatycznych z ciala przed dotknieciem
ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac niemalowanej
metalowej powierzchni na obudowie komputera.

° POUCZENIE: Plyta systemowa i metalowa taca sq potaczone i usuwane jako jeden element.
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Wyjmowanie ptyty systemowej

1. Postepuj wedtug procedury opisanej w sekcji ,Wyjmowanie i ponowna instalacja czesci“.

2. Usun wszystkie elementy ograniczajace dostep do ptyty systemowej.
3. Odtacz wszystkie kable od ptyty systemowej.

4. Przed usunieciem istniejgcego zespotu ptyty systemowej, wzrokowo poréwnaj zapasowa ptyte systemowaq z aktualng,
aby upewnic sie, ze jest to prawidtowa czesc.

5. Odkrec¢ $ruby ptyty systemowej.

1 | $ruba mocujaca ptyte systemowg

2 | wypustka

3 | wypustka

6. Pociggnij obie wypustki do gory, przesun zespodt ptyty systemowej w kierunku przodu komputera, a nastepnie podnies i
wyjmij zespdt ptyty systemowej.

7. Wymontowang ptyte systemowag potdz obok nowej ptyty systemowej.

Wymiana plyty systemowej

1. Przetdz elementy z aktualnej ptyty systemowej na nowg ptyte systemowaq:
a. Wymontuj moduty pamieci i zainstaluj je na nowej ptycie.
OSTRZEZENIE: Uklad procesora i radiator moga byé gorace. Aby uniknaé poparzen, nalezy upewnié sie, ze
minelo wystarczajaco duzo czasu, aby procesor i radiator zdazyty ostygnac.

b. Wymontuj radiator i procesor z aktualnej ptyty systemowej i przenie$ je na nowaq ptyte.
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2. Skonfiguruj ustawienia nowej ptyty systemowej.

3. Ustaw zworki na nowej ptycie systemowej identycznie ze zworkami na starej ptycie systemowej.
UWAGA: Niektore elementy i ztgcza na nowej ptycie mogg znajdowac sie w innym miejscu niz odpowiadajace im ztgcza
na starej ptycie systemowej.

4. Ustaw ptyte systemowa, dopasowujac rowki na spodzie ptyty do wypustek na komputerze.

5. Wsun ptyte systemowg w strone tytu komputera, az zespo6t ptyty systemowej zatrzasnie sie na miejscu.

6. Zamontuj ponownie wszystkie elementy i kable odtgczone od ptyty systemowej.

7. Podtacz ponownie wszystkie kable do ich ztaczy z tytu komputera.

8. Zamknij pokrywe komputera.

o E(?rrlwfuztggfa Podfgczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do

9. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Zakladanie pokrywy komputera

1. Upewnij sie, ze kable sg podtaczone, i przesun kable na bok.

2. Upewnij sie, ze wewnatrz komputera nie zostaty narzedzia ani inne elementy.
3. Obré¢ pokrywe w dot i na swoje miejsce.

4. Nacis$nij pokrywe, aby ja zamknag.

5. Po zamknieciu pokrywy przesun zatrzask zwalniajagcy w prawo, az znajdzie sie na wtasciwym miejscu.
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1 | zatrzask zwalniajacy pokrywe

2 | gniazdo kabla zabezpieczajacego
3 | ucho ktddki

1 | zatrzask zwalniajacy pokrywe

2 | gniazdo kabla zabezpieczajacego
3 | ucho ktddki

6. W przypadku uzywania blokady do zabezpieczenia komputera, nalezy zainstalowa¢ blokade.
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° POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do Sciennego gniazda sieci, a nastepnie do
komputera.

7. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Powroét do spisu tresci
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Powroét do spisu tresci

Narzedzia pomocne w rozwigzywaniu problemow

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ Wskazdwki dotyczace
rozwigzywania problemdw

@ Lampki systemowe

@ |ampki diagnostyczne
@ Kody dzwiekowe

@ Komunikaty o btedzie

@ Program Dell Diagnostics
@ Sterowniki

" ] Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft®
Windows® XP

@ Rozwiazywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu

@ Ponowna instalacja systemu operacyjnego Microsoft®
Windows® XP

Wskazowki dotyczace rozwigzywania problemow

Postepuj zgodnie z tymi wskazéwkami podczas rozwigzywania problemoéw z komputerem:

« Jesli przed wystgpieniem problemu dodano lub wyjeto podzespdt, przejrzyj procedury instalacyjne i upewnij sie, ze
podzespot zostat prawidtowo zainstalowany.

« Jesli urzadzenie peryferyjne nie dziata, upewnij sie, ze jest prawidtowo podtaczone.

« Jezeli na ekranie wysSwietlony zostanie komunikat o btedzie, zapisz doktadnie jego tres¢. Komunikat ten moze utatwic
personelowi pomocy technicznej zdiagnozowanie i rozwigzanie problemow.

« Jesli komunikat o btedzie wystapi w programie, zapoznaj sie z dokumentacja tego programu.

Lampki systemowe

Lampka przycisku zasilania i lampka dysku twardego mogq wskazywac problem z komputerem.

Lampka zasilania

Lampka
dysku
twardego

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

Swieci na zielono

Nie
dotyczy

Zasilanie jest wiaczone, a
komputer pracuje normalnie.

Nie sg wymagane zadne kroki zaradcze.

Miga na zielono

Nie swieci

Komputer jest w stanie
zawieszenia (system Microsoft®
Windows® XP).

Nacisnij przycisk zasilania, porusz myszg lub
naciénij klawisz na klawiaturze, aby przywrécic¢
komputer do normalnego stanu. Patrz

»Zarzadzanie energig”.

a nastepnie gasnie

Miga kilka razy na zielono,

Nie
dotyczy

Istnieje btad w konfiguracji.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.

Ciagte swiatto zétte

Nie
dotyczy

Program Dell Diagnostics
wykonuje test lub urzadzenie
znajdujace sie na ptycie
systemowej moze by¢ wadliwe
lub nieprawidtowo
zainstalowane.

Jesli uruchomiony jest program Dell Diagnostics,
nalezy poczeka¢ na zakonczenie testowania.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.

Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera,

nalezy skontaktowac sie z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej.

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/advtrbl.htm([3/20/2013 9:39:35 AM]




Narzedzia do rozwigzywania problemoéw: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Migajace zo6tte swiatto Nie Swieci | Wystgpita awaria zasilania lub Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
ptyty systemowej. czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.
Patrz ,,Problemy z zasilaniem*.
Migajqce z6tte Swiatto Swieci na | Wystapita awaria ptyty Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
zielono systemowej lub stabilizatora czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.
VRM.
Swieci na zielono i stychaé¢ | Nie Podczas uruchamiania systemu Patrz sekcja ,, Kody dzwiekowe* w celu uzyskania
kod dzwiekowy podczas dotyczy BIOS zostat wykryty problem. informacji na temat diagnostyki kodéw
testu POST dzwiekowych. Ponadto, sprawdz lampki
diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy
zidentyfikowany zostat konkretny problem.
Lampka zasilania Swieci na | Nie Monitor lub karta graficzna moga | Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
zielono, a podczas testéw | dotyczy by¢ uszkodzone lub niewfasciwie |czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.
POST nie stycha¢ kodu zainstalowane. Patrz sekcja ,,Problemy z kartg graficzng i
dzwiekowego i nie ma monitorem*.
obrazu
Lampka zasilania swieci na | Nie Uszkodzony zintegrowany uktad |Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢,
zielono, a podczas testéw | dotyczy na ptycie komputera. czy zidentyfikowany zostat konkretny problem.
POST nie stycha¢ kodu Jesli problem nie zostat zidentyfikowany, nalezy
dzwiekowego i komputer skontaktowac sie z firmg_Dell w celu uzyskania
blokuje sie pomocy technicznej.

Lampki diagnostyczne

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby pomdc w rozwigzywaniu problemdéw, komputer zostat wyposazony w cztery kontrolki oznaczone ,A", ,B", ,C" i ,D" na

panelu przednim. Lampki te mogg $wieci¢ na zétto, zielono lub by¢ wytaczone. Podczas normalnego uruchamiania komputera
lampki Swiecg sie. Po uruchomieniu komputera, lampki $wiecg stale na zielono. Jesli wystepujg btedy w dziataniu komputera,
kolor i kolejnos¢ swiatet identyfikuje problem.

Kody wyswietlane przez lampki diagnostyczne przed testem POST

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
wyt. Do komputera nie jest Podtgcz komputer do gniazda elektrycznego. Upewnij sie, ze
O O O O podtaczone zasilanie. lampka zasilania na panelu przednim Swieci sie. Jezeli lampa
wyt. zasilania jest wylgczona, sprawdz, czy komputer jest podtagczony
A B C D do sprawnego gniazdka elektrycznego i nacisnij wytacznik
wyt, zasilania.
wyt. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej.
z6tta Komputer znajduje sie w Nacisnij przycisk zasilania, aby wtaczy¢ komputer.
normalnym stanie
o O O O wyt. wylaczenia; komputer jest |Jesli komputer nie wiaczy sig, nalezy upewnic sig, ze lampka
podtaczony do gniazda zasilania na przednim panelu sSwieci sie. Jezeli lampa zasilania jest
A B C D |wyh elektrycznego. wytaczona, sprawdz, czy komputer jest podtaczony do sprawnego
wyt gniazdka elektrycznego i nacisnij wytacznik zasilania.
Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej.
Z06tta Komputer znajduje sie w Uzyj jednej z odpowiednich metod w celu ,obudzenia®“ komputera.
stanie ograniczonego Patrz rozdziat ,Funkcje zaawansowane“.
QOO Q||ztta |poboru mocy, czyii
Ludpienia®“. Jezeli problem nadal wystepuje i probujesz obudzi¢ komputer za
A B C D |wyh pomocg myszy USB lub klawiatury, zamien mysz lub klawiature na
i dziatajacq mysz albo klawiature PS/2 i sprébuj obudzi¢ komputer.
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z06tta System BIOS nie Upewnij sig, ze procesor zostat umieszczony prawidtowo i uruchom
uruchamia sie. komputer ponownie.
QOQO||zsta
., Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma Dell w celu
A B C D |zohta uzyskania pomocy technicznej.
wyt.
wyt. Mozliwa awaria zasilania lub | Wykonaj procedury opisane w sekcji ,,Problemy z zasilaniem*.
kabla zasilania.
QQQOQ||zMa Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej.
A B C D |wyh
wyt.
wyt. By¢ moze nastgpita awaria | Skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczna.
ptyty systemowej.
QOQO||wt
A B C D |ztta
wyt.
Z06tta Niedopasowanie procesora |Wykonaj procedure opisang w sekcji ,,Problemy z procesorem*.
i/lub stabilizatora VRM.
QOQO||wy
A B C D |ztta
wyt.
zielona | Mozliwa awaria stabilizatora | Skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczna.
] VRM 0.
@QQO||xta
A B C D |zotta
wyt.
z6tta Mozliwa awaria stabilizatora | Wykonaj procedure opisana w sekcji ,,Problemy z procesorem®.
VRM1.
Q@ Q Q||zetona
A B C D |zota
zielona
zielona | Mozliwa awaria Skontaktuj sie z firmag_Dell, aby uzyskac¢ pomoc techniczna.
stabilizatoréw VRM 0 i VRM
@@ Q O ||zelona 1.
A B C D |ztta
wyt.
O = yellow
. = green
Q =off

Lampki diagnostyczne podczas POST

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

Stan lampek

O O . O 76tta
z06tta

A B CD ]
zielona
z6tta

Mozliwa awaria
procesora.

Zainstaluj ponownie procesor, a nastepnie uruchom ponownie
komputer.
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CLee

A B C D

z6tta
z6tta
zielona

zielona

Moduty pamieci zostaty
wykryte, ale wystgpita
awaria pamieci.

Popraw osadzenie modutdéw pamieci, aby upewnic sie, ze
komputer prawidtowo komunikuje sie z pamiecia.
Uruchom ponownie komputer.

. Jesli problem nadal wystepuje, usun wszystkie moduty pamieci i

zainstaluj jeden modut w gniezdzie modutéw pamieci 1
(DIMM_1).
Uruchom ponownie komputer.

Zostanie wySW|etIony nastqu%)a_cy komunikat: Al ert! )
Qperating in Debug Md | ease Popul ate Menmory in
Pairs for Normal Operation (Uwaga! Praca w trybie
debugowania. Do zwykiej pracy wktadaj pamieé¢ parami.)

. Nacisnij klawisz <F1>, aby dokona¢ rozruchu systemu

operacyjnego.
Uruchom program Dell Diagnostics.

. Jezeli test modutu pamieci konczy sie powodzeniem, wytacz

komputer, usun moduty pamieci i powtarzaj te czynnosci z
pozostatymi modutami pamieci do chwili, gdy podczas
uruchamiania lub testowania wystapi btad.

Jesli pierwszy przetestowany modut jest wadliwy, powtoérz
proces dla pozostatych modutdw, aby upewnic sie, ze pozostate
moduty nie sgq wadliwe.

. Po zidentyfikowaniu wadliwego modutu skontaktuj sie z firmg

Dell w celu jego wymiany.

UWAGA: Jesli jest to konieczne, komputer moze dziata¢ w trybie
debugowania do czasu zainstalowania nowych modutéw pamieci.

@r-jaia

A B CD

z6tita
zielona
z6tta

z6tta

Mozliwa awaria karty
rozszerzen.

1.

2.

4.

Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac jedng z kart (nie karte
graficzng), a nastepnie uruchamiajac ponownie komputer.

Jesli problem nie zostat rozwigzany, zainstaluj ponownie wyjetg
karte, wyjmij inng karte, a nastepnie uruchom ponownie
komputer.

Powtérz te czynnosci dla kazdej karty. Jezeli komputer
uruchamia sie normalnie, rozwigz problem konfliktu zasoboéw dla
ostatnio wyjetej karty (patrz sekcja ,Rozwigzywanie problemdw
dotyczacych niezgodnos$ci oprogramowania i sprzetu*).

Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firmg_Dell.

CeLe

A B CD

z6tta
zielona
z6tta

zielona

Mozliwa awaria karty
graficznej.

Jesli w komputerze znajduje sie karta graficzna, wyjmij ja,
zainstaluj ponownie, a nastepnie powtdrnie uruchom komputer.
Jesli problem nadal wystepuje, zainstaluj inng, sprawdzong pod
wzgledem poprawnosci dziatania karte graficzng i ponownie
uruchom komputer.

Jesli problem nadal wystepuje lub w komputerze znajduje sie

zintegrowany uktad graficzny, skontaktuj sie z firmg Dell.

CeeQ

A B CD

z6tta
zielona
zielona

z6tita

Mozliwa awaria dysku
twardego lub napedu
dyskietek.

Powtdrnie zamontuj wszystkie kable zasilania i danych, a nastepnie
uruchom ponownie komputer.

Ceee

A B CD

z6tita
zielona
zielona

zielona

Mozliwa awaria ztacza
USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB, sprawdz potaczenia
kabli, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

zielona

z6ita

Nie wykryto modutow
pamieci.

1.

2.

Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic sie, ze
komputer prawidtowo komunikuje sie z pamiegcia.
Uruchom ponownie komputer.
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3. Jesli problem nadal wystepuje, wyjmij wszystkie moduty pamieci

A B C D |zohfa i zainstaluj jeden modut pamieci w gniezdzie modutu pamieci nr
. 1.
zofta 4. Uruchom ponownie komputer.
Zostanie wyswietlony nastepujacy komunikat: Al ert! )
Qperating in Debug Mbde. Please Popul ate Menory in
Pairs for Normal Operation (Uwaga! Praca w trybie
debugowania. Do zwyktej pracy wktadaj pamie¢ parami.)
5. Nacisnij klawisz <F1>, aby dokonac¢ rozruchu systemu
operacyjnego.
6. Uruchom program Dell Diagnostics.
7. Jezeli test modutu pamieci konczy sie powodzeniem, wytacz
komputer, usun moduty pamieci i powtarzaj te czynnosci z
pozostatymi modutami pamieci do chwili, gdy podczas
uruchamiania lub testowania wystgpi bfad.
Jesli pierwszy przetestowany modut jest wadliwy, powtdrz
proces dla pozostatych modutéw, aby upewnic sie, ze pozostate
moduty nie sg wadliwe.
8. Po zidentyfikowaniu wadliwego modutu skontaktuj sie z firmag
Dell w celu jego wymiany.
UWAGA: Jesli jest to konieczne, komputer moze dziata¢ w trybie
debugowania do czasu zainstalowania nowych modutéw pamieci.
zielona | Wystapita awaria ptyty | Skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyskac pomoc techniczng.
systemowej.
@ QO @||xta
A B C D |zotta
zielona
zielona | Moduty pamieci zostaty e Sprawdz, czy nie sg wymagane specjalne moduty pamieci.
Q O Q O - wykryte, ale wystepuje e Sprawdz, czy instalowane moduty pamieci sq zgodne z
z0fta | btad konfiguracji lub komputerem.
AB C D . zgodnosci pamieci. « Powtornie zainstaluj wszystkie moduty pamieci i uruchom
zielona ponownie komputer.
s6ita « Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firmg_Dell.
zielona | Mozliwa awaria karty 1. Sprawdz, czy nie ma konfliktu, wyjmujac jedng z kart (nie karte
Q O Q Q - rozszerzen. graficzng), a nastepnie uruchamiajac ponownie komputer.
z0tta 2. Jesli problem nadal wystepuje, zainstaluj ponownie wyjetg
AB C D ) karte, wyjmij inng karte, a nastepnie uruchom powtdrnie
zielona komputer.
el 3. Powtarzaj te czynnosci dla kazdej karty. Jezeli komputer
zielona uruchamia sie normalnie, rozwiaz problem konfliktu zasobéw dla
ostatnio wyjetej karty (patrz sekcja ,Rozwiazywanie problemoéw
dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu®).
Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firma_Dell.
zielona | Mozliwa awaria zasobu | Wykonaj czynnosci opisane w sekcji ,Rozwigzywanie problemoéw
O @ O O ptyty systemowej i/lub | dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu*.
zielona | sprzetu.
A B C D ) Jesli problem nie zostat usuniety, skontaktuj sie z firmg Dell.
z0Mta
z6Mta
zielona | Wystapita inna awaria. o Upewnij sig, ze kable taczace ptyte systemowgq z dyskiem
Q Q Q O ) twardym, napedem CD i napedem DVD sg poprawnie
zielona podtgczone.
A B CD | | « Jedli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma_Dell.
zielona
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Z6tta

zielona | Komputer dziata Brak.

. . . . normalnie po

zielona | wykonaniu procedury

A B C D POST.
zielona

zielona

O = yellow
@ =green
Q =off

Kody dzwiekowe

Na wypadek gdyby wyswietlanie na monitorze informacji o btedach byto niemozliwe, podczas procedury startowej komputer
moze generowac szereg sygnatéw dzwiekowych. Sygnaty te, nazywane kodami dzwiekowymi, identyfikujg problem. Jeden z
mozliwych kodéw dzwiekowych (kod 1-3-1) sktada sie z jednego dzwieku, zestawu trzech dzwiekow, po ktdrym nastepuje
jeden dzwiek. Ten kod dzwiekowy informuje, ze w komputerze wystapit problem z pamiecia.
Jesli podczas uruchamiania komputera generowane sg sygnaty dzwiekowe:

1. Zapisz kod dzwiekowy na diagnostycznej licie kontrolnej.

2. Uruchom program Dell Diagnostics, aby zidentyfikowaé powazniejsze przyczyny.

3. Skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyska¢ pomoc techniczna.

Kod Przyczyna

1-1-2 Uszkodzenie rejestru mikroprocesora

1-1-3 Btad odczytu/zapisu NVRAM

1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS

1-2-1 Btad programowalnego czasomierza interwatu
1-2-2 Bfad inicjalizacji DMA

1-2-3 Btad odczytu/zapisu rejestru stron DMA

1-3 Bfad podczas testowania pamieci obrazu

1-3-1 do 2-4-4 | Nieprawidtowo zidentyfikowane lub uzywane moduty pamigci

3-1-1 Btad w rejestrze podrzednym DMA

3-1-2 Btad w rejestrze nadrzednym DMA

3-1-3 Btad w rejestrze nadrzednym masek przerwan
3-1-4 Btad w rejestrze podrzednym masek przerwan
3-2-2 Btad tadowania wektora przerwan

3-2-4 Btad podczas testowania kontrolera klawiatury
3-3-1 Utrata zasilania NVRAM

3-3-2 Btedna konfiguracja pamieci NVRAM

3-3-4 Bfad podczas testowania pamieci obrazu
3-4-1 Bfad inicjalizacji ekranu

3-4-2 Btad odtwarzania ekranu
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3-4-3 Btad przeszukiwania pamieci ROM obrazu

4-2-1 Brak taktu zegara

4-2-2 Bfad podczas zamykania komputera

4-2-3 Btad bramki A20

4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym

4-3-1 Btad pamieci powyzej adresu OFFFFh

4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2

4-3-4 Zegar nie dziata

4-4-1 Btad podczas testowania portu szeregowego lub réwnolegtego
4-4-2 Bfad podczas testowania pamieci obrazu

4-4-3 Btad podczas testowania koprocesora matematycznego
4-4-4 Btad podczas testowania pamieci podrecznej

Komunikaty o btedzie

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac¢ sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jesli komunikatu nie ma na liscie, nalezy zapozna¢ sie z dokumentacjg systemu operacyjnego lub programu, ktory byt
uruchomiony w momencie wys$wietlenia komunikatu.

A filename cannot contain any of the following characters (Nazwa pliku nie moze zawiera¢ zadnego z
nastepujacych znakow): \ / : * ?, < > | — Nie nalezy uzywac tych znakéw w nazwach plikow.

A required .DLL file was not found (Nie odnaleziono wymaganego pliku .DLL) — W programie, ktéry
prébujesz uruchomi¢, brakuje istotnego pliku. Aby usungé, a nastepnie ponownie zainstalowa¢ program:

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij Add or
Remove Programs (Dodaj lub usun programy).

Wybierz program, ktéry chcesz usunac.

Kliknij ikone Change or Remove Program (Zmien lub usun program).

Instrukcji na temat instalacji nalezy szuka¢ w dokumentacji programu.

PON

Alert! Card-cage fan failure (Uwaga! Awaria wentylatora klatki karty)

Alert! chipset heatsink not detected (Uwaga! Nie wykryto radiatora zestawu ukfadu scalonych) — Radiator
zestawu uktadow scalonych nie jest prawidtowo zainstalowany.

Alert! CPU O Fan Failure (Uwaga! Awaria wentylatora procesora 0) —

Alert! CPU 1 Fan Failure (Uwaga! Awaria wentylatora procesora 1) —

Sprawdz, czy wentylator i ostona przeptywu powietrza sq prawidtowo zainstalowane i sprawne.

Alert! Error initializing PC1 Express slot n (or bridge) (Btad przy inicjalizacji gniazda PCI Express n (lub
mostka)) — Wystapit problem podczas konfiguracji karty PCI Express.
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Alert! Memory configured incorrectly. Please enter setup for memory info details (Uwaga!
Nieprawidtowo skonfigurowana pamieé. Podaj szczegotowa konfiguracje pamieci.) — Patrz ,,Problemy z
pamiecig“.

Alert! Memory fan has failed or is not present. A memory fan is required for the current memory
configuration. Please see the documentation that came with your computer for more information.
System halted! (Uwaga! Niesprawny wentylator pamieci lub jego brak. Biezaca konfiguracja pamieci wymaga
wentylatora. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji komputera. System wstrzymany) —

Patrz sekcja ,,Pamiec”.

Alert! OS Install Mode enabled (Wiaczony tryb instalacji systemu operacyjnego) —

Ilos¢ dostepnej pamieci ograniczona do 256 MB.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this checkpoint and contact Dell Technical Support (Uwaga!
Poprzednie préby uruchomienia tego systemu nie powiodty sie w punkcie kontrolnym [nnnn]. Aby uzyskac
pomoc w rozwigzaniu problemu, zanotuj ten punkt kontrolny i skontaktuj sie z pomoca techniczng firmy Dell) —
Skontaktuj sie z firmg Dell i podaj kod punktu kontrolnego (nnnn) pracownikowi dziatu pomocy technicznej.

Alert! Previous Fan Failures (Uwaga! Poprzednio wystgpita awaria wentylatora) —

Alert! Previous Processor Thermal Failure (Uwaga! Poprzednio wystgpito przegrzanie procesora) —

Alert! Previous Shutdown Due to Thermal Event (Uwaga! Poprzednio wystgpito wytaczenie komputera z
powodu przegrzania procesora) —

Upewnij sie, ze nic nie blokuje otwordw przeptywu powietrza oraz ze wszystkie wentylatory sg prawidtowo
zainstalowane i dziatajg. Sprawdz takze, czy radiator jest odpowiednio zainstalowany.

Alert! Previous Voltage Failure (Uwaga! Poprzednio wystgpita awaria zasilania) — Patrz ,Problemy z
zasilaniem*.

Alert! System Battery Voltage is Low (Stan natadowania baterii systemowej niski) — Wymien baterie.

Alert! Uncorrectable Memory Error Previously Detected... Address xxxxxxxxh, Device
DIMM_Y (Wykryto nienaprawialny btad pamieci... Adres xxxxxxxxh, urzadzenie DIMM_Y) — Patrz ,Problemy z
pamiecig”.

Attachment failed to respond (Dotaczone urzadzenie nie odpowiada) — Patrz ,Problemy z napedem®.

Bad command or file name (Nieprawidtowe polecenie lub nazwa pliku) — Sprawdz, czy polecenie zostato
poprawnie wpisane, spacje znajdujg sie w odpowiednich miejscach, a podana $ciezka jest prawidtowa.

Bad error-correction code (ECC) on disk read (Btedny kod korekcji btedow (ECC) podczas odczytu dysku)
— Patrz ,,Problemy z napedem*.

bb/dd/f: Error allocating IRQ for PCI Device (Btad podczas przydzielania przerwania dla urzadzenia PCI)

bb/dd/f: Error allocating 1/0 Bar for PCI Device (Btad podczas przydzielania BAR We/Wy dla urzadzenia
PCI) —

bb/dd/f: Error allocating Mem BAR for PCI Device (Btad podczas przydzielania BAR Mem dla urzadzenia
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PCI) —

bb/dd/f: Error allocating PMem BAR for PCI Device (Btad podczas przydzielania BAR PMem dla
urzadzenia PCI) —

bb/dd/f: Error allocating Upper Memory Block for PCI Device (Btad podczas przydzielania gérnego bloku
pamieci dla urzadzenia PCI) —

gdzie ,bb" jest numerem szyny, ,,dd" numerem urzadzenia, a ,,f* numerem funkcji. Wszystkie liczby
sq podane szesnastkowo —

Wystapit problem podczas konfigurowania karty rozszerzen lub zintegrowanego urzadzenia LegacySelect.

Jesli numer urzadzenia wskazuje karte rozszerzen, nalezy jg wyjac. Jesli numer urzadzenia wskazuje na
urzadzenie wbudowane, nalezy je wytaczy¢ w konfiguracji systemu.

Controller has failed (Awaria kontrolera) — Patrz ,,Problemy z napedem®.

Data error (Btad danych) — Patrz ,Problemy z napedem*.

Decreasing available memory (Zmniejszajaca sie dostepna pamie¢) — Patrz ,,Problemy z pamiecig*.

Diskette drive O seek failure (Wyszukanie napedu dyskietek 0 nie powiodfo sie) — Patrz ,Problemy z
napedem*.

Diskette read failure (Btad odczytu dyskietki) — Patrz ,,Problemy z napedem®.

Diskette subsystem reset failed (Resetowanie podsystemu dyskietek nie powiodto sie) — Uruchom program
Dell Diagnostics.

Diskette write protected (Dyskietka zabezpieczona przed zapisem) — Przesun blokade zabezpieczajaca przed
zapisem do pozycji otwartej.

Drive not ready (Naped nie gotowy) — Wt6z dyskietke do napedu.

Btad: Memory configured incorrectly (Nieprawidtowa konfiguracja pamieci) — Patrz ,,Opis pamieci“, aby
uzyskac wskazéwki dotyczace instalacji pamieci.

Gate A20 failure (Btad bramki A20) — Patrz ,Zawieszanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem®.

Hard-disk configuration error (Btad konfiguracji dysku twardego) —

Hard-disk controller failure (Awaria kontrolera dysku twardego) —

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) —

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) —

Patrz ,Problemy z napedem*.

Insert bootable media (Wt6z nosnik rozruchowy) — Witdz dyskietke rozruchowg lub rozruchowy dysk CD.

Invalid configuration information - please run SETUP program (Nieprawidtowe informacje dotyczace
konfiguracji - uruchom program konfiguracji systemu) — Uruchom program konfiguracji systemu i popraw
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informacje o konfiguracji komputera.

Keyboard failure (Awaria klawiatury) — Patrz ,,Problemy z klawiaturg®.

Memory address line failure at address, read value expecting value (Btad w linii adresu pamieci w
adresie; odczytano wartosé, oczekiwano wartosci) — Patrz ,Zawieszanie sie komputera i problemy z

oprogramowaniem®.

Memory allocation error (Btad przydzielania pamieci) —

Wytacz komputer, odczekaj 30 sekund i uruchom ponownie komputer.

Sprdébuj ponownie uruchomic¢ program.

Jezeli komunikat o btedzie zostanie wyswietlony ponownie, poszukaj w dokumentacji oprogramowania
dodatkowych propozycji, dotyczacych rozwigzywania problemédw.

wnN e

Memory data line failure at address, read value expecting value (Btad w linii danych pamieci w adresie;
odczytano wartosé, oczekiwano wartosci) —

Memory double word logic failure at address, read value expecting value (Btad logiczny podwdjnego
stowa w pamieci w adresie; odczytano wartos¢, oczekiwano wartosci) —

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value (Bfad logiczny parzystosci pamieci
w adresie; odczytano wartos¢, oczekiwano wartosci) —

Memory write/read failure at address, read value expecting value (Btad zapisu lub odczytu pamieci w
adresie; odczytano warto$¢, oczekiwano wartosci) —

Memory size in CMOS invalid (Nieodpowiednia wielko$¢ pamieci w CMOS) —

Patrz ,,Problemy z pamiecig“.

No boot device available (Brak dostepnego urzadzenia rozruchowego) —

¢ Jezeli urzadzeniem rozruchowym jest naped dyskietek, upewnij sie, ze w napedzie znajduje sie dyskietka
startowa.

e Jezeli urzadzeniem rozruchowym jest dysk twardy, upewnij sie, ze jego kable sg podtaczone, naped jest
zainstalowany, wtasciwie zamontowany i posiada partycje startowa.

e Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze informacje dotyczace sekwencji rozruchowej sq
prawidtowe.

No boot sector on hard-disk drive (Brak sektora rozruchowego na dysku twardym) — Uruchom program
konfiguracji systemu i upewnij sie, ze informacje o konfiguracji komputera dotyczace dysku twardego sg
poprawne.

Jezeli po sprawdzeniu poprawnosci konfiguracji komunikat jest nadal wyswietlany, zapoznaj sie z informacjami
na temat reinstalacji systemu w jego dokumentacji.

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu zegara) — Uruchom program Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error (Brak dysku systemowego lub btad dysku) — Zmien dyskietke na dyskietke
zawierajacq rozruchowy system operacyjny lub wyjmij dyskietke z dysku A i uruchom ponownie komputer.

Not a boot diskette (To nie jest dyskietka rozruchowa) — Wt6z dyskietke rozruchowa i uruchom ponownie
komputer.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Zbyt mata pamie¢ lub zasoby
systemu; zamknij niektére programy i sprébuj ponownie) — Zamknij wszystkie okna i uruchom program,
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ktorego chcesz uzywac. W niektdrych przypadkach do przywrdcenia zasobow komputera moze by¢ wymagane
jego ponowne uruchomienie. W takim przypadku jako pierwszy uruchom program, ktérego chcesz uzywac.

Operating system not found (Nie odnaleziono systemu operacyjnego) — Skontaktuj sie z firma Dell.

Power Supply fan failure (Awaria wentylatora zasilacza) —

Read fault (Btad odczytu) —

Requested sector not found (Nie znaleziono wymaganego sektora) —

Reset failed (Btad resetowania) —

Patrz ,Problemy z napedem®.

Sector not found (Nie znaleziono sektora) —

e Uruchom narzedzie wykrywania btedéw systemu Windows w celu sprawdzenia struktury plikéw na
dyskietce lub na dysku twardym. Patrz rozdziat ,Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu
Windows", aby uzyska¢ wskazowki.

e Jezeli znaczna liczba sektorow jest wadliwa, wykonaj kopie zapasowg danych (jezeli jest to mozliwe), a
nastepnie ponownie sformatuj dyskietke lub dysk twardy.

Seek error (Btad wyszukiwania) — Patrz ,Problemy z napedem*.

Shutdown failure (Btad zamykania systemu) — Uruchom program Dell Diagnostics.

Time-of-day clock stopped (Zatrzymanie zegara) —

Time-of-day not set (Nie ustawiono godziny) —

Uruchom program konfiguracji systemu i popraw date lub godzine. Jesli problem nie zostat rozwigzany, wymien
baterie.

Timer chip counter 2 failed (Awaria uktadu licznika zegara 2) — Uruchom program Dell Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode (Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym) — Uruchom
program Dell Diagnostics.

POUCZENIE: The [primary/secondary/primary serial] IDE [master/slave] hard drive SELF
MONITORING SYSTEM has reported that a parameter has exceeded its normal operating range. Dell
recommends that you back up your data regularly. A parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem (POUCZENIE: System monitorowania
[podstawowego/dodatkowego/podstawowego szeregowego] [nadrzednego/podrzednego] dysku twardego IDE
zgtosit przekroczenie przez jeden z parametréw zwykiej wartosci operacyjnej. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych. Parametr poza zakresem moze (ale nie musi) oznaczaé potencjalny
problem zwigzany z dyskiem twardym) —

Jezeli nie mozna dokonac¢ natychmiastowej wymiany napedu, a zainstalowany naped nie jest jedynym napedem
rozruchowym, uruchom program konfiguracji systemu i zmien odpowiednie ustawienie napedu na None (Brak).
Nastepnie wyjmij naped z komputera.

Write fault (Bfad zapisu) —

Write fault on selected drive (Btad zapisu na wybranym napedzie) —
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Patrz ,,Problemy z napedem®.

x:is not accessible (x: nie jest dostepne). The device is not ready (Dysk X:\ nie jest dostepny.
Urzadzenie nie jest gotowe) — Naped dyskietek nie moze odczyta¢ dysku. Widz dyskietke do napedu i sprébuj
ponownie.

Program Dell Diagnostics

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywac programu Dell Diagnostics

W przypadku problemu z komputerem nalezy najpierw wykona¢ czynnosci kontrolne opisane w sekcji ,,Rozwigzywanie
problemow", a nastepnie uruchomic¢ program Dell Diagnostics i dopiero pozniej skontaktowac sie z pomocg techniczng firmy
Dell.

Przed rozpoczeciem zalecane jest wydrukowanie tych procedur.

O POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko w komputerach firmy Dell ™.

Uruchom program konfiguracji systemu, przejrzyj ustawienia konfiguracji, a nastepnie sprawdz, czy urzadzenie majace by¢
testowane jest widoczne w konfiguracji i aktywne.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego takze ResourceCD).

Uruchamianie programu Dell Diagnhostics z dysku twardego

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

2. Po wyswietleniu logo firmy DELL™ naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

UWAGA: Jesli zostanie wyswietlony komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych,
uruchom program Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities.

Jesli nie zdgzysz nacisnac klawisza, zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczeka¢ do
wyswietlenia pulpitu Microsoft® Windows®. Nastepnie nalezy zamkna¢ komputer i sprébowaé ponownie.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji
narzedziowej) i nacisnij klawisz <Enter>.

4. Po wyswietleniu Main Menu (Menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test do przeprowadzenia.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities

1. W16z dysk CD Drivers and Utilities.

2. Zamknij system operacyjny i uruchom ponownie komputer.
Gdy wyswietlone zostanie logo firmy DELL, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Jesli nie zdazysz nacisng¢ klawisza i zostanie wyswietlone logo systemu Windows, musisz poczekac¢ do wyswietlenia
pulpitu Windows. Nastepnie nalezy zamkna¢ komputer i sprobowaé ponownie.
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UWAGA: Kolejne kroki procedury zmieniajg sekwencje rozruchowg tylko na jeden raz. Przy nastepnym uruchomieniu
komputer wykorzysta sekwencje startowg zgodnie z urzadzeniami podanymi w konfiguracji komputera.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE) i nacisnij
klawisz <Enter>.

4. Z menu startowego wybierz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE).
5. Z kolejnego menu wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD).

6. Whpisz 1, aby uruchomi¢ menu ResourceCD.

7. Wpisz 2, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics.

8. Z listy numerowanej wybierz opcje Run the 32-Bit Dell Diagnostics (Uruchom program Dell Diagnostics dla
systemow 32-bitowych). Jesli pojawi sie kilka wersji, wybierz wersje odpowiadajacg danemu komputerowi.

9. Po wyswietleniu Main Menu (Menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test do przeprowadzenia.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1. Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wySwietleniu ekranu menu gtéwnego kliknij przycisk odpowiadajacy
wybranej opcji.

Opcja Funkcja
Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20 minut i nie wymaga
(Test szybki) zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Test szybki nalezy uruchamiac jako pierwszy, gdyz na ogét

umozliwia on szybkie wykrycie przyczyny problemu.

Extended Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj przynajmniej godzine

(Test i od czasu do czasu wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.

rozszerzony)

Custom Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposdéb przeprowadzania testu mozna
(Test skonfigurowac.

niestandardowy)

Symptom Tree | Wyswietla liste najczesciej napotykanych objawdéw probleméw i pozwala wybrac test dostosowany do
(Drzewo wystepujacych nieprawidtowosci.
objawow)

2. Jesli w trakcie testu wystgpit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu i opis problemu. Zapisz kod
btedu i opis problemu, a nastepnie postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie.

Jesli nie mozna rozwigzac problemu samodzielnie, nalezy skontaktowac sie z firmag_Dell.

UWAGA: W gérnej czesci kazdego z ekrandw testowych umieszczony jest Znacznik ustugi. Udzielajacy pomocy
pracownik dziatu obstugi technicznej zapyta o numer Znacznika ustugi.

3. Jesli wybrany zostat test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawéw),
dodatkowe informacje mozna uzyska¢, klikajac odpowiednig zaktadke, opisang w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja
Results Zawiera wyniki testu i wykryte btedy.
(Wyniki)

Errors (Btedy) | Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opis problemu.

Help (Pomoc) | Zawiera opis testu i ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
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Configuration | Wyswietla konfiguracje sprzetowg wybranego urzadzenia.
(Konfiguracja)
Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen z konfiguracji systemu,
pamieci i roznych testdow wewnetrznych, po czym wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na
ekranie. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze
lub przytaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiane ustawien.
(Parametry)

4. Jesli program Dell Diagnostics jest uruchamiany z dysku CD Drivers and Utilities, (Sterowniki i narzedzia systemowe)
po zakonczeniu testéw nalezy wyja¢ dysk CD z napedu.

5. Zamknij ekran testowy, aby powrdéci¢ do menu gtéwnego (Main Menu). Aby zakoriczy¢ dziatanie programu Dell
Diagnostics i uruchomi¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu gtéwne).

Sterowniki

Co to jest sterownik?

Sterownik to program kontrolujacy takie urzadzenia, jak drukarka, mysz lub klawiatura. Wszystkie urzadzenia wymagajq
zastosowania sterownika.

Sterownik dziata jako ttumacz pomiedzy urzadzeniem a programami, ktére z niego korzystajg. Kazde urzadzenie posiada
zestaw specjalnych polecen rozpoznawanych tylko przez jego sterownik.

Firma Dell dostarcza komputer do klienta z zainstalowanymi wymaganymi sterownikami — nie trzeba w nim niczego wiecej
instalowac ani konfigurowac.

POUCZENIE: Dysk CD Drivers and Utilities moze zawiera¢ sterowniki do innych systemdw operacyjnych niz system
zainstalowany na uzywanym komputerze. Nalezy uwazac, aby zainstalowa¢ oprogramowanie wiasciwe dla uzywanego
systemu operacyjnego.

Wiele sterownikow, takich jak sterownik klawiatury, dostarczanych jest z systemem operacyjnym Microsoft® Windows®.
Koniecznos¢ zainstalowania sterownikéw moze zaistnie¢, gdy:

¢ Dokonano uaktualnienia systemu operacyjnego.
¢ Ponownie zainstaluj system operacyjny.

e Przyftaczono lub zainstalowano nowe urzadzenie.

Identyfikacja sterownikow

Jesli wystepuje problem z dowolnym urzadzeniem, nalezy ustali¢, czy zrodtem problemu jest sterownik i jesli bedzie to
konieczne, zaktualizowac go.

Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

2. W obszarze Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i
konserwacja).

3. Kliknij ikone System.

4. W oknie System Properties (Wtasciwosci: System) kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).
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5. Kliknij zaktadke DeviceManager (Menedzer urzadzen).
6. Przewin liste urzadzen, aby sprawdzi¢, czy obok ikony ktoregos z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik (zo6tte kétko ze

znakiem [!]).

Jesli wykrzyknik znajduje sie obok nazwy urzadzenia, mozliwe, ze bedzie trzeba aktualizowac¢ sterownik lub
zainstalowacé nowy.

Ponowna instalacja sterownikéw i programow narzedziowych

o POUCZENIE: Witryna sieci Web firmy Dell z pomoca techniczng, support.euro.dell.com oraz dysk CD Drivers and
Utilities zawierajg sterowniki zatwierdzone dla komputeréw Dell™. Instalowanie sterownikéw pochodzacych z innych
zrodet moze spowodowac niepoprawne dziatanie komputera.

Korzystanie z funkcji przywracania sterownikow urzadzen systemu Windows XP

Jezeli w twoim komputerze wystapi problem po zainstalowaniu lub aktualizacji sterownika, mozesz uzy¢ funkcji Przywroé
sterownik w Windows XP, aby zamieni¢ nowy sterownik na poprzednio zainstalowang wersje.

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2. W obszarze Pick a Category (Wybierz kategorie) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajnosc i
konserwacja).

3. Kliknij ikong System.
4. W oknie System Properties (Wtasciwosci: System) kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).
5. Kliknij zaktadke DeviceManager (Menedzer urzadzen).

6. Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik, a nastepnie kliknij
Properties (Wiasciwosci).

7. Kliknij zaktadke Drivers (Sterowniki).

8. Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jesli funkcja przywracania sterownikdw urzadzen nie rozwigze problemu, nalezy uzy¢ funkcji Restore System (Przywracanie
systemu), aby przywrdci¢ system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika.

Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Jezeli uzycie funkcji przywracania sterownikow urzadzenia lub przywracania systemu nie rozwigze problemu, nalezy ponownie
zainstalowac sterownik z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego réwniez ResourceCD).

Reczna ponowna instalacja sterownikow

1. Po wyodrebnieniu plikdw sterownika na dysk twardy w sposdb opisany powyzej kliknij przycisk Start, a nastepnie
prawym przyciskiem myszy kliknij polecenie My Computer (M6j komputer).

2. Wybierz Properties (Wtasciwosci).
3. Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij Device Manager (Menedzer urzadzen).
4. Kliknij dwukrotnie typ urzadzenia, dla ktérego instalowany jest sterownik.

5. Kliknij dwukrotnie nazwe urzadzenia, dla ktérego instalowany jest sterownik.
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10.

Kliknij zaktadke Driver (Sterownik), a nastepnie kliknij Update Driver (Aktualizuj sterownik).

Kliknij opcje Install from a list or specific location (Advanced) (Zainstaluj z listy lub okreslonej lokalizacji
[Zaawansowane]), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Kliknij Browse (Przegladaj) i przejdz do lokalizacji, do ktérej zostaty wczesniej wyodrebnione pliki sterownika.

. Po wyswietleniu nazwy odpowiedniego sterownika kliknij Next (Dalej).

Kliknij Finish (Zakoncz) i uruchom komputer ponownie.

Korzystanie z funkcji przywracania systemu w systemie
Microsoft® Windows® XP

System operacyjny Microsoft® Windows® XP wyposazony jest w funkcje Przywracania systemu pozwalajacg ci przywrocicé
komputer do stanu wczesniejszego (bez wptywu na pliki), jezeli zmiany w sprzecie, oprogramowaniu lub inne zestawienia
systemu spowodowaty, ze komputer dziata niezgodnie z oczekiwaniami. Informacje na temat przywracania systemu mozna

znalez¢ w ,,Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows*“.

=)

POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikdw danych. Funkcja przywracania systemu nie
monitoruje plikéw danych uzytkownika ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania

1.

2.

3.

Kliknij przycisk Start, a nastepnie polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
Kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie komputera do wczesniejszego stanu

=)

&

POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte
pliki oraz zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno
modyfikowaé, otwieraé ani usuwac plikow ani programdw.

Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Wszystkie programy)® Accessories (Akcesoria)® System Tools
(Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

Upewnij sie, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ méj komputer do
poprzedniego stanu) i kliknij Next (Dalej).

Kliknij w kalendarzu date, do ktérej ma by¢ przywrdcony komputer.

Na ekranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz umozliwiajacy
przegladanie i wybor punktow przywracania. Kazda data z dostepnymi punktami przywracania jest wyswietlona czcionkg

pogrubiona.
Wybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jezeli w kalendarzu jest tylko jeden punkt przywracania, wtedy ten punkt zostanie automatycznie wybrany. Jesli
dostepne sg dwa lub wiecej punktdéw przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

. Kliknij Next (Dalej).

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/advtrbl.htm([3/20/2013 9:39:35 AM]



Narzedzia do rozwigzywania problemoéw: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Gdy funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, zostanie wyswietlone okno Restoration Complete
(Przywracanie ukonczone), a nastepnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

6. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywrdcenia, mozesz albo powtdrzy¢ wszystkie czynnosci dla innego punktu przywracania, albo cofngé
przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania systemu

o POUCZENIE: Przed cofnieciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisac i zamkng¢ wszystkie otwarte pliki oraz
zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno modyfikowac,
otwierac ani usuwac plikdw ani programow.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Wszystkie programy)® Accessories (Akcesoria)® System Tools
(Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

2. Kliknij Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij Next (Dalej).
3. Kiliknij Next (Dalej).

Zostanie wyswietlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastgpi ponowne uruchomienie
komputera.

4. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Wiaczanie funkcji Przywracanie systemu

Jezeli ponownie instalujesz Windows XP z mniej niz 200 MB dostepnego miejsca na twardym dysku, Przywracanie systemu
zostanie automatycznie wytaczone. Aby sprawdzi¢, czy funkcja Przywracanie systemu jest wigczona:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij Performance and Maintenance (Wydajnosc¢ i konserwacja).

3. Kliknij ikone System.

4. Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).

5. Upewnij sie, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.

Rozwigzywanie problemow dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas uruchamiania programu konfiguracji systemu lub zostato wykryte, lecz nie
zostato odpowiednio skonfigurowane, do wyeliminowania tej niezgodnosci mozna uzy¢ Narzedzia do rozwigzywania problemdéw

ze sprzetem. W systemie Microsoft® Windows® 2000 do rozwigzywania tego typu problemoéw mozna takze uzy¢é Menedzera
urzadzen.

Windows XP

Aby wyeliminowac¢ niezgodnosci przy pomocy programu Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemoéw ze
sprzetem):

1. Kliknij przycisk Start i polecenie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
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2.

Whpisz har dwar e troubl eshoot er (rozwigzywanie problemoéw ze sprzetem) w polu Search (Znajdz), a nastepnie kliknij
strzatke, aby rozpoczaé wyszukiwanie.

Na liscie Search Results (Wyniki wyszukiwania) kliknij Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania
problemoéw ze sprzetem).

Na liScie Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem) kliknij I need to resolve
a hardware conflict on my computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie kliknij Next
(Dalej).

Windows 2000

Aby rozwigzac niezgodnosci za pomocg okna Device Manager (Menedzer urzadzen):

1.

2.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij Control Panel (Panel sterowania).
W oknie Control Panel (Panel sterowania) dwukrotnie kliknij ikone System.
Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij Device Manager (Menedzer urzadzen).

. Kliknij View (Widok), a nastepnie Resource by connections (Urzadzenia wedtug potaczen).

Kliknij dwukrotnie ikone Interrupt request (IRQ) (Zgtoszenie przerwania (IRQ)).

Nieprawidtowo skonfigurowane urzadzenia sg oznaczane zo6ttym lub czerwonym (! ) wykrzyknikiem, X, jezeli urzadzenie
zostato wytaczone.

. Kliknij dwukrotnie dowolne urzadzenie oznaczone wykrzyknikiem, aby wyswietli¢ okno Properties (Wtasciwosci).

Obszar stanu Device (Urzadzenie) w oknie Properties (Wtasciwosci) ukazuje urzadzenia lub karty, ktére musza zostaé
ponownie skonfigurowane.

Ponownie skonfiguruj urzadzenia lub usun je z obszaru menedzera urzadzen. Informacji na temat konfiguracji
urzadzenia nalezy szuka¢ w dokumentacji tego urzadzenia.

Aby wyeliminowac¢ niezgodnosci przy pomocy programu Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze
sprzetem):

1.

2.

Kliknij przycisk Start, a nastepnie polecenie Help (Pomoc).

W zaktadce Contents (Spis tresci) kliknij Troubleshooting and Maintenance (Rozwigzywanie problemow i
konserwacja), kliknij opcje Windows 2000 troubleshooters (Narzedzia do rozwigzywania problemoéw z systemem
Windows 2000), a nastepnie kliknij Hardware (Sprzet).

Na liscie Hardware Troubleshooter (Program do rozwigzywania probleméw ze sprzetem) kliknij pozycje 1 need to
resolve a hardware conflict on my computer (Musze rozwigza¢ konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie
kliknij Next (Dalej).

Ponowna instalacja systemu Microsoft® Windows® XP

&
Es

POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowac system Windows XP, nalezy uzy¢ dodatku Microsoft Windows XP Service Pack
1 lub nowszego.

UWAGA: Desktop System Software (DSS) jest to narzedzie umozliwiajace instalowanie aktualizacji i poprawek w
systemie operacyjnym. Narzedzia tego nalezy uzywac po zainstalowaniu unikatowego obrazu systemu w komputerze lub
po reinstalacji systemu operacyjnego. Program DSS znajduje sie na ptycie CD Drivers and Utilities (Sterowniki i
programy narzedziowe) lub pod adresem support.euro.dell.com.
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Zanim rozpoczniesz

Przed ponownym zainstalowaniem systemu operacyjnego Windows XP, aby usung¢ problem dotyczacy niedawno
zainstalowanego sterownika, nalezy sprébowac usung¢ ten problem za pomocg funkcji Device Driver Rollback (Przywracanie
sterownika). Jesli opcja przywracania sterownika nie rozwigze problemu, uzyj funkcji System Restore (Przywracanie systemu),
aby przywrdécié¢ system operacyjny do stanu, w jakim znajdowat sie przed zainstalowaniem nowego sterownika.

o POUCZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonac kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na gtéwnym
dysku twardym. W konwencjonalnych konfiguracjach dyskéw twardych, za gtéwny dysk twardy uznaje sie pierwszy
dysk wykryty przez komputer.

Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sg nastepujace elementy:

e Dysk CD z systemem operacyjnym Dell™

¢ Dysk Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe)

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities zawiera sterowniki zainstalowane fabrycznie podczas montazu komputera. Z
ptyty Drivers and Utilities nalezy zatadowa¢ wszystkie wymagane sterowniki, wtacznie ze sterownikami potrzebnymi do
obstugi kontrolera macierzy RAID, o ile komputer jest w nig wyposazony.

Ponowna instalacja systemu Windows XP

Aby przeinstalowac system Windows XP, wykonaj wszystkie ponizsze dziatania w takiej kolejnosci, w jakiej zostaty opisane:

Proces ponownej instalacji moze potrwac od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu operacyjnego nalezy
ponownie zainstalowac sterowniki urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne oprogramowanie.

o POUCZENIE: Dysk CD zawierajqcy system operacyjny udostepnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego
Windows XP. Opcje te mogg spowodowac zastapienie plikow i mie¢ wptyw na programy zainstalowane na dysku
twardym. Dlatego nie nalezy ponownie instalowac systemu operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy
Dell nie zaleci wykonania tej czynnosci.

Q POUCZENIE: Aby unikna¢ konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytaczy¢ programy antywirusowe zainstalowane

na komputerze przed ponowng instalacjg systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w
dokumentacji oprogramowania.

Uruchamianie z dysku CD systemu operacyjnego

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.

2. W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoncz), jesli pojawi sie komunikat I nstal | W ndows XP
(Instalacja Windows XP).

3. Uruchom ponownie komputer.

4. Natychmiast po wyswietleniu logo DELL™ nacis$nij klawisz <F12>.
Jesli pojawi sie logo systemu operacyjnego, poczekaj, az zobaczysz pulpit Windows, a nastepnie wytacz komputer i
sprébuj ponownie.

5. Naciskajac klawisze strzatek, wybierz pozycje CD-ROM, a nastepnie nacis$nij klawisz <Enter>.

6. Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokonac rozruchu z
dysku CD) nacisnij dowolny klawisz.

Instalacja systemu Windows XP
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Po wyswietleniu ekranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) nacisnij klawisz <Enter>, aby wybrac
opcje To set up Windows now (Instalowanie systemu Windows teraz).

Przeczytaj informacje umieszczone na ekranie Microsoft Windows Licensing Agreement (Umowa licencyjna systemu
Microsoft Windows) i naci$nij <F8>, aby zaakceptowa¢ umowe licencyjna.

Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP i uzytkownik chce odzyskaé aktualne dane systemu
Windows XP, nalezy wpisac r , w celu wybrania opcji naprawiania, a nastepnie wyja¢ dysk CD z napedu.

Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, nacisnij klawisz <Esc>, aby wybrac te opcje.

Nacisnij klawisz <Enter>, aby zaznaczy¢ wskazang partycje (opcja zalecana), a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami ukazujacymi sie na ekranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system operacyjny rozpocznie
kopiowanie plikéw i instalowanie urzadzen. Komputer zostanie kilka razy automatycznie uruchomiony ponownie.

UWAGA: Czas potrzebny na zakonczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybkosci komputera.

POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to
boot from the CD (Nacisnij dowolny klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

. Po wyswietleniu ekranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe) wybierz ustawienia dla danej

lokalizacji, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

. Na ekranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje imie, nazwisko oraz

nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij Next (Dalej).

. W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora) wpisz nazwe

danego komputera (lub zaakceptuj podang) oraz hasto, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

. Jesli zostanie wyswietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu numeréw przez modem),

wpisz zadane informacje i kliknij Next (Dalej).

W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzine i strefe czasowa, a nastepnie kliknij
Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcje Typical (Typowe), a nastepnie
kliknij Next (Dalej).

Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie poproszony o podanie

dodatkowych informacji dotyczacych konfiguracji sieci, nalezy wpisa¢ odpowiednie dane. Jesli nie wiadomo, jakie
ustawienia podac, nalezy zaakceptowac wartosci domysine.

Windows XP rozpoczyna instalacje swoich komponentow i konfigurowanie komputera. Komputer zostanie automatycznie
uruchomiony ponownie.

POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to
boot fromthe CD (Nacisnij dowolny klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

Po wyswietleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij Next (Dalej).

Gdy pojawi sie komunikat How wi || this conputer connect to the Internet? (Jak podtaczy¢ komputer do
Internetu?), kliknij Skip (Pomin).

Gdy pojawi sie ekran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowaé w firmie Microsoft?) zaznacz pole No, not at
this time (Nie, nie tym razem) i kliknij Next (Dalej).

Gdy pojawi sie ekran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?) mozna podac¢ do pieciu
uzytkownikow.

Kliknij Next (Dalej).
Kliknij Finish (Zakoncz), aby zakonczy¢ instalacje, i wyjmij dysk CD z napedu.

Zainstaluj ponownie odpowiednie sterowniki z dysku CD Drivers and Utilities.
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20. Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

21. Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

UWAGA: Aby ponownie zainstalowac i aktywowac¢ programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works Suite,
potrzebny jest klucz produktu, umieszczony na oktadce opakowania tych programéw.

Powroét do spisu tresci
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Powroét do spisu tresci

Rozwigzywanie problemow

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ Problemy z akumulatorem @ Problemy z mysza
@ Problemy z kartami @ Problemy z siecig
@ Czyszczenie pamieci NVRAM i przywracanie - ] Problemy z zasilaniem

ustawien domysinych @ Problemy z drukarka

@ Problemy z napedem
@ Problemy z procesorem

@ Problemy z pocztg e-mail, modemem i Internetem )
@ Problemy z urzadzeniem szeregowym lub

@ Problemy z urzadzeniami IEEE1394a rownolegtym
@ Problemy z klawiatura @ Problemy z dZzwiekiem i gtodnikami
@ Zawieszanie sie komputera i problemy z <@ Problemy z kartg graficzng i monitorem

oprogramowaniem
@ Problemy z pamiecia

Problemy z akumulatorem

Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: W przypadku, gdy nowy akumulator zostanie nieprawidtowo zainstalowany, istnieje
niebezpieczenstwo jego wybuchu. Akumulator wolno wymieni¢ tylko na akumulator tego samego typu lub

jej odpowiednik zalecany przez producenta. Zuzyte akumulatory nalezy utylizowaé zgodnie z instrukcjami
producenta.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wymien akumulator — Jezeli po kazdym wigczeniu komputera trzeba ponownie ustawi¢ godzine i date lub
jezeli podczas uruchamiania wyswietlana jest nieprawidtowa data lub godzina, wymien akumulator. Jezeli
akumulator nadal nie dziata prawidtowo, skontaktuj sie z firmg Dell.

Problemy z kartami

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujgac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz umocowanie karty i kabla —

1. Wylacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj od 10 do 20 sekund, a
nastepnie otworz pokrywe komputera.

2. Upewnij sie, ze wszystkie karty sg solidnie osadzone w swoich gniazdach. Osadz ponownie wszystkie
obluzowane karty.

3. Upewnij sie, ze wszystkie kable sg solidnie podtgczone do odpowiadajacych im ztaczy na kartach. Jesli
kable wydaja sie obluzowane, podtacz je ponownie.

Instrukcje informujace, ktére kable nalezy podtaczy¢ do okreslonych ztaczy na karcie, mozna znalez¢ w
dokumentacji karty.
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4. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtgqcz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd
elektrycznych i wiacz je.

Przetestuj karte graficzng —

1. Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj od 10 do 20 sekund, a
nastepnie otworz pokrywe komputera.
2. Wyjmij wszystkie karty, z wyjatkiem karty graficznej.

Jesli podstawowy dysk twardy jest podtaczony do karty kontrolera napeddw, a nie do jednego ze ztgczy
IDE na ptycie systemowej, zostaw zainstalowang w komputerze karte kontrolera napedéw.

3. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podtgcz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd
elektrycznych i wigcz je.
4. Uruchom program Dell Diagnostics.

Sprawdz karty —

1. Wytacz komputer i urzadzenia, odtacz je od gniazd elektrycznych, odczekaj od 10 do 20 sekund, a
nastepnie otwodrz pokrywe komputera.

2. Zainstaluj ponownie jedng z poprzednio wyjetych kart.

3. Zamknij pokrywe komputera, ponownie podigcz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd
elektrycznych i wigcz je.

4. Uruchom program Dell Diagnostics.

Jesli ktérykolwiek z testéw zakonczy sie niepowodzeniem, oznacza to, ze zainstalowana wtasnie karta
jest uszkodzona i nalezy jg wymienic.

5. Powtarzaj te procedure, dopdki wszystkie karty nie zostang zainstalowane ponownie.

Czyszczenie pamieci NVRAM i przywracanie ustawien
domysinych

Wyzeruj pamie¢ nieulotng (NVRAM) komputera i przywré¢ ustawienia systemowe komputera do
wartosci fabrycznych —

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.

2. Gdy w prawym gdérnym rogu ekranu wys$wietlony zostanie monit Press <F2> to Enter Setup (Nacisnij
F2, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu), natychmiast nacisnij klawisz <F2>,

3. Jesli nie zdazysz i zostanie wyswietlone logo systemu Microsoft® Windows®, poczekaj do momentu
wyswietlenia pulpitu Windows. Zamknij komputer poprzez menu Start i sprobuj ponownie.

4. Na zaktadce Maintenance (Konserwacja), zaznacz pozycje Load Default (Zataduj domysine), nacisnij
<Enter>, wybierz opcje Continue (Kontynuuj), a nastepnie ponownie nacisnij <Enter>, aby przywrocic¢
wartosci domysine.

5. Nacisnij klawisz <Esc>, aby zapisac ustawienia fabryczne i zakoriczy¢ program konfiguracji systemu.

Problemy z napedem

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wypetnij diagnostycznag liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.
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Sprawdz, czy system Microsoft® Windows® rozpoznaje naped — Kliknij przycisk Start i opcje My
Computer (Mdj komputer). Jesli napedu dyskietek, CD lub DVD nie ma na liscie, wykonaj petne sprawdzenie
programem antywirusowym, aby wyszukac¢ i usung¢ wirusy. Wirusy mogg czasem powodowacé, ze system
Windows nie rozpoznaje napeddw.

Sprawdz naped —

e W16z inng dyskietke, ptyte CD lub DVD, aby sprawdzié, czy oryginalny nosnik nie jest uszkodzony.
e W16z dyskietke rozruchowg i uruchom ponownie komputer.

Wyczys¢ naped lub dysk — Patrz ,,Czyszczenie komputera“.

Sprawdz potaczenia kabli.

Sprawdz, czy nie ma niezgodnosci oprogramowania i sprzetu.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Problemy z napedem CD oraz DVD
ﬁ UWAGA: Wibracja napedéw CD i DVD pracujacych z wysokimi predkosciami jest normalna i moze powodowac hatas, co
nie wskazuje na usterke napedu lub ptyty CD czy DVD.

ﬁ UWAGA: Ze wzgledu na réznice pomiedzy poszczegdlnymi regionami $wiata oraz rézne stosowane formaty dyskéw, nie
wszystkie dyski DVD mozna odtwarzac¢ na kazdym napedzie DVD.

Dostosuj regulacje gtosnosci systemu Windows —

« Kliknij ikone gtosnika, znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu.
e Upewnij sie, ze gtosnos¢ zostanie zwiekszona, klikajac suwak i przeciggajac go w gore.
e Upewnij sie, ze dzwiek nie jest wyciszony, klikajac wszystkie zaznaczone pola.

Sprawdz gtosniki i glosnik niskotonowy — Patrz ,,Problemy z dzwiekiem i gto$nikami“.

Problemy z zapisem przez naped CD/DVD-RW

Zamknij inne programy — Naped CD/DVD-RW musi podczas zapisywania odbiera¢ ciggty strumien danych.
Jezeli strumien zostaje przerwany, wystepuje btad. Przed zapisem na dysku CD/DVD-RW zamknij wszystkie
programy.

Przed zapisywaniem na dysk CD/DVD-RW wylacz w systemie Windows funkcje stanu gotowosci —
Informacje na temat trybdw zarzadzania energig mozna znalez¢ w dokumentacji komputera.

Problemy z dyskiem twardym

Uruchamianie programu Dell IDE Hard-Drive Diagnostics —
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Program IDE Hard-Drive Diagnostics (narzedzie diagnostyki dysku twardego IDE) firmy Dell testuje dysk twardy
w celu rozwigzania probleméw lub potwierdzenia zaistnienia awarii dysku twardego.

1. Wiacz komputer (jezeli jest juz wiaczony, uruchom go ponownie).

2. Gdy w prawym gornym rogu ekranu zostanie wys$wietlony napis F2 = Set up (F2 = Konfiguracja),
nacisnij klawisze <Ctrl><Alt><d>.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Uruchom program Check Disk (Sprawdzanie dysku) —
System Windows XP

Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij My Computer (M6j komputer).

Kliknij prawym przyciskiem myszy Local Disc C:.

Wybierz opcje Properties (Wtasciwosci).

Kliknij zaktadke Tools (Narzedzia).

W obszarze Error-checking (Sprawdzanie btedow) kliknij Check Now (Sprawdz).

Kliknij i zaznacz pole wyboru Scan for and attempt recovery of bad sectors (Skanuj dysk i prébuj
odzyskac¢ uszkodzone sektory).

7. Kliknij przycisk Start.

ookrLNRE

System Windows 2000

1. Kliknij dwukrotnie ikone My Computer (M6j komputer) na pulpicie Windows.

2. Kliknij zaktadke Tools (Narzedzia).

3. W obszarze Error-checking (Sprawdzanie btedéw) kliknij przycisk Check Now (Sprawdz).
4. Kliknij przycisk Start.

MS-DOS®
Whpisz scandi sk x: po znaku zgtoszenia systemu MS-DOS, gdzie x jest literg dysku twardego, a nastepnie
nacisnij klawisz <Enter>. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij opcje My Computer (M6j komputer).

Problemy z poczta e-mail, modemem i siecig Internet

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

UWAGA: Podtacz modem tylko do analogowego gniazdka telefonicznego. Modem nie bedzie dziatat po podtaczeniu do
cyfrowej sieci telefonicznej.

Sprawdz ustawienia zabezpieczen programu Microsoft Outlook® Express — Jesli nie mozesz otwierac
zatgcznikéw do wiadomosci:

1. W programie Outlook Express, kliknij Tools (Narzedzia), kliknij Options (Opcje), a nastepnie Security
(Zabezpieczenia).

2. Kliknij Do not allow attachments (Nie zezwalaj na zapisywanie lub otwieranie zatacznikéw, ktore
mogq potencjalnie zawiera¢ wirusy), aby usuna¢ zaznaczenie.

Sprawdz potaczenie z linig telefoniczng —

Sprawdz gniazdko telefoniczne —

Podiacz modem bezposrednio do gniazdka telefonicznego na $cianie —

Uzyj innej linii telefonicznej —
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e Sprawdz, czy kabel linii telefonicznej jest podtaczony do wejscia modemu. (Obok gniazda znajduje sie
zielona etykieta lub ikona o ksztatcie ztacza).

e Upewnij sie, ze przy wtozeniu wtyczki linii telefonicznej do gniazda stychac klikniecie.

o Odfacz kabel telefoniczny od modemu i podtacz go do telefonu. Sprawdz, czy stychac sygnat wybierania.

« Jezeli inne urzadzenia telefoniczne, takie jak automatyczne sekretarki, faksy, ograniczniki skokéw
napiecia lub rozdzielacze, wspdtuzytkujg te linie, omin je i podtacz modem bezposrednio do gniazdka
telefonicznego. Jezeli uzywany kabel ma ponad 3 metry dtugosci, sprébuj uzy¢ krotszego kabla.

Uruchom program diagnostyczny Modem Helper — Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Wszystkie
programy), a nastepnie kliknij Modem Helper. Aby zidentyfikowac i rozwigzac problemy z modemem,
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. (Program Modem Helper nie jest dostepny na
wszystkich komputerach.)

Sprawdz, czy modem komunikuje sie z systemem Windows —

Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).

Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

Kliknij ikone Phone and Modem Options (Opcje telefonu i modemu).

Kliknij zakladke Modems (Modemy).

Kliknij port COM modemu.

Kliknij Properties (Wfasciwosci), zaktadke Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie przycisk Query
Modem (Sprawdz modem), aby sprawdzi¢, czy modem komunikuje sie z systemem Windows.

cukrLNE

Uzyskanie odpowiedzi na wszystkie polecenia oznacza, ze modem dziata prawidiowo.

Ensure that you are connected to the Internet — Sprawdz, czy posiadasz aktualny abonament u
ustugodawcy internetowego. Po otwarciu programu poczty elektronicznej Outlook Express kliknij opcje File
(Plik). Jesli opcja Work Offline (Pracuj w trybie offline) jest zaznaczona, kliknij zaznaczenie, aby je usunac i
nawigzac potaczenie z siecig Internet. W celu uzyskania pomocy skontaktuj sie z swoim dostawcg ustug
Internetowych.

Problemy z urzadzeniami IEEE 1394a

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Upewnij sie, ze urzadzenie IEEE 1394a jest prawidilowo umieszczone w gniezdzie.

Upewnij sie, ze urzadzenie IEEE 1394a jest rozpoznawane przez system Windows —
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kiliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).
Jezeli urzadzenie IEEE 1394a jest na liscie, oznacza to, ze system Windows rozpoznaje urzadzenie.

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz Settings (Ustawienia)® Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie
kliknij System.

2. Kiliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

3. Kliknij opcje Device Manager (Menedzer urzadzen) i sprawdz, czy obok nazwy urzadzenia nie ma
symbolu ' !'" .

4. Kliknij pozycje Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

Jezeli urzadzenie IEEE 1394a jest na liscie, oznacza to, ze system Windows rozpoznaje urzadzenie.

Jesli masz problemy z urzadzeniem IEEE 1394a — Skontaktuj sie z producentem urzadzenia IEEE 1394a.
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Problemy z klawiaturg

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz kabel klawiatury —

e Upewnij sig, ze kabel klawiatury jest prawidtowo poditgczony do komputera.

e Wytacz komputer, ponownie podtacz kabel klawiatury, jak to pokazano w Informatorze o systemie i
konfiguracji dla twojego komputera, i ponownie uruchom komputer.

e Sprawdz, czy styki w ztaczu kabla nie sg zagiete lub ztamane oraz czy kable nie sg naderwane lub w inny
sposéb uszkodzone. Wyprostuj wygiete styki.

o Odtacz przedtuzacze do klawiatury i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

Sprawdz klawiature — Podtacz do komputera poprawnie dziatajaca klawiature i sprobuj jej uzyc¢. Jezeli nowa
klawiatura dziata, oryginalna klawiatura jest uszkodzona.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy nie ma niezgodnosci oprogramowania i sprzetu.

Zawieszanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Nie mozna wykonac rozruchu komputera

Sprawdz lampki diagnostyczne.

Upewnij sie, ze kabel zasilania jest prawidlowo poditaczony do komputera i gniazdka zasilania.

Komputer nie reaguje na polecenia

o POUCZENIE: Jesli nie mozna zamkna¢ systemu operacyjnego, moze nastgpic¢ utrata danych.

Wytacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na nacisniecie klawisza klawiatury lub ruch myszy, nacisnij i
przytrzymaj przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie
uruchom komputer.

Program nie reaguje na polecenia

Zakoncz dziatlanie programu —
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Windows XP, Windows 2000

Naciénij jednoczesnie klawisze <Ctrl><Shift><Esc>.
Kliknij zaktadke Applications (Aplikacje).

Kliknij nazwe programu, ktory nie reaguje.

Kliknij End Task (Zakoncz zadanie).

POhBE

Powtarzajace sie awarie programu

UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania sq zazwyczaj zamieszczane w jego dokumentacji lub na
tej samej dyskietce (lub dysku CD), na ktdérej znajduje sie program.

Sprawdz dokumentacje oprogramowania — Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i ponownie zainstaluj
program.

Program opracowany dla wczesniejszej wersji systemu operacyjnego
Windows

Jesli uzywasz systemu Windows XP, uruchom Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci
programow) —

Kreator zgodnosci programéw konfiguruje program tak, ze dziata on w srodowisku podobnym do $rodowisk
innych niz system operacyjny Windows XP.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)® Accessories (Akcesoria), a
nastepnie kliknij polecenie Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci programow).

2. Na ekranie powitalnym kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zostal wyswietlony niebieski ekran

Wylacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na naci$niecie klawisza klawiatury lub ruch myszy, nacisnij i
przytrzymaj przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie
uruchom komputer.

Inne problemy z oprogramowaniem

Sprawdz dokumentacje dostarczona wraz z oprogramowaniem lub skontaktuj sie z jego
producentem w celu uzyskania informacji na temat rozwigzywania problemow —

e Sprawdz, czy program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym w komputerze.

e Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania sprzetowe potrzebne do uruchomienia programu.
Zapoznaj sie z dokumentacjg oprogramowania.

e Sprawdz, czy program zostat poprawnie zainstalowany i skonfigurowany.

e Sprawdz, czy sterowniki urzadzen nie powodujg konfliktéw z programem.

e Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i ponownie zainstaluj program.
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Natychmiast utwodrz kopie zapasowe swoich plikow.

Uzyj programu antywirusowego, aby sprawdzi¢ dysk twardy, dyskietki i dyski CD.

Zapisz i zamknij otwarte pliki lub programy i wylacz komputer za pomoca menu Start.

Uruchom program Dell Diagnostics — Jezeli wszystkie testy zakoncza sie pomyslnie, zaistniaty btad jest
zwigzany z oprogramowaniem.

Problemy z pamieciq
Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jesli podczas rozruchu pojawi sie komunikat o bledzie —

1. Nacisnij klawisz <F2> i uruchom program konfiguracji systemu.
2. Wybierz Memory Info (Informacje o pamieci) w sekcji Info (Informacje).

Program konfiguracji systemu rozpoznaje problem i dostarcza informacji na temat jego usuniegcia.

Instrukcje dotyczace instalowania pamieci mozna znalez¢ w rozdziale ,Opis pamieci®.

Jezeli wyswietlany jest komunikat o niewystarczajacej ilosci pamieci —

e Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zakoncz dziatanie wszystkich otwartych programoéw, ktérych nie
uzywasz, aby sprawdzi¢, czy pomoze to w rozwigzaniu problemu.

e Informacje na temat minimalnych wymagan dotyczacych pamieci znajduja sie w dokumentacji
dostarczonej z oprogramowaniem. Jezeli jest to konieczne, zainstaluj dodatkowg pamiec.

e Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic¢ sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z
pamiecia.

e Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezeli wystepuja inne problemy z pamiecia —

e Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z
pamieciq.

« Upewnij sie, ze postepujesz zgodnie ze wskazowkami instalacji pamieci.

e Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezeli jest wyswietlany komunikat o niewystarczajacej ilosci pamieci —

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zakoncz dziatanie wszystkich otwartych programdw, ktérych nie
uzywasz, aby sprawdzi¢, czy pomoze to rozwigzac problem.

2. Upewnij sie, ze komputer ma wystarczajaca ilos¢ pamieci do uruchomienia okreslonych programéw.
Informacje na temat minimalnych wymagan dotyczacych pamieci mozna znalez¢ w dokumentacji
dostarczonej z oprogramowaniem. Jezeli jest to konieczne, zainstaluj dodatkowg pamiec.

3. Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z
pamieciq.

4. Uruchom ponownie komputer.

5. Uruchom program Dell Diagnostics. Jesli ktorys z testow diagnostycznych nie zostat zakonczony

powodzeniem, skontaktuj sie z firmag Dell.

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/solve.htm[3/20/2013 9:39:37 AM]



Rozwigzywanie probleméw: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Jezeli wystepuja inne problemy z pamiecig —

1. Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnié sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z
pamieciq.

2. Uruchom ponownie komputer.

3. Jezeli problem nadal wystepuje, usun wszystkie moduty pamieci i zainstaluj jeden modut pamieci w
ztqczu DIMM_1.

4. Uruchom ponownie komputer.

Pojawia sie nastepujacy komunikat: Al ert! Operating in Debug Mdde. Please Popul ate nenmory in

Pairs for Normal Qperation. (Uwaga! Praca w trybie debugowania. Do zwykitej pracy wktadaj pamiec

parami).

Nacisnij klawisz <F1>, aby dokona¢ rozruchu systemu operacyjnego.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezleli modut pamieci przechodzi test, wytacz komputer, usun moduty pamieci i powtorz proces z

pozostatymi modutami pamieci do chwili, gdy podczas uruchamiania lub testowania wystapi btad.

8. Jesli pierwszy przetestowany modut jest wadliwy, powtdrz proces dla pozostatych modutéw, aby upewnié
sie, ze pozostate moduty nie sg wadliwe.

9. Po zidentyfikowaniu wadliwego modutu pamieci zobacz ,,Kontakt z firmg Dell“, w celu dokonania jego

wymiany.

Noo

UWAGA: Jesdli jest to konieczne, komputer moze dziata¢ w trybie debugowania do czasu zainstalowania nowych
modutéw pamieci.

Problemy z myszq

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz kabel myszy —

1. Sprawdz, czy styki w ztaczu kabla nie sg zagiete lub ztamane oraz czy kable nie sg naderwane lub w inny
sposob uszkodzone. Wyprostuj wygiete styki.

2. Odtacz kable przedtuzajace myszy, jezeli sq uzywane i podtagcz mysz bezposrednio do komputera.

3. Wyltacz komputer, ponownie podtacz kabel klawiatury, jak to pokazano w Szybkim informatorze o
systemie Twojego komputera, i ponownie uruchom komputer.

Uruchom ponownie komputer —

1. Nacisnij jednoczesnie klawisze <Ctrl><Esc>, aby wyswietli¢ menu Start.

2. Wpisz u, za pomocqg klawiszy strzatek na klawiaturze zaznacz pozycje Shut down (Zamknij) lub Turn
Off (Wytacz), a nastepnie nacisnij klawisz <Enter>.

3. Po wytaczeniu sie komputera podtacz ponownie kabel myszy, jak pokazano w Szybkim informatorze o
systemie komputera.

4. Uruchom komputer.

Sprawdz mysz — Podtacz do komputera poprawnie dziatajacg mysz i sprobuj jej uzy¢. Jezeli nowa mysz
dziata, oryginalna mysz jest uszkodzona.

Sprawdz ustawienia myszy —
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje
Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

2. Kliknij ikone Mouse (Mysz).

3. Sprébuj zmieni¢ ustawienia.

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control
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Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij dwukrotnie ikone Mouse (Mysz).
3. Sprébuj zmieni¢ ustawienia.

Jesli uzywana jest mysz PS/2
1. Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze pozycja Mouse Port (Port myszy) w sekcji

Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) jest ustawiona na On (Witgczony).
2. Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Ponownie zainstaluj sterownik myszy.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy nie ma niezgodnosci oprogramowania i sprzetu.

Problemy z sieciq

Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz zlacze kabla sieciowego — Upewnij sie, ze kabel sieciowy jest dobrze podfaczony do ztacza
sieciowego z tytu komputera i do gniazda sieciowego.

Sprawdz lampki karty sieciowej na tylnej sciance komputera — Jezeli lampki nie $wiecg sie, oznacza to
brak komunikacji w sieci. Wymien kabel sieciowy.

Ponownie uruchom komputer i ponownie zaloguj sie do sieci.

Sprawdz ustawienia sieci — Skontaktuj sie z administratorem sieci lub osobg, ktdra konfigurowata sie¢, aby
sprawdzi¢, czy uzywane ustawienia sg poprawne i czy siec¢ dziata.

Sprawdz, czy nie ma niezgodnosci oprogramowania i sprzetu.

Problemy z zasilaniem

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli lampka zasilania $wieci na zielono, a komputer nie reaguje — Zobacz ,,Lampki diagnostyczne*“.

Jezeli lampka zasilania miga na zielono — Komputer jest w trybie gotowosci. Aby przywrdéci¢ normalne
dziatanie, nacisnij dowolny klawisz klawiatury lub porusz mysza.

Jezeli lampka zasilania jest wylaczona — Komputer jest wytaczony lub nie jest zasilany.

e W16z ponownie kabel zasilania do ztacza zasilania z tytu komputera i gniazda elektrycznego.
o Jesli komputer jest podtaczony do listwy zasilajacej, upewnij sie, ze listwa jest podtaczona do gniazda
elektrycznego i wtgczona. Pomin urzadzenia zabezpieczajace, listwy zasilajace i przedtuzacze, aby
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sprawdzi¢, czy komputer odpowiednio sie wiacza.

¢ Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajqc je za pomocg innego urzadzenia, np.
lampy.

« Upewnij sie, ze gtdwny kabel zasilajacy i panel przedni sg prawidtowo potaczone z ptytg systemowa (w
przypadku komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera
Dell Precision 470, patrz ,.Elementy ptyty systemowej“).

Jezeli lampka zasilania swieci na bursztynowo i zielono lub stale na bursztynowo — Powodem moze
by¢ nieprawidtowo dziatajace lub nieprawidtowo zainstalowane urzadzenie.

¢ Wyjmij, a nastepnie zainstaluj ponownie moduty pamieci.
e« Wyjmij, a nastepnie zainstaluj ponownie wszystkie karty.
e Usun i zainstaluj ponownie karte graficzng, jesli zachodzi potrzeba.

Jesli lampka zasilania miga na bursztynowo — Komputer pobiera energie elektryczng, ale mogt wystgpic
problem wewnetrzny.

o Upewnij sie, ze przetacznik wyboru napiecia elektrycznego jest ustawiony zgodnie ze standardem
zasilania obowigzujacym w miejscu uzywania komputera.

e Upewnij sie, ze kabel zasilajacy procesora jest prawidtowo potaczony z ptyta gtowna (w przypadku
komputera Dell Precision 670, patrz ,Elementy ptyty systemowej“, a w przypadku komputera Dell
Precision 470, patrz ,Elementy ptyty systemowej*).

Wyeliminuj zakiécenia — Mozliwe przyczyny zaktdcen to:

e Przedtuzacze zasilania, klawiatury i myszy.
e Zbyt duza liczba urzadzen podtaczonych do listwy zasilajacej.
e Wiele listew zasilajacych podtaczonych do tego samego gniazda elektrycznego.

Problemy z drukarka

Wypetnij diagnostyczna_liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬁ UWAGA: Jezeli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca drukarki, nalezy zadzwoni¢ do jej producenta.

Przejrzyj dokumentacje drukarki — Znajdujq sie w niej informacje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania
problemoéw.

Sprawdz, czy drukarka jest wiaczona.

Sprawdz potaczenia kabli drukarki —

o Informacje dotyczace potaczen kabli mozna znalez¢ w dokumentacji drukarki.
e Upewnij sie, ze kable drukarki sg prawidtowo podtgczone do drukarki i do komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za
pomocg innego urzadzenia, np. lampy.

Upewnij sie, ze drukarka jest rozpoznawana przez system Windows —

System Windows XP
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1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje
Printers and Other Hardware (Drukarki i inny sprzet).

2. Kliknij opcje View installed printers or fax printers (Wyswietl zainstalowane drukarki lub faks-
drukarki).

Jesli drukarka jest wymieniona na liscie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.

3. Nacisnij przycisk Properties (Wfasciwosci), a nastepnie kliknij zaktadke Ports (Porty). W przypadku
drukarki réwnolegtej upewnij sie, ze polu Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych
portéw) jest zaznaczona opcja LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]). W przypadku drukarki USB
upewnij sie, ze w polu Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portdéw) jest
zaznaczona opcja USB.

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Printers
(Drukarki).

Jesli drukarka jest wymieniona na liscie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.

2. Kliknij przycisk Properties (Wtasciwosci), a nastepnie kliknij zaktadke Ports (Porty).
W przypadku drukarki réwnolegtej upewnij sie, ze w polu Print to the following port(s): (Drukuj do
nastepujacych portéow) jest zaznaczojna opcja LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port drukarki]). W przypadku

drukarki USB upewnij sie, ze w polu Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujgcych portow)
jest zaznaczona opcja USB.

Zainstaluj ponownie sterownik drukarki — Patrz dokumentacja drukarki

Problemy z procesorem

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Jesli zostanie wyswietlony komunikat o btedzie mikroprocesora —

o Jesli zainstalowane sg dwa mikroprocesory, nalezy upewnic sie, ze sg identyczne. Jezeli mikroprocesory
nie sg identyczne, mozesz otrzymac jeden z ponizszych komunikatow:
o Rozne rozmiary pamieci podrecznej
o RO&zne szybkosci
o Rézne typy

Otwoérz program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze wartosci opcji Processor O (Procesor 0) i Processor 1
(Procesor 1) w sekcji CPU Information (Informacja o procesorze) sg identyczne:

« Jesli zainstalowane sg dwa mikroprocesory, nalezy upewnic sie, ze dla drugiego procesora zainstalowany
jest stabilizator VRM.

o Wyjmij i ponownie wt6z mikroprocesor.

e Uruchom grupy testéw System Board Devices (Urzadzenia ptyty gtdwnej) i Processor Cache (Pamiec
podreczna procesora) w programie Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy dziata modut VRM:

« Jesli zainstalowane sg dwa mikroprocesory, nalezy upewnic sie, ze dla drugiego procesora zainstalowany
jest stabilizator VRM.

« Ponownie osadz VRM (patrz VRM).

e Uruchom grupy testéw System Board Devices (Urzadzenia ptyty gtdwnej) i Processor Cache (Pamiec
podreczna procesora) w programie Dell Diagnostics.

Jezeli system nie uruchamia sie po zmianie konfiguracji VRM, najprawdopodobniej wystgpit btad konfiguracji.
Aby sie upewni¢, sprawdz lampki diagnostyczne.
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Problemy z urzadzeniem szeregowym lub rownolegtym

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Jezeli wystapit problem z drukarkg, patrz ,Problemy z drukarkg®.

Sprawdz ustawienie opcji — Zalecane ustawienia mozna znalez¢ w dokumentacji urzadzenia. Nastepnie
uruchom program konfiguracji systemu i przejdz do ustawien opcji Integrated Devices (Zintegrowane
urzadzenia). Upewnij sie, ze ustawienie opcji Serial Port (Port szeregowy) lub opcji Parallel Port (Port
rownolegty) odpowiada zalecanym ustawieniom.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Problemy z dzwiekiem i gto$nikami
Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczennstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Brak dzwieku z gtosnikow

ﬂ UWAGA: Regulacja gtosnosci w niektdrych odtwarzaczach MP3 zastepuje ustawienie gtosnosci w systemie Windows.
Jesli byly odtwarzane utwory MP3, upewnij sie, ze gtosno$¢ w odtwarzaczu nie zostata zmniejszona ani wytgczona.

Sprawdz potaczenia kabli gtosnikow — Upewnij sie, ze gtosniki sg podtaczone tak, jak pokazano na
schemacie konfiguracyjnym dotaczonym do gtos$nikow. Jezeli zostata zakupiona karta dzwiekowa, upewnij sie,
ze gtoséniki sg podtaczone do tej karty.

Upewnij sie, ze gltosniki i glosnik niskotonowy sa wiaczone — Patrz schemat konfiguracyjny dostarczony
wraz z gto$nikami. Jezeli gtosniki sa wyposazone w regulatory gtosnosci, tak dostosuj poziom gtosnosci, tony
niskie i wysokie, aby wyeliminowa¢ znieksztatcenia.

Dostosuj regulacje gtosnosci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikone gto$nika znajdujacg
sie w prawym dolnym rogu ekranu. Upewnij sie, ze dzwiek jest wystarczajgco gtosny i nie jest wyciszony.

Odtacz stuchawki od ztacza stuchawek — Dzwiek w gtosnikach jest automatycznie wytaczany, gdy
stuchawki sg podtgczone do ztacza stuchawek, znajdujgcego sie na panelu przednim komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za
pomocga innego urzadzenia, np. lampy.

Wiacz tryb cyfrowy — Glosniki nie dziatajg, jezeli naped CD-ROM pracuje w trybie analogowym.
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje
Sounds, Speech, and Audio Devices (Dzwieki, mowa i urzadzenia audio).
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Kliknij pozycje Sounds and Audio Devices (Dzwieki i urzadzenia audio).

Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij dwukrotnie nazwe napedu CD.

Kliknij zaktadke Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola wyboru Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wtacz cyfrowe
odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia CD-ROM).

oorLN

System Windows 2000

i

Kliknij przycisk Start, wskaz Settings (Ustawienia)® Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie
kliknij Sounds and Multimedia (Dzwieki i multimedia).

Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij nazwe napedu CD i kliknij Properties (Wtasciwosci).

Kliknij zaktadke Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola wyboru Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wfacz cyfrowe
odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia CD-ROM).

arwN

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia — Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub
halogenowe, aby sprawdzi¢, czy zaktdcenia nie pochodza od tych urzadzen.

Uruchom program diagnostyczny dla gto$nikow.

Ponownie zainstaluj sterownik audio.

Sprawdz ustawienie opcji urzadzenia — Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze pozycja
Sound (Dzwiek) w obszarze Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) jest ustawiona na On
(Witaczone). Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy nie ma niezgodnosci oprogramowania i sprzetu.

Brak dzwieku w stuchawkach

Sprawdz potaczenie kabla stuchawek — Upewnij sie, ze kabel stuchawek jest dobrze wcisniety do ztacza
stuchawek.

Wytacz tryb cyfrowy — Stuchawki nie dziatajq, jezeli naped CD-ROM pracuje w trybie cyfrowym.
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje
Sounds, Speech, and Audio Devices (Dzwieki, mowa i urzadzenia audio).

Kliknij pozycje Sounds and Audio Devices (Dzwieki i urzadzenia audio).

Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij dwukrotnie nazwe napedu CD.

Kliknij zaktadke Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola wyboru Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wtacz cyfrowe
odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia CD-ROM).

oakrnN

System Windows 2000

i

Kliknij przycisk Start, wskaz Settings (Ustawienia)® Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie
kliknij Sounds and Multimedia (Dzwieki i multimedia).

Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij nazwe napedu CD i kliknij Properties (Wtasciwosci).

Kliknij zaktadke Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola wyboru Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wiacz cyfrowe
odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia CD-ROM).

arwN
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Dostosuj regulacje gtosnosci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikone gto$nika znajdujacg
sie w prawym dolnym rogu ekranu. Upewnij sie, ze dzwiek jest wystarczajgco gtosny i nie jest wyciszony.

Problemy z kartq graficzng i monitorem

Wypetnij diagnostycznag liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do
instrukcji bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli na ekranie nie ma obrazu

ﬁ UWAGA: Procedury rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z monitorem.

Sprawdz potaczenie kabla monitora —

e Jezeli zostata zakupiona karta graficzna, upewnij sie, ze monitor jest podtaczony do tej karty.

e Sprawdz, czy monitor jest prawidtowo podtaczony (patrz Instrukcja konfiguracji i informacji o systemie,
dostarczona wraz z komputerem).

o Jesli uzywasz przedtuzacza sygnatowego kabla monitora i jego usuniecie rozwigzuje problem, oznacza to,
ze przedtuzacz jest uszkodzony.

e Zamien kable zasilania komputera i monitora, aby sprawdzié, czy kabel zasilania nie jest uszkodzony.

e Sprawdz, czy ztacze kabla nie ma zgietych lub ztamanych stykéow. (Jest rzeczg normalng, ze ztacze kabla
monitora nie ma wszystkich wtykow.)

Sprawdz lampke zasilania monitora — Jezeli lampka zasilania jest wytgczona, zdecydowanie nacisnij
przycisk, aby upewni¢ sie, ze monitor jest wigczony. Jezeli lampka zasilania $wieci lub miga, monitor otrzymuje
zasilanie. Jezeli lampka zasilania miga, nacis$nij klawisz na klawiaturze lub porusz mysza.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za
pomocga innego urzadzenia, np. lampy.

Sprawdz monitor — Podtgcz do komputera poprawnie dziatajacy monitor i sprobuj go uzyc. Jezeli nowy
monitor dziata, oryginalny monitor jest uszkodzony.

Sprawdz lampki diagnostyczne.

Sprawdz ustawienie karty — Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze opcja Primary Video
Controller (Podstawowy kontroler wideo) w opcji Integrated Devices (Zintegrowane urzadzenia) jest
ustawiona prawidiowo. W przypadku karty PCI ustaw opcje Primary Video Controller (Podstawowy kontroler
grafiki) na Auto (Automatyczny). Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Uruchom program Dell Diagnostics.

Jezeli obraz na ekranie jest mato czytelny

Sprawdz ustawienia monitora — W dokumentacji monitora znajdujg sie informacje na temat
dostosowywania kontrastu i jaskrawosci, rozmagnesowywania monitora i uruchamiania autotestu monitora.

Odsun gtosnik niskotonowy od monitora — Jezeli w zestawie gtosnikdéw znajduje sie gtos$nik niskotonowy,
upewnij sie, ze stoi on w odlegtosci co najmniej 60 cm (2 stopy) od monitora.
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Odsuin monitor od zewnetrznych zrodet energii — Wentylatory, lampy fluorescencyjne, lampy halogenowe
oraz inne urzadzenia elektryczne mogg powodowac ,rozchwianie"“ obrazu na ekranie. Wytacz znajdujace sie w
poblizu urzadzenia, aby sprawdzi¢, czy nie sg one zrédtami zaktdcen.

Dostosuj ustawienia wyswietlania systemu Windows —
System Windows XP

1. Kliknij przycisk Start, kliknij Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje Appearance
and Themes (Wyglad i kompozycje).

2. Kliknij ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

3. Wyproébuj rézne ustawienia opcji Screen resolution (Rozdzielczos¢ ekranu) oraz Color quality (Jakos¢
koloréw).

System Windows 2000

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Settings (Ustawienia), a nastepnie kliknij polecenie Control
Panel (Panel sterowania).

2. Kliknij dwukrotnie ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

3. Wyprdbuj rézne ustawienia opcji Screen area (Obszar ekranu) lub Desktop area (Obszar pulpitu).

Powrot do spisu tredci
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Powrét do spisu tresci

Czyszczenie komputera

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do
instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Komputer, klawiatura i monitor

OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do czyszczenia komputera nalezy go wylaczy¢ z gniazda
elektrycznego. Do czyszczenia komputera nalezy uzywac¢ miekkiej szmatki zwilzonej woda. Nie nalezy
uzywac srodkéw czyszczacych w ptynie lub aerozolu, ktéore moga zawierac substancje latwopalne.

e Do delikatnego usuwania kurzu z gniazd i otworéw w komputerze oraz spomiedzy klawiszy na klawiaturze nalezy uzy¢
odkurzacza ze szczotka.

o POUCZENIE: Ekranu monitora nie nalezy wyciera¢ roztworem mydta ani alkoholu. Moze spowodowac to uszkodzenie
powioki antyrefleksyjnej.

e Do czyszczenia ekranu monitora nalezy uzywac zwilzonej woda, miekkiej i czystej szmatki. Jedli jest to mozliwe, nalezy
uzywac specjalnej chusteczki do czyszczenia ekranu lub roztworu przeznaczonego do czyszczenia powioki
antystatycznej monitora.

o Klawiature, komputer i plastikowg czes¢ monitora nalezy wyciera¢ miekka szmatka, zwilzong roztworem z trzech czesci
wody i jednej czesci srodka do mycia naczyn.

Nie nalezy zanurza¢ szmatki w wodzie ani pozwoli¢, aby dostata sie ona do wnetrza komputera lub klawiatury.

Mysz

Jezeli kursor na ekranie przeskakuje lub przesuwa sie inaczej, niz powinien, nalezy wyczysci¢ mysz. Aby wyczysci¢ mysz inng
niz mysz optyczna:

1. Przekrec¢ w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara pierscien podtrzymujacy na spodzie myszy i wyjmij kulke.

2. Wyczys¢ kulke miekka, niepozostawiajaca widkien szmatka.
3. Dmuchnij delikatnie w otwér na kulke, aby wyleciat stamtad kurz i strzepki.

4. Jesli rolki wewnatrz otworu na kulke sg brudne, wyczys¢ rolki wacikiem delikatnie zwilzonym alkoholem izopropylowym.
5. Wysrodkuj rolki w kanatach, jesli sa krzywo rozmieszczone. Upewnij sie, ze na rolkach nie pozostaty widékna z wacika.

6. W16z z powrotem kulke i pierscien podtrzymujacy, a nastepnie przekre¢ pierscien podtrzymujacy zgodnie z kierunkiem
ruchu wskazdwek zegara, tak aby znalazt sie na wtasciwym miejscu.

Naped dyskietek

o POUCZENIE: Gtowic napedu nie wolno czysci¢ wacikiem. Moze to spowodowac przypadkowe przemieszczenie gtowic
wzgledem siebie, przez co naped nie bedzie dziatad.
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Naped dyskietek nalezy czysci¢, uzywajac dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego. Zestawy takie zawierajg specjalne
dyskietki, ktdre usuwajg zabrudzenia gromadzace sie podczas normalnej pracy napedu.

Dyski CD i DVD

0 POUCZENIE: Soczewki w napedzie CD/DVD nalezy czysci¢ wytacznie za pomocg sprezonego powietrza i postepowac
zgodnie z instrukcjami dotaczonymi do pojemnikdw ze sprezonym powietrzem. Nie wolno dotykaé znajdujacych sie w
napedzie soczewek.

Jesli wystapig problemy, np. przeskoki, problemy z jakoscig odtwarzania dyskéw CD lub DVD, nalezy wyczysci¢ dyski.

1. Dysk nalezy zawsze trzymacd za krawedzie. Mozna réwniez dotyka¢ wewnetrznej krawedzi otworu w $rodku dysku.

Q POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ powierzchni, w trakcie czyszczenia ptyty nie nalezy wykonywaé ruchéw okreznych po
dysku.

2. Miekka, niestrzepiaca sie szmatka delikatnie oczys$¢ spodnig czes¢ dysku (na ktdérej nie ma etykiety), wykonujac ruchy
w linii prostej od $rodka dysku ku jego krawedzi.

Trudny do usuniecia brud mozna czysci¢ wodg lub rozcienczonym roztworem wody i delikatnego mydta. W sprzedazy sg
rowniez dostepne specjalne produkty do czyszczenia ptyt, ktére do pewnego stopnia chronig przed kurzem, odciskami
palcow i zadrapaniami. Za pomocg produktéw do czyszczenia dyskdw CD mozna bez obaw czysci¢ takze dyski DVD.

Powroét do spisu tresci
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Powroét do spisu tresci

Funkcje systemu Windows XP

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

@ Przenoszenie informacji do nowego @ Tworzenie i rozmieszczanie skrétéw

komputera

@ Kreator czyszczenia pulpitu

@ Klasyczny widok systemu Microsoft®

Windows® @ Zapora potaczenia internetowego
@ Wvbieranie tapet & Konfigurowanie sieci w domu i w biurze
@ \Wvbieranie wvaaszacza ekranu @ Konta uzytkownikow i szybkie przetgczanie

uzytkownikow

@ Wybieranie kompozycji pulpitu

Przenoszenie informacji do nowego komputera

System operacyjny Microsoft® Windows® XP posiada Kreatora transferu plikéw i ustawien stuzacego do przenoszenia danych
z jednego komputera do innego. Mozna przenosi¢ nastepujace dane:

wiadomosci e-mail,
ustawienia paskow narzedzi,
wielkosci okien,

zaktadki internetowe.

Dane mozna przesyta¢ do nowego komputera za posrednictwem sieci lub potaczenia szeregowego, mozna je tez zapisac na
wymiennym nosniku, takim jak dyskietka czy zapisywalny dysk CD.

Aby przygotowac¢ nowy komputer do transferu plikéw:

1.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)® Accessories (Akcesoria)® System Tools
(Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij polecenie Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikow i
ustawien).

Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikdw i ustawien) kliknij Next
(Dalej).

. Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje New Computer (Nowy komputer), a

nastepnie kliknij Next (Dalej).

. W oknie Do you have a Windows XP CD? (Czy masz dysk CD z systemem Windows XP?), kliknij opcje I will use

the wizard from the Windows XP CD (Uzyje kreatora z dysku CD z systemem Windows XP), a nastepnie kliknij
przycisk Next (Dalej).

. Po wyswietleniu ekranu Now go to your old computer (Przejdz teraz na swoj stary komputer) przejdz na swoj stary

lub zrédtowy komputer. Na razie nie klikaj przycisku Next (Dalej).

Aby skopiowac dane ze starego komputera:

1.

2.

Do starego komputera wtéz dysk CD z systemem operacyjnym Windows XP.

Na ekranie Welcome to Microsoft Windows XP (System Microsoft Windows XP - Zapraszamy) kliknij opcje Perform
additional tasks (Wykonaj zadania dodatkowe).

. Na ekranie What do you want to do? (Co chcesz zrobic¢?) kliknij opcje Transfer files and settings (Przenoszenie

plikow i ustawien).

Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikéw i ustawien) kliknij Next
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5.

6.

7.

8.

(Dalej).

Na ekranie Which computer is this? (Ktéry to komputer?) kliknij opcje Old Computer (Stary komputer), a nastepnie
kliknij Next (Dalej).

Na ekranie Select a transfer method (Wybierz metode transferu) kliknij preferowang metode transferu.

Na ekranie What do you want to transfer? (Co chcesz przenie$¢?) zaznacz elementy do przeniesienia i kliknij Next
(Dalej).

Po skopiowaniu informacji zostanie wyswietlony ekran Completing the Collection Phase (Konczenie fazy zbierania).

Kliknij Finish (Zakoncz).

Aby przenie$¢ dane na nowy komputer:

1.

2.

Na ekranie Now go to your old computer (Teraz przejdz do starego komputera) kliknij Next (Dalej).

Na ekranie Where are the files and settings? (Gdzie s pliki i ustawienia?) zaznacz wybrang metode przenoszenia
ustawien i plikow, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Kreator odczyta zebrane pliki i ustawienia oraz zastosuje je do nowego komputera.

Po zastosowaniu wszystkich plikow i ustawien zostanie wyswietlony ekran Finished (Zakonczono).

Kliknij przycisk Finished (Zakonczono) i uruchom komputer ponownie.

Klasyczny widok systemu Microsoft® Windows®

Mozesz zmieni¢ wyglad pulpitu Windows, menu Start, oraz panelu sterowania, aby wygladaty jak w poprzednich wersjach
systemu Windows.

UWAGA: Procedury opisane w niniejszym pliku pomocy zostaty opracowane dla wygladu domysinego Windows i mogaq,
by¢ inne po przetaczeniu na wyglad klasyczny.

Pulpit
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Na ekranie Pick a Category (Wybierz kategorig) kliknij Appearance and Themes (Wyglad i kompozycje).
3. Na ekranie Pick a Task... (Wybierz zadanie...) kliknij Change the computer’s theme (Zmien kompozycje
komputera).
4. W rozwijanym menu Theme (Kompozycja) kliknij pozycje Windows Classic (Klasyczny Windows).
5. Kliknij OK.
Menu Start

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start i pozycje Properties (Wtasciwosci).

2. Kliknij zaktadke Menu Start.

3. Kliknij Classic Start menu (Klasyczne Menu Start) i kliknij OK.
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Panel sterowania

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).

2. Na panelu z lewej strony wybierz Switch to Classic View (Przetacz do widoku klasycznego).

Wybieranie tapety

W Windows mozna zmienia¢ kolory oraz wzory tfa ekranu wybierajac odpowiednig tapete.

1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Appearance and
Themes (Wyglad i kompozycje).

2. Na ekranie Pick a Task... (Wybierz zadanie...) kliknij Change the desktop (Zmien tto pulpitu).
3. W oknie Display Properties (Wtasciwosci: ekran) kliknij jedng z nastepujacych opcji:

¢ Nazwa obrazu tapety

« (None) (Brak), aby nie wybra¢ zadnego obrazu

e Browse (Przegladaj), aby wybrac obraz tapety z katalogu

ﬁ UWAGA: Na tapete mozna wybrac plik HTML lub dowolny plik obrazu, taki jak na przyktad bitmapa lub JPEG.

4. Aby wybra¢ miejsce ustawienia tapety na pulpicie, kliknij jedng z opcji rozwijanego menu Position (Potozenie):
« Tile (Kafelki), aby umiesci¢ na ekranie wiele kopii obrazu
« Center (Srodek), aby umieéci¢ kopie obrazu na érodku ekranu
e Stretch (Rozciagnij), aby umiesci¢ kopie obrazu dopasowang do rozmiaru ekranu

5. Kliknij OK, aby zapamietac ustawienia i zamkna¢ okno Display Properties (Wiasciwosci: ekran).

Wybieranie wygaszacza ekranu

1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Appearance and
Themes (Wyglad i kompozycje).

2. Na ekranie Pick a Task... (Wybierz zadanie...) kliknij Choose a screen saver (Wybierz wygaszacz ekranu).

3. Wybierz wygaszacz z rozwijanego menu Screen Saver (Wygaszacz ekranu) lub kliknij (None) (Brak), jezeli nie chcesz
aktywowac¢ wygaszacza ekranu.
Po wybraniu wygaszacza, mozesz klikngé Settings (Ustawienia), aby zmieni¢ jego rézne opcje.

4. Kliknij opcje Preview (Podglad), aby uruchomi¢ aktualnie wybrany wygaszacz ekranu, a nastepnie nacisnij klawisz
<Esc>, aby anulowac¢ podglad.

5. Kliknij OK, aby zapamieta¢ ustawienia i zamkna¢ okno Display Properties (Wfasciwosci: ekran).

Wybieranie kompozycji pulpitu
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Aby zmieni¢ wyglad pulpitu i dodac¢ efekty dzwiekowe przy uzyciu kompozycji na pulpit:

1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Appearance and
Themes (Wyglad i kompozycje).

2. Na ekranie Pick a Task... (Wybierz zadanie...) kliknij Change the computer's theme (Zmien kompozycje
komputera).

3. W oknie Display Properties (Wtasciwosci: ekran), wybierz kompozycje z rozwijanego menu Theme (Kompozycja).

4. Kliknij OK.

Tworzenie i rozmieszczanie skrotow

Skrot to ikona zapewniajgca szybki dostep do czesto uzywanych programow, plikéw, folderéw i dyskow.

Tworzenie skrotow

1. Otworz Méj komputer lub Eksplorator Windows i znajdz plik, program lub naped, dla ktérego chcesz utworzy¢ skrot.

ﬁ UWAGA: Jesli nie widzisz pulpitu, zminimalizuj wszystkie okna, aby stat sie on widoczny.
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy i przeciggnij zaznaczony element na pulpit.

3. W rozwijanym menu kliknij Create Shortcut(s) Here (Utwoérz skroéty tutaj).

Dwukrotnie kliknij ikone skrotu, ktéra pojawi na pulpicie, aby otworzy¢ element.

Porzadkowanie skrotow

Aby przenies¢ skrot, kliknij go i przeciggnij go w wybrane miejsce.
Aby jednoczesnie uporzadkowac wszystkie skroty:
1. Kliknij prawym przyciskiem puste miejsce na pulpicie, aby wyswietli¢ rozwijane menu.

2. Wskaz Arrange icons (Rozmies¢ ikony) i kliknij wybrang opcje rozmieszczenia ikon.

Desktop Cleanup Wizard (Kreator czyszczenia pulpitu)

Wedtug ustawien domysinych Kreator oczyszczania pulpitu przenosi programy, ktore nie sg czesto uzywane do wyznaczonego
folderu 7 dni po pierwszym uruchomieniu przez ciebie komputera, a nastepnie co 60 dni. Wyglad menu Start zmienia sie w

miare tego jak programy sa przenoszone.

Aby wytaczy¢ Kreator oczyszczania pulpitu, wykonaj nastepujace czynnosci.
UWAGA: Kreator czyszczenia pulpitu mozna uruchomi¢ w dowolnym momencie, klikajac polecenie Clean Desktop
Now (Wyczys¢ pulpit teraz) pod opcja Run Desktop Cleanup Wizard every 60 days (Uruchamiaj kreator
czyszczenia pulpitu co 60 dni).

1. Kliknij prawym przyciskiem puste miejsce na pulpicie i kliknij Properties (Wtasciwosci).

2. Kliknij zaktadke Desktop (Pulpit) i kliknij Customize Desktop (Dostosuj pulpit).
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3. Kliknij Run Desktop Cleanup Wizard every 60 days (Uruchamiaj kreatora oczyszczania pulpitu co 60 dni), aby
usung¢ zaznaczenie.

4. Kliknij OK.

Aby uruchamiac kreatora oczyszczania pulpitu w dowolnym czasie:
1. Kliknij prawym przyciskiem puste miejsce na pulpicie i kliknij Properties (Wtasciwosci).
2. Kliknij zaktadke Desktop (Pulpit) i kliknij Customize Desktop (Dostosuj pulpit).
3. Kliknij Clean Desktop Now (Oczys¢ pulpit teraz).

4. Po pojawieniu sie Kreatora oczyszczania pulpitu, kliknij Next (Dalej).

Internet Connection Firewall (Zapora potaczenia internetowego)

Zapora pofaczenia internetowego zapewnia podstawowg ochrone przed nieautoryzowanym dostepem do komputera, kiedy
komputer podtaczony jest do sieci Internet. Kiedy podczas potaczenia sieciowego zapora jest wtgczona, w czesci okna Control
Panel (Panel sterowania) o nazwie Network Connections (Potaczenia sieciowe), jej ikona jest wyswietlana na czerwonym
tle.

Wiaczenie funkcji Internet Connection Firewall (Zapora pofaczenia internetowego) nie zmniejsza potrzeby stosowania
oprogramowania antywirusowego.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows (Microsoft® Windows® XP).

Konfigurowanie sieci w domu lub w biurze

Ltaczenie z kartg sieciowq

Przed podtaczeniem do sieci komputer musi mie¢ zainstalowang karte sieciowg oraz podtagczony do niej kabel sieciowy.

Aby podtaczyc¢ kabel sieciowy:

UWAGA: Podtacz kabel sieciowy do ztgcza karty sieciowej w komputerze. Nie wolno podtaczy¢ kabla sieciowego do
ztgcza modemu komputera. Nie wolno podtaczy¢ kabla sieciowego do gniazdka telefonicznego.

1. Podtacz kabel sieciowy do ztacza karty sieciowej z tytu komputera.

Umies¢ kabel na jego miejscu, a nastepnie delikatnie pociagnij go, aby sprawdzi¢, czy jest odpowiednio umieszczony.

2. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do urzadzenia sieciowego.
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Kreator konfiguracji sieci

System operacyjny Microsoft® Windows® XP posiada Kreatora konfiguracji sieci, ktory poprowadzi cie przez proces
wspotuzytkowania plikéw, drukarek, lub pofaczen internetowych pomiedzy komputerami w domu lub w matym biurze.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)® Accessories (Akcesoria)® Communications
(Komunikacja) i kliknij opcje Network Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci).

2. Na ekranie powitalnym kliknij Next (Dalej).

3. Kliknij Checklist fo creating a network (Lista kontrolna tworzenia sieci).

UWAGA: Wybor metody potaczenia This computer connects directly to the Internet (Komputer bezposrednio
potaczony z Internetem) powoduje wiaczenie zapory zawartej w systemie Windows XP.

4. Wypeinij liste kontrolng i wykonaj niezbedne przygotowania.

5. Wrdé¢ do kreatora konfiguracji sieci i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Konta uzytkownikow i szybkie przetaczanie uzytkownikow

Dodawanie kont uzytkownikow

Po zainstalowaniu systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP uzytkownik majacy prawa administratora moze utworzy¢
dodatkowe konta uzytkownikdéw.

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij ikone User Accounts (Konta uzytkownikéw).

3. Na ekranie Pick a task (Wybierz zadanie) kliknij Create a new account (Utwdrz nowe konto).
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4. Na ekranie Name the new account (Wpisz nazwe dla nowego konta) wpisz nazwe nowego uzytkownika i kliknij Next
(Dalej).

5. Na ekranie Pick an account type (Wybieranie typu konta) kliknij jedng z nastepujacych opciji:
e Computer administrator (Administrator komputera) — Mozna zmienia¢ wszystkie ustawienia komputera.

« Limited (Ograniczone) — Mozna zmienia¢ wtasne ustawienia osobiste, np. hasto. Nie mozna instalowad
programéw ani korzystac z Internetu.

ﬁ UWAGA: Dodatkowe opcje sg dostepne w zaleznosci od tego, czy jest to system Windows XP Home Edition, czy
Windows XP Professional. Ponadto opcje dostepne w Windows XP Professional zalezg od tego, czy Twdéj komputer nalezy
do domeny.

6. Kliknij Create Account (Utwdrz nowe konto).

Szybkie przetaczanie uzytkownikow

ﬁ UWAGA: Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) jest niedostepna, jesli komputer z
systemem Windows XP Professional jest cztonkiem domeny komputerowej lub ma mniej niz 128 MB pamieci.

Szybkie przetaczanie uzytkownikéw pozwala wielu uzytkownikom na dostep do jednego komputera bez koniecznosci
wylogowania poprzedniego uzytkownika.

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Log Off (Wyloguj).

2. W oknie Log Off (Wyloguj) kliknij ikone Switch User (Przetacz uzytkownika).
Jezeli uzywasz szybkiego przetgczania uzytkownikow, programy, ktorych uzywali poprzedni uzytkownicy dziatajg nadal w tle,
co moze wydtuzac czas odpowiedzi komputera. Ponadto programy multimedialne, takie jak gry i oprogramowanie obstugujace

DVD moga nie wspotpracowac z opcjg szybkiego przetgczania uzytkownikéw. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Pomocy
systemu Windows oraz Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows.

Powroét do spisu tresci

file:///T|/htdocs/systems/ws670/PO/ug_po/xpfeats.ntm[3/20/2013 9:39:38 AM]



Dodatek: Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision Workstation 470 i 670

Powroét do spisu tresci

Dodatek

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

Kontakt z firma Dell

Problemy z zamoéwieniem

Informacje o produkcie

Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedzy
Zanim zadzwonisz

Numery kontaktowe i adresy e-mail firmy Dell

Wymogi FCC (doyczy tylko USA)

Kontakt z firma Dell

Firma Dell jest gotowa do udzielenia uzytkownikowi kazdej pomocy w rozwigzaniu problemu technicznego.

OSTRZEZENIE: Jezeli zajdzie potrzeba $ciagniecia pokrywy komputera, nalezy najpierw odiaczyé kable
zasilania komputera oraz modemu od gniazd elektrycznych.

1. Wykonaj procedury opisane w sekcji ,,Rozwigzywanie problemdw*.

2. Uruchom program Dell Diagnostics.

3. Wykonaj kopie diagnostycznej listy kontrolnej, a nastepnie wypetnij ja.

4. Pomocag w trakcie procedur instalowania i rozwigzywania problemoéw stuzg rozmaite ustugi elektroniczne firmy Dell
dostepne w witrynie sieci Web pomocy technicznej firmy Dell (support.euro.dell.com).

5. Jesli wykonanie powyzszych czynnosci nie rozwigzato problemu, skontaktuj sie z firmg Dell.

ﬁ UWAGA: Do dziatu pomocy technicznej nalezy dzwonié z aparatu telefonicznego znajdujacego sie niedaleko komputera
lub bezposrednio przy nim, aby pracownik pomocy technicznej mogt asystowac uzytkownikowi podczas wykonywania
wszystkich niezbednych procedur.

ﬂ UWAGA: System koddw Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) firmy Dell moze nie by¢ dostepny w kazdym
kraju.

Po ustyszeniu sygnatu z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell nalezy wprowadzi¢ swéj kod Express Service
Code (Kod ekspresowej obstugi), aby przekierowac potaczenie bezposrednio do wtasciwego personelu obstugi. Jezeli
uzytkownik nie posiada kodu ESC, powinien otworzy¢ folder Dell Accessories (Akcesoria firmy Dell), klikngé
dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) i postepowad zgodnie ze wskazéwkami.

Aby uzyskac informacje na temat korzystania z pomocy technicznej, nalezy zapoznac¢ sie z sekcja ,Ustuga pomocy
technicznej“.

UWAGA: Nie wszystkie z ponizej wymienionych ustug sg dostepne poza stanami USA potozonymi na kontynencie
amerykanskim. Informacji o dostepnosci tych ustug udzielajg lokalne przedstawicielstwa firmy Dell.

Ustugi elektroniczne
Pomoc techniczna firmy Dell dostepna jest pod adresem support.euro.dell.com. Na stronie WELCOME TO DELL SUPPORT
nalezy wybrac¢ odpowiedni region i poda¢ wymagane informacje, aby uzyska¢ dostep do narzedzi pomocy i informacji.

Z firmg Dell mozna skontaktowac sie elektronicznie, korzystajac z ponizszych adreséw:
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e Sie¢ WWW

www.dell.com/

www.dell.com/ap/ (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
www.dell.com/jp (tylko w Japonii)

www.euro.dell.com (tylko w Europie)

www.dell.com/la/ (w krajach Ameryki tacinskiej)

www.dell.ca (tylko w Kanadzie)

e Anonimowy serwer FTP (file transfer protocol)

ftp.dell.com/
Logowanie jako uzytkownik: anonynous. Jako hasta nalezy uzy¢ wtasnego adresu e-mail.

e Electronic Support Service (Elektroniczna ustuga pomocy)

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

support.euro.dell.com (tylko w Europie)

e Elektroniczny serwis ofertowy

sales@dell.com
apmarketing@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)

¢ Electronic Information Service (Elektroniczna ustuga informacyjna)

info@dell.com

Ustuga AutoTech

Od automatycznej pomocy technicznej firmy Dell — AutoTech — mozna uzyskac zarejestrowane odpowiedzi na najczesciej
zadawane pytania klientéw firmy Dell dotyczace komputeréw przenosnych i stacjonarnych.

W przypadku kontaktowania sie z ustugg AutoTech nalezy uzy¢ telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybraé tematy
odpowiadajace pytaniom uzytkownika.

Ustuga AutoTech jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Dostep do tej ustugi jest mozliwy rowniez za
posrednictwem pomocy technicznej. W celu uzyskania numeru telefonicznego nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi
dla regionu uzytkownika.

Automatyczna obstuga stanu zamowienia

Stan dowolnego zamoéwionego produktu firmy Dell™ mozna sprawdzi¢ w witrynie support.euro.dell.com lub dzwonigc do
automatycznej obstugi stanu zamdwienia. Automat zgtoszeniowy prosi uzytkownika o podanie informacji potrzebnych do
zlokalizowania zamowienia i dostarczenia sprawozdania na jego temat. W celu uzyskania numeru telefonicznego nalezy
zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.
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Ustuga pomocy technicznej

Serwis pomocy technicznej udziela pomocy zwigzanej ze sprzetem Dell przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Personel
pomocy technicznej stara sie udziela¢ uzytkownikom szybkich i doktadnych odpowiedzi, korzystajac z komputerowych
rozwigzan diagnostycznych.

Aby skontaktowac sie z pomocg techniczng, nalezy zapoznac sie z sekcjg ,Uzyskiwanie pomocy", a nastepnie sprawdzi¢ na
liscie ,Kontakt z firmg Dell*, jaki numer telefonu nalezy wybra¢ w danym kraju.

Problemy z zamowieniem

Jezeli wystepujg problemy z zamoéwieniem, takie jak brak czesci, niewtasciwe czesci lub btedy na fakturze, nalezy
skontaktowac sie z firma Dell w celu uzyskania pomocy. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub kwit
opakowania. W celu uzyskania numeru telefonicznego nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Informacje o produkcie

W witrynie sieci Web firmy Dell pod adresem www.dell.com mozna znalez¢ informacje dotyczace dodatkowych produktdw
firmy Dell, a takze ztozy¢ zamodwienie. Aby uzyskac¢ numer telefoniczny do specjalisty ds. sprzedazy, nalezy zapoznac sie z
numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.

Zwrot produktow w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub
zwrotu pieniedzy

Wszystkie elementy, ktére majg by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, nalezy przygotowac zgodnie z ponizszymi
wskazowkami:

1. Zadzwon do firmy Dell, aby uzyska¢ numer ustugi Return Material Authorization Number (Autoryzacja zwrotu
materiatéw), a nastepnie napisz go wyraznie w widocznym miejscu na zewnetrznej stronie pudetka.
W celu uzyskania numeru telefonicznego nalezy zapozna¢ sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika.
2. Dotacz kopie faktury oraz list opisujgcy powdd zwrotu.

3. Dofacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej okreslajacej wykonane testy oraz opisujgacej komunikaty o btedzie
wyswietlone w programie Dell Diagnostics.

4. W przypadku zwrotu dotacz wszystkie akcesoria, ktére nalezg do zwracanych urzadzen (kable zasilania, dyskietki z
oprogramowaniem, przewodniki itd.).

5. Zapakuj sprzet przeznaczony do zwrotu w oryginalne (lub odpowiadajgce oryginalnemu) opakowanie.
Koszt wysyiki pokrywa uzytkownik. Uzytkownik jest rowniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i
bierze na siebie ryzyko ewentualnej jego utraty podczas wysytki do firmy Dell. Paczki przesytane na zasadzie pobrania przy
doreczeniu (Collect On Delivery) nie sq akceptowane.

Zwroty niespetniajace dowolnego z powyzszych warunkéw beda odrzucane przez firme Dell i odsytane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac¢ swéj kod ESC (Express Service Code). Dzieki niemu
automatyczny system telefoniczny firmy Dell moze sprawniej obstugiwac odbierane potaczenia.
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Nalezy pamietac¢ o wypetnieniu diagnostycznej listy kontrolnej. Jezeli jest to mozliwe, przed wykonaniem telefonu do firmy
Dell nalezy wiaczy¢ komputer i dzwoni¢ z aparatu telefonicznego znajdujgcego sie przy komputerze lub w jego poblizu.
Personel obstugi moze poprosi¢ uzytkownika o wpisanie pewnych polecen na klawiaturze, przekazywanie szczegétowych
informacji podczas wykonywania operacji lub wykonanie innych czynnosci zwigzanych z rozwigzywaniem problemow, ktoére
mozna przeprowadzi¢ tylko na samym komputerze. Nalezy tez mie¢ pod reka dokumentacje komputera.

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczytaé instrukcje
bezpieczenstwa zawarte w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Diagnostyczna lista kontrolna

Nazwisko i imie:

Data:

Adres:

Numer telefonu:

Znacznik ustugi (kod kreskowy na tylnej czesci komputera):

Kod ESC (Kod ekspresowej obstugi):

Numer autoryzacji zwrotu materiatéw (jezeli zostat on podany przez pomoc techniczng firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia:

Karty rozszerzen:

Czy komputer uzytkownika jest podtaczony do sieci? Tak/Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:

Wedtug instrukcji zamieszczonych w dokumentacji systemu operacyjnego ustal zawarto$¢ systemowych plikéw startowych.
Jesli do komputera podigczona jest drukarka, wydrukuj poszczegdlne pliki. Jesli nie ma drukarki, przed skontaktowaniem sie
z firma Dell przepisz zawarto$¢ poszczegdinych plikdw.

Komunikat o btedzie, kod dzwiekowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonywanych przez uzytkownika w celu rozwigzania problemu:

Numery kontaktowe i adresy e-mail firmy Dell

Elektroniczne kontaktowanie sie z firmg Dell jest mozliwe za posrednictwem nastepujacych witryn sieci Web:
¢ www.dell.com
e support.euro.dell.com (pomoc techniczna)

e premiersupport.dell.com (pomoc techniczna dla klientéw z sektora edukacji, rzadowego, stuzby zdrowia oraz
$rednich i duzych przedsiebiorstw, w tym klientéow o statusie Premier, Platinum i Gold)

Doktadny adres sieci Web dla danego kraju mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej tego kraju w ponizszej tabeli.

ﬁ UWAGA: Z numerow bezptatnych mozna korzysta¢ tylko na terenie kraju, dla ktérego zostaty wymienione.

Ponizsze adresy elektroniczne, numery telefonéw i numery kierunkowe pozwalajg, w razie potrzeby, skontaktowac sie z firmg
Dell. W celu ustalenia, ktére numery kierunkowe nalezy wybraé, nalezy skontaktowac sie z operatorem lokalnych lub
miedzynarodowych potaczen telefonicznych.

Kraj (Miasto)
Prefiks miedzynarodowy

Numery kierunkowe,

Nazwa dziatu lub obszar ustug, numery lokalne |
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Numer kierunkowy miasta
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witryna sieci Web i adres e-mail

numery bezptatne

Ameryka tacinska

Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA)

512 728-4093

Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA)

512 728-3619

Faks (Pomoc techniczna i Obstuga klienta) - Austin, Texas,
USA

512 728-3883

Sprzedaz (Austin, Teksas, USA)

512 728-4397

Faks dziatu sprzedazy SalesFax (Austin, Teksas, USA)

512 728-4600

lub 512 728-3772

Anguilla

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-
335-0031

Antigua i Barbuda

Pomoc ogdlna

1-800-805-5924

Antyle Holenderskie

Pomoc ogdlna

001-800-882-1519

Argentyna (Buenos Aires)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: www.dell.com.ar

Pomoc techniczna i obstuga klienta

numer bezptatny: 0-800-
444-0733

Sprzedaz

0-810-444-3355

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

11 4515 7139

Obstuga klienta za pos$rednictwem faksu

11 4515 7138

Aruba

Pomoc ogodlna

numer bezptatny: 800-
1578

Australia (Sydney)
Prefiks miedzynarodowy: 0011
Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

Gospodarstwa domowe i mate firmy

1-300-65-55-33

Sektor rzadowy i przedsiebiorstwa

numer bezptatny: 1-800-
633-559

Dziat klientow preferowanych (PAD)

numer bezptatny: 1-800-
060-889

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-
819-339

Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezptatny: 1-800-
808-385

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1-800-
808-312

Faks

numer bezptatny: 1-800-
818-341

Austria (Wieden)
Prefiks miedzynarodowy: 900
Numer kierunkowy kraju: 43

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Sprzedaz dla matych firm

0820 240 530 00

Sprzedaz dla matych firm (faks)

0820 240 530 49

Obstuga klienta dla matych firm

0820 240 530 14

Obstuga klienta dla duzych firm/korporacji

0820 240 530 16

Pomoc techniczna dla matych firm

0820 240 530 14

Pomoc techniczna dla duzych firm/korporacji

0660 8779

Centrala
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Bahamy

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-
278-6818

Barbados

Pomoc ogdlna

1-800-534-3066

Belgia (Bruksela)

Prefiks miedzynarodowy: OO

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

E-mail dla klientéw francuskojezycznych:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Prefiks miedzynarodowy: 0O
Numer kierunkowy kraju: 55

Numer kierunkowy miasta: 51

Obstuga klienta, pomoc techniczna

Pomoc techniczna 02 481 92 88
Numer kierunkowy kraju: 32 Obstuga klienta 02 481 91 19
Numer kierunkowy miasta: 2 Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych 02 481 91 00

Faks 02 481 92 99

Centrala 02 481 91 00
Bermudy Pomoc ogodlna 1-800-342-0671
Boliwia Pomoc ogodlna numer bezp’ratri)(;:_gggé
Brazylia Witryna sieci Web: www.dell.com/br

0800 90 3355

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

51 481 5470

Obstuga klienta za posrednictwem faksu

51 481 5480

Sprzedaz

0800 90 3390

Brytyjskie Wyspy Dziewicze

Pomoc ogodlna

numer bezptatny: 1-866-
278-6820

Brunei

Numer kierunkowy kraju: 673

Pomoc techniczna (Penang, Malezja)

604 633 4966

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna (Penang, Malezja)

604 633 4955

Chile (Santiago)

Numer kierunkowy kraju: 56

Sprzedaz, obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1230-

Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™)

020-4823
Numer kierunkowy miasta: 2
Witryna sieci Web pomocy technicznej:
support.dell.com.cn
Adres e-mail pomocy technicznej: cn_support@dell.com
Pomoc techniczna za posrednictwem faksu 818 1350
numer

bezptatny: 800 858 2969

Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell Precision™)

numer bezptatny: 800
858 0950

Pomoc techniczna (serwery i pamie¢ masowa)

numer bezptatny: 800
858 0960

Pomoc techniczna (projektory, cyfrowy asystent osobisty
(PDA), drukarki, przetaczniki, rutery itp.)

numer
bezptatny: 800 858 2920

Wymiana doswiadczen

numer bezptatny: 800
858 2060

Gospodarstwa domowe i mate firmy
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Chiny (Xiamen)

Dziat firm preferowanych (PAD)

numer
bezptatny: 800 858 2557

Numer kierunkowy kraju: 86

Numer kierunkowy miasta: 592

Duze firmy GCP

numer bezptatny: 800
858 2055

Duze firmy, klienci kluczowi

numer bezptatny: 800
858 2628

Duze firmy na pétnocy

numer bezptatny: 800
858 2999

Duze firmy na poétnocy, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800
858 2955

Duze firmy na wschodzie

numer bezptatny: 800
858 2020

Duze firmy na wschodzie, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800
858 2669

Duze firmy - Queue Team

numer bezptatny: 800
858 2222

Duze firmy na potudniu

numer bezptatny: 800
858 2355

Duze firmy na zachodzie

numer bezptatny: 800
858 2811

Duze firmy, czesci zamienne

numer bezptatny: 800
858 2621

Czechy (Praga)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna

02 2186 27 27

Prefiks miedzynarodowy: 00

Obstuga klienta

02 2186 27 11

Numer kierunkowy kraju: 420

Faks

02 2186 27 14

Numer kierunkowy miasta: 2

Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax)

02 2186 27 28

Centrala

02 2186 27 11

Dania (Kopenhaga)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
komputeréw przenosnych): den_nbk_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
komputeréw stacjonarnych): den_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
serwerdw): Nordic_server_support@dell.com

Prefiks miedzynarodowy: 0O

Numer kierunkowy kraju: 45

Pomoc techniczna 7023 0182
Obstuga klienta (relacyjna) 7023 0184
Obstuga klienta dla matych firm 3287 5505
Centrala (relacyjna) 3287 1200
Centrala faksu (relacyjna) 3287 1201
Centrala (dla matych firm) 3287 5000
Centrala dla faksow (dla matych firm) 3287 5001

Dominika

Pomoc ogélna

numer bezptatny: 1-866-
278-6821

Dominikana

Pomoc ogélna

1-800-148-0530
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Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 999-
119

Finlandia (Helsinki)
Prefiks miedzynarodowy: 990
Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: fin_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla

serwerdw): Nordic_support@dell.com

Pomoc techniczna

09 253 313 60

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

09 253 313 81

Relacyjna obstuga klienta

09 253 313 38

Obstuga klienta dla matych firm

09 693 791 94

Faks

09 253 313 99

Centrala

09 253 313 00

Francja (Paryz) (Montpellier)
Prefiks miedzynarodowy: OO
Numer kierunkowy kraju: 33

Numery kierunkowe miast: (1)

Q)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna

0825 387 270

Obstuga klienta

0825 823 833

Centrala

0825 004 700

Centrala (potgczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 00

Sprzedaz

0825 004 700

Faks

0825 004 701

Faksy (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 01

Duze firmy

Pomoc techniczna

0825 004 719

Obstuga klienta

0825 338 339

Centrala 01 5594 71 00
Sprzedaz 01 55 94 71 00
Faks 015594 71 01

Grecja
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 30

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Pomoc techniczna 080044149518
Pomoc techniczna dla klientéw o statusie Gold 08844140083
Centrala 2108129800
Sprzedaz 2108129800
Faks 2108129812

Grenada

Pomoc ogdélna

numer bezptatny: 1-866-
540-3355

Gujana

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-
270-4609

Gwatemala

Pomoc ogdlna

1-800-999-0136

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/
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Hiszpania (Madryt)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 34

Numer kierunkowy miasta: 91

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 540
Sprzedaz 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Duze firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 546
Centrala 91 722 92 00
Faks 91 722 95 83

Holandia (Amsterdam)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 31

Numer kierunkowy miasta: 20

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
E-mail (Pomoc techniczna):

(Firmy): nl_server_support@dell.com
(Latitude): nl_latitude_support@dell.com
(Inspiron): nl_inspiron_support@dell.com
(Dimension): nl_dimension_support@dell.com
(OptiPlex): nl_optiplex_support@dell.com

(Dell Precision): nl_workstation_support@dell.com

Pomoc techniczna

020 674 45 00

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

020 674 47 66

Obstuga klienta dla matych firm

020 674 42 00

Relacyjna obstuga klienta

020 674 4325

Sprzedaz dla matych firm

020 674 55 00

Sprzedaz relacyjna

020 674 50 00

Sprzedaz dla matych firm — faks

020 674 47 75

Nr faksu sprzedazy relacyjnej

020 674 47 50

Centrala

020 674 50 00

Nr faksu centrali

020 674 47 50

Hongkong
Prefiks miedzynarodowy: 001

Numer kierunkowy kraju: 852

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

E-mail: ap_support@dell.com

Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™) 2969 3189
Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell Precision™) 2969 3191
i ™ ™
B e ey /=9
Goraca linia Gold Queue EEC 2969 3187
Wsparcie klienta 3416 0910
Obstuga duzych klientéw instytucjonalnych 3416 0907
Globalne programy klienckie 3416 0908
Dziat Srednich przedsiebiorstw 3416 0912
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Dziat matych przedsiebiorstw

2969 3105

Indie

Pomoc techniczna

1600 33 8045

Sprzedaz

1600 33 8044

Irlandia (Cherrywood)
Prefiks miedzynarodowy: 16
Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna

1850 543 543

Pomoc techniczna w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru
tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla uzytkownikéw indywidualnych

01 204 4014

Obstuga klienta dla matych firm

01 204 4014

Obstuga klienta w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru
tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

1850 200 982

Obstuga klientéw instytucjonalnych (wybieranie numeru
tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 907 4499

Sprzedaz w Irlandii

01 204 4444

Sprzedaz w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z
obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 907 4000

Faks/SalesFax

01 204 0103

Centrala

01 204 4444

Jamajka

Pomoc ogdlna (wybieranie numeru tylko z obszaru Jamajki)

1-800-682-3639

Japonia (Kawasaki)
Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Witryna sieci Web: support.jp.dell.com

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezptatny: 0120-
198-498

Pomoc techniczna poza Japonig (serwery)

81-44-556-4162

Pomoc techniczna (Dimension™ i Inspiron™)

numer bezptatny: 0120-
198-226

Pomoc techniczna poza Japonig (Dimension i Inspiron)

81-44-520-1435

Pomoc techniczna (Dell Precision™, OptiPlex™ i Latitude™)

numer bezptatny: 0120-
198-433

Pomoc techniczna spoza Japonii (Dell Precision, OptiPlex i
Latitude)

81-44-556-3894

Pomoc techniczna (AXim™)

numer bezptatny: 0120-
981-690

Pomoc techniczna poza granicami Japonii (Axim)

81-44-556-3468

Ustuga Faxbox

044-556-3490

Automatyczny catodobowy system obstugi zamowienia

044-556-3801

Obstuga klienta

044-556-4240

Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikdéw)

044-556-1465

Dziat sprzedazy dla firm preferowanych (powyzej 400
pracownikéw)

044-556-3433

Dziat sprzedazy dla duzych firm (powyzej 3500
pracownikow)

044-556-3430

Dziat sprzedazy dla sektora publicznego (agencje rzadowe,
instytucje edukacyjne oraz medyczne)

044-556-1469
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Segment globalny w Japonii

044-556-3469

Klienci indywidualni

044-556-1760

Centrala

044-556-4300

Kanada (North York, Ontario)

Prefiks miedzynarodowy: 011

Sprawdzanie stanu zamoéwienia w trybie online:
www.dell.caZostatus

AutoTech (automatyczna pomoc techniczna)

numer bezptatny: 1-800-
247-9362

Faks dziatu pomocy technicznej (TechFax)

numer bezptatny: 1-800-
950-1329

Obstuga klienta (sprzedaz dla matych firm)

numer bezptatny: 1-800-
847-4096

Obstuga klienta ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor
rzagdowy)

numer bezptatny: 1-800-
326-9463

Pomoc techniczna (sprzedaz dla matych firm)

numer bezptatny: 1-800-
847-4096

Pomoc techniczna (Srednie i duze przedsiebiorstwa, sektor
rzagdowy)

numer bezptatny: 1-800-
387-5757

Sprzedaz dla matych firm

numer bezptatny: 1-800-
387-5752

Sprzedaz ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-
387-5755

Sprzedaz czesci zamiennych i ustug rozszerzonych

1 866 440 3355

Kajmany

Pomoc ogdlna

1-800-805-7541

Kolumbia

Pomoc ogdlna

980-9-15-3978

Korea (Seul)
Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 82

Numer kierunkowy miasta: 2

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 080-
200-3800

Sprzedaz

numer bezptatny: 080-
200-3600

Obstuga klienta (Seul, Korea)

numer bezptatny: 080-
200-3800

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Faks

2194-6202

Centrala

2194-6000

Kostaryka

Pomoc ogdlna

0800-012-0435

Kraje Azji Potudniowo-
Wschodniej i kraje obszaru
Pacyfiku

Pomoc techniczna, obstuga klienta i sprzedaz (Penang,
Malezja)

604 633 4810

Luksemburg

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia)

3420808075

Sprzedaz dla matych firm (Bruksela, Belgia)

numer bezptatny:
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Pomoc techniczna bezptatny: 0800 582

Makau

Obstuga klienta (Penang, Malezja) 604 633 4949

Numer kierunkowy kraju: 853
numer bezptatny: 0800

Sprzedaz transakcyjna 581

numer

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex i Latitude) bezptatny: 1 800 88 0193

Malezja (Penang) Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron) bezptatny: 1 800 ssmir;gg
Prefiks miedzynarodowy: 00
Obstuga klienta 04 633 4949

Numer kierunkowy kraju: 60
numer bezptatny: 1 800

Sprzedaz transakcyjna 888 202

Numer kierunkowy miasta: 4

numer bezptatny: 1 800

Sprzedaz dla klientow instytucjonalnych 888 213

001-877-384-8979
Pomoc techniczna
lub 001-877-269-3383

50-81-8800
Meksyk Sprzedaz
lub 01-800-888-3355

Prefiks miedzynarodowy: OO
001-877-384-8979
Numer kierunkowy kraju: 52 Obstuga klienta
lub 001-877-269-3383

50-81-8800
Numer gtéwny
lub 01-800-888-3355

Montserrat Pomoc ogélna numer bezptatny: 1-866-

278-6822
Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central_europe@dell.com
. Pomoc techniczna 06103 766-7200
Niemcy (Langen)
) ] Obstuga klienta dla matych firm 0180-5-224400
Prefiks miedzynarodowy: 0O
Obstuga klienta z segmentu globalnego 06103 766-9570
Numer kierunkowy kraju: 49
Obstuga klienta dla firm preferowanych 06103 766-9420
Numer kierunko miasta: 6103
i Obstuga klienta dla duzych firm 06103 766-9560
Obstuga klienta dla odbiorcow publicznych 06103 766-9555
Centrala 06103 766-7000
Nikaragua Pomoc ogdlna 001-800-220-1006

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
komputerdow przenosnych):

nor_nbk_support@dell.com

Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
komputeréw stacjonarnych):

Norwegia (Lysaker) nor_support@dell.com
Prefiks miedzynarodowy: 00 Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail (dla
serwerow):

Numer kierunkowy kraju: 47 .
nordic_server_support@dell.com
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Pomoc techniczna 671 16882
Relacyjna obstuga klienta 671 17514
Obstuga klienta dla matych firm 23162298
Centrala 671 16800
Centrala dla faksow 671 16865

Nowa Zelandia
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 64

E-mail (Nowa Zelandia): nz_tech_support@dell.com

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com

Gospodarstwa domowe i mate firmy

0800 446 255

Sektor rzadowy i przedsigbiorstwa

0800 444 617

Sprzedaz 0800 441 567

Faks 0800 441 566
Panama Pomoc ogodlna 001-800-507-0962
Peru Pomoc ogdlna 0800-50-669

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: pl_support_tech@dell.com
Polska (Warszawa) Telefon obstugi klienta 57 95 700
Prefiks miedzynarodowy: 011 Obstuga klienta 57 95 999
Numer kierunkowy kraju: 48 Sprzedaz 57 95 999
Numer kierunkowy miasta: 22 Faks dziatu obstugi klienta 57 95 806

Faks w recepcji 57 95 998

Centrala 57 95 999

Portoryko

Pomoc ogdlna

1-800-805-7545

Portugalia
Prefiks miedzynarodowy: 0O

Numer kierunkowy kraju: 351

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Pomoc techniczna

707200149

Obstuga klienta

800 300 413

Sprzedaz

800 300 410 (411, 412)
lub 21 422 07 10

Faks

21 424 01 12

RPA (Johannesburg)
Prefiks miedzynarodowy:
097091

Numer kierunkowy kraju: 27

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_za_support@dell.com

Pomoc techniczna

011 709 7710

Obstuga klienta

011 709 7707

Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700

Salwador

Pomoc ogdlna

01-899-753-0777

Singapur (Singapur)

Prefiks miedzynarodowy: 005

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 800
6011 051

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz transakcyjna
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Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezptatny: 800
6011 053

St. Kitts i Nevis

Pomoc ogdlina

numer bezptatny: 1-877-
441-4731

St. Lucia

Pomoc ogdlna

1-800-882-1521

St. Vincent i Grenadyny

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-
270-4609

Szwajcaria (Genewa)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: Tech_support_central_Europe@dell.com

E-mail dla francuskojezycznych matych firm i korporacji:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Pomoc techniczna (mate firmy)

0844 811 411

Pomoc techniczna (korporacje)

0844 822 844

Obstuga klienta (mate firmy)

0848 802 202

Obstuga klienta (korporacje)

0848 821 721

Faks

022 799 01 90

Centrala

022 799 01 01

Szwecja (Upplands Vasby)
Prefiks miedzynarodowy: 0O
Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: swe_support@dell.com

Pomoc techniczna dla komputerow Latitude i Inspiron za
posrednictwem poczty e-mail:
Swe-nbk_kats@dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw OptiPlex za
posrednictwem poczty e-mail: Swe_kats@dell.com

Pomoc techniczna dla serwerdéw za posrednictwem poczty e-
mail: Nordic_server_support@dell.com

Pomoc techniczna

08 590 05 199

Relacyjna obstuga klienta

08 590 05 642

Obstuga klienta dla matych firm

08 587 70 527

Obstuga Programu zakupow przez pracownikéw EPP
(Employee Purchase Program)

20 140 14 44

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

08 590 05 594

Sprzedaz

08 590 05 185

Tajlandia
Prefiks miedzynarodowy: 001

Numer kierunkowy kraju: 66

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 0880
060 07

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4949

Sprzedaz

numer bezptatny: 0880
060 09

Tajwan
Prefiks miedzynarodowy: 002

Numer kierunkowy kraju: 886

Pomoc techniczna (komputery przenosne i stacjonarne)

numer bezptatny: 00801
86 1011

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezptatny: 0080
60 1256

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 0080
651 228

Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezptatny 0080
651 227
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Trynidad i Tobago

Pomoc ogodlna

1-800-805-8035

Turks i Caicos

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-
540-3355

Urugwaj

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 000-
413-598-2521

USA (Austin, Texas)

Automatyczna obstuga stanu zaméwienia

numer bezptatny: 1-800-
433-9014

AutoTech (dla uzytkownikow komputeréw przenosnych i
stacjonarnych)

numer bezptatny: 1-800-
247-9362

Klienci indywidualni (dom i biuro domowe)

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-
624-9896

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-
624-9897

Pomoc techniczna i obstuga klienta DellNet™

numer bezptatny: 1-877-
DellNet

(1-877-335-5638)

Klienci programu zakupéw przez pracownikéw EPP
(Employee Purchase Program)

numer bezptatny: 1-800-
695-8133

Witryna sieci Web Ustugi finansowe: www.dellfinancialservices.com

Ustugi finansowe (leasing/kredyty)

numer bezptatny: 1-877-
577-3355

Ustugi finansowe (klienci preferowani firmy Dell [DPA])

numer bezptatny: 1-800-
283-2210

Firmy

Obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-
822-8965

Prefiks miedzynarodowy: 011

Klienci programu zakupéw przez pracownikéw EPP
(Employee Purchase Program)

numer bezptatny: 1-800-
695-8133

Numer kierunkowy kraju: 1

Pomoc techniczna do drukarek i projektoréow

numer bezptatny: 1-877-
459-7298

Odbiorcy publiczni (rzad, edukacja i stuzba zdrowia)

Obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-
456-3355

Klienci programu zakupéw przez pracownikéw EPP
(Employee Purchase Program)

numer bezptatny: 1-800-
234-1490

Dziat sprzedazy firmy Dell

numer bezptatny: 1-800-
289-3355

lub numer bezptatny: 1-
800-879-3355

Komis Dell (zregenerowane komputery firmy Dell)

numer bezptatny: 1-888-
798-7561

Sprzedaz oprogramowania i urzadzen peryferyjnych

numer bezptatny: 1-800-
671-3355

Sprzedaz czesci zamiennych

numer bezptatny: 1-800-
357-3355

Sprzedaz ustug rozszerzonych i gwarancji

numer bezptatny: 1-800-
247-4618

Faks
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727-8320

Ustugi Dell dla osdb niestyszacych, niedostyszacych i
majacych ktopoty z mdéwieniem

numer bezptatny: 1-877-
DELLTTY

(1-877-335-5889)

Wielka Brytania (Bracknell)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 44

Numer kierunkowy miasta: 1344

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Witryna sieci Web obstugi klienta:
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Pomoc techniczna (duze firmy/korporacje/PAD [powyze]j
1000 pracownikéw])

0870 908 0500

Pomoc techniczna (bezposrednia/PAD i ogdlna)

0870 908 0800

Obstuga klienta dla firm globalnych

01344 373 186

Obstuga klienta dla matych firm

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

01344 373 185

Obstuga klientéw preferowanych (zatrudniajgcych 500-5000
pracownikow)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla centralnych agencji rzgdowych

01344 373 193

Obstuga klienta dla lokalnych agencji rzgdowych i
szkolnictwa

01344 373 199

Obstuga klienta dla stuzby zdrowia

01344 373 194

Sprzedaz dla matych firm

0870 907 4000

Sprzedaz dla sektora korporacyjnego/publicznego

01344 860 456

Numer faksu dla matych przedsiebiorstw

0870 907 4006

Wiochy (Mediolan)
Prefiks miedzynarodowy: 0O
Numer kierunkowy kraju: 39

Numer kierunkowy miasta: 02

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 696 821 14

Faks 02 696 821 13
Centrala 02 696 821 12
Duze firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 577 825 55

Faks

02 575 035 30

Centrala

02 577 821

Wymogi FCC (dotyczy tylko USA)

Wiekszos¢ komputeréw Dell jest sklasyfikowanych przez Federalng Komisje komunikacji - Federal Communications
Commission (FCC) jako urzadzenia cyfrowe klasy B. Aby okresli¢ jaka klasyfikacja dotyczy danego komputera, nalezy
sprawdzi¢ etykiete FCC znajdujaca sie na spodzie, boku lub tylnym panelu komputera, na wspornikach mocowania kart. oraz
na samych kartach. Jezeli ktéras z etykiet podaje Klase A, caty system uwaza sie za urzadzenie cyfrowe Klasy A. Jesli na

wszystkich etykietach znajduje sie symbol klasy B, oznaczony numerem identyfikacyjnym lub logo FCC (F@ ), system moze
by¢ uznany za urzadzenie cyfrowe klasy B.
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Po okresleniu klasyfikacji systemu wedtug FCC, przeczytaj wtasciwg note FCC. Prosimy pamietaé, ze przepisy FCC stanowig, ze
zmiany lub modyfikacje nie zatwierdzone przez firme Dell mogg uniewazni¢ prawo do eksploatacji sprzetu.

Urzadzenie to spetnia wymogi Czesci 15 Przepisow FCC Obstuga podlega dwdém warunkom:
« Dane urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktdcen.

e Urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania zaktdcen, nawet takich, ktére moga powodowac jego nieprawidtowe
funkcjonowanie.

Klasa A

Urzadzenie to zostato poddane testom i spetnia ograniczenia stawiane urzadzeniom cyfrowym klasy A, wynikajace z Czesci 15
Wytycznych FCC. Ograniczenia maja na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony przeciwko szkodliwym zaktdceniom,
powstatym w trakcie obstugi urzadzenia w srodowisku handlowym. Urzadzenie generuje, wykorzystuje i moze emitowac
energie czestotliwosci radiowych i jesli nie bedzie zainstalowane i wykorzystywane zgodnie z instrukcjami producenta, moze
powodowacd szkodliwe zakidcenia fgcznosci radiowej. Obstuga sprzetu na obszarze zamieszkatym najprawdopodobniej bedzie
powodowac szkodliwe zaktdcenia, a w takim wypadku nalezy wyeliminowa¢ je na wiasny koszt.

Klasa B

Po przeprowadzeniu testéw sprzet uznano za zgodny z ograniczeniami dla urzadzen cyfrowych Klasy B, zgodnie z Czescig 15
Przepisow FCC. Ograniczenia te majg na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony przeciwko szkodliwym zaktdceniom,
powstatym w trakcie obstugi urzadzenia na obszarze zamieszkatym. Sprzet generuje, wykorzystuje i moze emitowac energie
czestotliwosci radiowych i jesli nie bedzie zainstalowany i obstugiwany zgodnie z instrukcjami producenta, moze spowodowac
szkodliwe zaktdcenia tacznosci radiowej. Nie mozna jednak zagwarantowacd, ze w przypadku konkretnej instalacji nie wystgpig
zaktocenia. Jesli sprzet ten powoduje szkodliwe zaktdécenia w odbiorze radiowym lub telewizyjnym, co mozna stwierdzic¢
wiaczajac i wytaczajac sprzet, zaleca sie, aby uzytkownik samodzielnie wyeliminowat zaktdcenia stosujac jeden z
nastepujacych $rodkow:

e Zmieni¢ potozenie lub ustawienie anteny odbiorczej.
o Zwiekszy¢ odlegto$¢ miedzy sprzetem a odbiornikiem.

e Podtaczyc¢ urzadzenie do gniazda zasilajacego znajdujacego sie w innym obwodzie niz ten, do ktérego podtaczony jest
odbiornik.

e W razie koniecznosci mozna zasiegng¢ dodatkowej porady u sprzedawcy lub u doswiadczonego technika radiowo-
telewizyjnego.

Informacje identyfikacyjne FCC

Informacje znajdujace sie na urzadzeniu lub urzadzeniach wspomnianych w niniejszym dokumencie sq zgodne z przepisami
FCC:

e Numery modeli: WHL i WHM
e Nazwa firmy:

Dell Inc.

One Dell Way

Round Rock, Texas 78682 USA
512-338-4400

Powroét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Stowniczek

Podrecznik uzytkownika komputera Dell Precision™ Workstation 470 i 670

Pojecia zawarte w tym stowniczku podano jedynie w celach informacyjnych. Opisywane funkcje moga (ale nie muszq)
dotyczy¢ danego komputera.

A

AC — prad zmienny — Rodzaj pradu zasilajgcego komputer po podtaczeniu kabla zasilacza do gniazda elektrycznego.

ACPI — Advanced Configurator and Power Interface (zaawansowany interfejs konfiguracji i zasilania) — Narzedzie systemu
operacyjnego Microsoft® Windows®, ktére mozna tak skonfigurowac, aby komputer przechodzit w tryb gotowosci lub
hibernacji w celu oszczedzania energii elektrycznej potrzebnej do zasilania kazdego z urzadzen komputera.

adres pamieci — Okreslone miejsce w pamieci RAM, w ktéorym dane sg tymczasowo przechowywane.

adres we/wy — Adres w pamieci RAM, zwigzany z okreslonym urzadzeniem (takim jak ztacze szeregowe, ztacze réwnolegte
lub gniazdo rozszerzen), umozliwiajacy komunikowanie sie procesora z tym urzadzeniem.

AGP — przyspieszony port graficzny — Dedykowany port graficzny, umozliwiajagcy wykorzystanie pamieci systemowej podczas
wykonywania zadan zwigzanych z grafika. Dzieki AGP uzyskuje sie ptynny obraz wideo w rzeczywistych kolorach, poniewaz
tacznos¢ miedzy uktadami karty graficznej a pamiecig komputera odbywa sie przy wykorzystaniu szybkiego interfejsu.

akumulator — Wewnetrzne zrddto zasilania wykorzystywane do zasilania komputera przenosnego, gdy nie jest on podtaczony
do zasilacza i gniazda elektrycznego.

APR — zaawansowany replikator portow — Urzadzenie dokujgace umozliwiajgce wygodne korzystanie z monitora, klawiatury,
myszy i innych urzadzen zewnetrznych podczas pracy z komputerem przeno$nym.

ASF — format standardow ostrzezen (alert standard format) — Standard definiujacy mechanizm przesyfania ostrzezen
dotyczacych sprzetu i oprogramowania do konsoli zarzadzajacej. Standard ASF zaprojektowano tak, aby byt niezalezny od
platformy i systemu operacyjnego.

B

bajt — Podstawowa jednostka danych wykorzystywana przez komputer. Bajt jest zazwyczaj rowny 8 bitom.

B10OS — Basic Input/Output System (podstawowy system wejscia/wyjscia) — program (lub narzedzie) stanowigce interfejs
pomiedzy sprzetem komputera a systemem operacyjnym. Jesli nie wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota zmiana danego
ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmienia¢. Nazywany réwniez jest réwniez konfiguracjg systemu.

bit — Najmniejsza jednostka danych interpretowana przez komputer.

b/s — bity na sekunde — Standardowa jednostka pomiaru szybkosci transmisji danych.

BTU — brytyjska jednostka ciepta (British Thermal Unit) — Miara wydzielania ciepta.

C

C — stopnie Celsjusza — System pomiaru temperatury, w ktérym 0° odpowiada punktowi zamarzania wody, a 100° —
punktowi wrzenia wody.

chroniony przed zapisem — Pliki lub no$niki, ktérych zawarto$¢ nie moze by¢ zmieniona. Zabezpieczenie przed zapisem
pozwala unikna¢ modyfikacji lub zniszczenia danych. Aby ochroni¢ przed zapisem dyskietke 3,5 cala, nalezy przesuna¢ blokade
zabezpieczajaca przed zapisem na pozycje otwarta.

COA — certyfikat autentycznosci (Certificate of Authenticity) — Kod alfanumeryczny systemu Windows znajdujacy sie na
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naklejce na komputerze. Certyfikat autentycznosci moze byc¢ potrzebny przy instalacji lub ponownej instalacji systemu
operacyjnego. Nazywany jest réwniez Kluczem produktu lub Identyfikatorem produktu.

CRIMM — modut pamieci z ciggta taczéwka typu rambus — Specjalny modut pozbawiony uktadéw scalonych pamieci stuzacy
do wypetniania nieuzywanych gniazd RIMM.

czas pracy akumulatora — Liczony w minutach lub godzinach okres, przez ktéry akumulator komputera przenosnego
utrzymuje energie i jest w stanie zasila¢ komputer.

czestos¢ odswiezania — Czestotliwos¢, mierzona w Hz, z jakg odSwiezane sg poziome linie ekranu (czasami jest ona
okreslana jako czestotliwosé pionowa). Im wyzsza jest czestotliwo$¢ odswiezania, tym mniejsze migotanie jest widziane przez
ludzkie oko.

czujnik podczerwieni — Port umozliwiajacy przesytanie danych miedzy komputerem a urzgadzeniem obstugujacym
komunikacje w podczerwieni bez uzycia potaczenia kablowego.

D

DDR SDRAM — pamie¢ SDRAM o podwadjnej przepustowosci — Typ pamieci SDRAM, ktéry podwaja liczbe cykli przetwarzania
pakietow danych, co zwieksza wydajnos¢ systemu.

DDR2 — pamie¢ SDRAM o podwdjnej przepustowosci drugiej generacji, niezgodna z pamiecig pierwszej generacji.

DMA — bezposredni dostep do pamieci — Kanat umozliwiajacy przesytanie danych okreslonego typu pomiedzy pamiecig RAM
a urzadzeniem, z pominieciem procesora.

DMTF — Distributed Management Task Force — Konsorcjum producentéw sprzetu i oprogramowania zajmujace sie
projektowaniem standardéw zarzadzania $rodowiskami rozproszonych stacji roboczych, sieci, przedsiebiorstw i Internetu.

domena — Grupa komputeréw, programow i urzadzen sieciowych, ktére sg zarzadzane jako catos¢ i dla ktérych obowigzujg
wspdlne zasady i procedury korzystania przez okreslong grupe uzytkownikdéw. Uzytkownik loguje sie do domeny w celu
uzyskania dostepu do jej zasobow.

DRAM — Pamie¢ przechowujaca informacje w uktadach scalonych zawierajacych kondensatory.

DSL — cyfrowa linia abonencka (Digital Subscriber Line) — Technologia umozliwiajgca state potaczenie internetowe o duzej
szybkosci poprzez analogowa linie telefoniczna.

DVD — uniwersalny dysk cyfrowy — Dysk zazwyczaj uzywany do przechowywania filméw. Dyski DVD sg dwustronne, podczas
gdy dyski CD sg jednostronne. Napedy DVD odczytujq réwniez wiekszos¢ nosnikéw CD.

DVI — cyfrowy interfejs wideo — Standard transmisji cyfrowej pomiedzy komputerem a cyfrowym wyswietlaczem wideo;
adapter DVI korzysta ze zintegrowanej karty graficznej komputera.

dysk CD — dysk kompaktowy — optyczny rodzaj nosnika do sktadowania danych, zazwyczaj uzywany do przechowywania
oprogramowania lub muzyki.

dysk CD-R — dysk CD jednokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna nagrywac¢ dane. Dane moga zosta¢ nagrane na
dysk CD-R tylko jednorazowo. Po nagraniu nie bedzie mozna usuna¢ lub nadpisaé danych.

dysk CD-RW — dysk CD wielokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna wielokrotnie zapisywac dane. Na dysku CD-RW
mozna zapisac¢ dane, a nastepnie wymazac je i nadpisac (zapisa¢ ponownie).

dysk DVD+RW — Odmiana dysku DVD wielokrotnego zapisu. Na dysku DVD+RW mozna zapisac dane, a nastepnie wymazac
je i nadpisa¢ (zapisa¢ ponownie). Technologia DVD+RW rdzni sie od technologii DVD-RW.

dysk rozruchowy — Dysk, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD
powinien by¢ zawsze dostepny na wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem.

dysk uzywany — Dysk, ktéry po podtaczeniu do kontrolera zawierat prawidtowa partycje. Kontroler zarzadza dyskiem jako
macierzg uzywanych dyskdéw, gdy istnieje jednoznaczne odwzorowanie miedzy logiczng strukturg macierzy, a fizycznag
strukturg dysku.

E

ECC — Error Checking and Correction (sprawdzanie bteddw i korekcja) — Typ pamieci zawierajacy specjalne uktady testujace
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poprawnosc¢ danych podczas ich przesytania do i z pamieci.

ECP — Extended Capabilities Port (port o rozszerzonych mozliwosciach) — Ztacze rownolegte zapewniajace ulepszong
dwukierunkowg transmisje danych. Port ECP, podobnie jak EPP, podczas transferu danych wykorzystuje bezposredni dostep
do pamieci, co czesto wptywa korzystnie na wydajnosc.

edytor tekstu — Program wykorzystywany do tworzenia i edycji plikbw zawierajacych tylko tekst, np. Notatnik w systemie
Windows wykorzystuje edytor tekstu. Edytory tekstu nie umozliwiajg zazwyczaj zawijania wierszy czy formatowania tekstu
(podkreslania, zmiany czcionek itp.).

EIDE — Enhanced Integrated Device Electronics (udoskonalona zintegrowana elektronika urzadzen) — Ulepszona wersja
interfejsu IDE dla dyskdéw twardych i napedéw CD.

EMI — zakidécenia elektromagnetyczne — Zaktécenia elektryczne powodowane przez promieniowanie elektromagnetyczne.

ENERGY STAR® — Wymagania Agencji Ochrony Srodowiska (Environmental Protection Agency) dotyczace zmniejszenia
ogodlnego zuzycia energii elektrycznej.

EPP — Enhanced Parallel Port (udoskonalony port réwnolegty) — Ztacze réwnolegte zapewniajace dwukierunkowg transmisje
danych.

ESD — wyfadowania elektrostatyczne — Gwattowne wytadowanie elektrycznosci statycznej. Wytadowanie elektrostatyczne
moze spowodowac uszkodzenie uktadow scalonych znajdujacych sie w komputerze i sprzecie komunikacyjnym.

F

FCC — Federalna Komisja Komunikacji (Federal Communications Commission) — Agencja rzadu USA, odpowiedzialna za
wprowadzanie w zycie przepiséw zwigzanych z komunikacjg i okreslajacych ilos¢ promieniowania, jakie mogg emitowacd
komputery i inny sprzet elektroniczny.

folder — Miejsce na dysku lub w napedzie, stuzace do organizowania i grupowania plikéw. Pliki w folderze mogg by¢
przegladane i porzadkowane na wiele sposobdw, na przykfad alfabetycznie, wedtug dat lub wedtug rozmiardow.

formatowanie — Proces przygotowania napedu lub dysku do przechowywania plikow. Podczas formatowania napedu lub
dysku znajdujace sie na nim informacje sq tracone.

FTP — protokdt przesytania plikow — Standardowy protokét internetowy uzywany do wymiany plikéw miedzy komputerami
podtaczonymi do sieci Internet.

G

G — grawitacja (przecigzenie) — Miara cigzaru i sity.

GB — gigabajt — Jednostka liczby danych réwna 1024 MB (1 073 741 824 bajtow). W odniesieniu do pojemnosci dyskow
twardych jest ona czesto zaokraglana do 1 000 000 bajtow.

GHz — gigaherc - Jednostka czestotliwosci rowna miliardowi Hz, czyli tysigcowi MHz. Szybkos$¢ procesorow, magistrali i
interfejséw komputera jest czesto mierzona w GHz.

gniazdo rozszerzen — Ztgcze na ptycie systemowej (w niektérych komputerach), w ktorym instaluje sie karte rozszerzen,
podtaczajac ja w ten sposéb do magistrali systemowej.

GUI — graficzny interfejs uzytkownika — Oprogramowanie komunikujgce sie z uzytkownikiem za pomoca menu, okien i ikon.
Wiekszo$¢ programoéw pracujacych w systemach operacyjnych Windows wykorzystuje interfejsy GUL.

H

hot swap — Oznacza usuwanie z komputera jednego urzadzenia i instalowanie innego przy wigczonym zasilaniu.
hotspare — Zapasowy dysk twardy, zastepujacy w macierzy powigzanej z HBA dysk, ktory ulegt awarii.

HTML — Hypertext Markup Language (jezyk hipertekstowego oznaczania informacji) — Zestaw kodow wstawianych do strony
sieci Web, umozliwiajacy wyswietlenie jej w przegladarce internetowej.
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HTTP — protokdt przesytania hipertekstu — Protokoét umozliwiajagcy wymiane plikdw pomiedzy komputerami podtgczonymi do
Internetu.

Hz — herc — Jednostka miary czestotliwosci odpowiadajaca 1 cyklowi na sekunde. Komputery i urzadzenia elektroniczne
czesto mierzone sg za pomocg kilohercéw (kHz), megahercow (MHz), gigahercéw (GHz) oraz terahercow (THz).

IC — Industry Canada — Kanadyjski urzad, odpowiedzialny za kontrole emisji promieniowania urzadzen elektronicznych,
podobnie jak FCC w Stanach Zjednoczonych.

IC — uktad scalony — Potprzewodnikowa ptytka lub uktad z wbudowanymi tysigcami lub milionami miniaturowych elementéw
elektronicznych, uzywane w sprzecie komputerowym, audio i wideo.

IDE — zintegrowana elektronika urzadzen — Interfejs urzadzen pamieci masowej, w ktérych kontroler zintegrowany jest z
dyskiem twardym lub napedem CD.

IEEE 1394a — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. — Ztacze szeregowe wysokiej wydajnosci, stuzace do
podtaczania do komputera urzadzen zgodnych ze standardem IEEE 1394a, np. cyfrowych kamer wideo i odtwarzaczy dyskow
DVD.

inicjalizacja — Proces przygotowywania dysku do uzytku przez kontroler. Kiedy dysk zostaje zainicjalizowany kontroler
zapisuje na nim sygnature RAID.

interfejs Bluetooth™ — Standard interfejsu bezprzewodowego dla krétkich odlegtosci (9 m) pomiedzy urzadzeniami
sieciowymi, ktéry umozliwia automatyczne rozpoznawanie sie wigczonych urzadzen.

IrDA — Infrared Data Association — Organizacja, ktéra opracowuje miedzynarodowe standardy komunikacji w podczerwieni.

ISP — ustugodawca internetowy — Firma oferujgca dostep do swojego serwera w celu bezposredniego potgczenia sie z siecig
Internet, wysytfania i odbierania poczty e-mail oraz przeglagdania witryn sieci Web. Zazwyczaj ISP oferuje za optata pakiet
oprogramowania, nazwe uzytkownika i telefoniczne numery dostepowe.

K

karnet — Miedzynarodowy dokument celny, ktéry utatwia tymczasowy wwoz produktu do innych krajow. Jest rdwniez znany
jako paszport handlowy.

karta inteligentna — Karta, na ktorej umieszczono mikroprocesor i uktad pamieci. Karty inteligentne moga by¢ uzywane do
uwierzytelniania uzytkownika na komputerze obstugujgcym karty inteligentne.

karta PC — Wymienna karta we/wy, zgodna ze standardem PCMCIA. Popularnymi typami kart PC sg modemy i karty
sieciowe.

karta rozszerzenia — Karta z uktadami elektronicznymi, ktérg instaluje sie w gniezdzie rozszerzenia na ptycie systemowej
niektérych komputerdw w celu zwiekszenia mozliwosci komputera. Kartami rozszerzen sg np. karty graficzne, karty modemu i
karta dzwiekowa.

karta sieciowa — Ukfad umozliwiajacy prace w sieci. Komputer moze by¢ wyposazony w karte sieciowg wbudowang na ptycie
systemowej lub karte PC zawierajgcg w sobie karte sieciowg. Karta sieciowa nazywana jest rowniez kontrolerem NIC (Network
Interface Controller).

Kb — kilobit — Jednostka danych réwna 1024 bitom. Jest to miara pojemnosci uktadéw scalonych pamieci.
KB — kilobajt — Jednostka danych réwna 1024 bajtom, czesto okreslana jest jako 1 000 bajtow.
kHz — kiloherc — Jednostka czestotliwosci rowna 1 000 Hz.

kod ekspresowej ustugi — Kod numeryczny znajdujacy sie na naklejce na komputerze firmy Dell™. Kod ESC nalezy podac,
kontaktujac sie z firmg Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Nie w kazdym kraju ustuga kodu ESC firmy Dell jest
dostepna.

kombinacja klawiszy — Polecenie wymagajace jednoczesnego nacisniecia kilku klawiszy.

konfiguracja systemu — Program narzedziowy stanowiacy interfejs pomiedzy sprzetem komputera, a systemem
operacyjnym. Program konfiguracji systemu umozliwia skonfigurowanie w systemie BIOS opcji, ktére mogq by¢ wybierane
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przez uzytkownikdéw, takich jak data i godzina lub hasto systemowe. Jesli nie wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota
zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmieniac.

kontroler — Uktady scalone sterujace przeptywem danych miedzy procesorem a pamiecig lub pomigedzy procesorem a
urzadzeniami.

kontroler grafiki — Uktad w karcie graficznej lub na ptycie systemowej (w komputerach ze zintegrowanym kontrolerem
grafiki), ktory w potaczeniu z monitorem umozliwia komputerowi wyswietlanie grafiki.

kopia zapasowa — Kopia pliku programu lub danych na dyskietce, dysku CD lub dysku twardym. Regularne wykonywanie
kopii zapasowych plikéw danych z dysku twardego jest wskazanym $rodkiem ostroznosci.

kursor — Znacznik na wyswietlaczu lub ekranie okreslajacy, w ktdrym miejscu wykonana zostanie czynnos¢ zainicjowana z
klawiatury, panelu dotykowego lub myszy. Kursor przybiera zazwyczaj posta¢ migajacej ciagtej linii, znaku podkreslenia albo
matej strzatki.

L

LAN — siec¢ lokalna — Sie¢ komputerowa obejmujgca niewielki obszar. Sie¢ LAN jest zazwyczaj ograniczona do budynku lub
kilku sasiadujacych budynkdéw. Sie¢ LAN moze by¢ podtaczona do innej sieci LAN na dowolng odlegtos$¢ za pomoca linii
telefonicznych i fal radiowych; takie potaczone ze sobg sieci LAN tworzg sie¢ rozlegtg (WAN).

LCD — wyswietlacz ciektokrystaliczny — Technologia stosowana w komputerach przenosnych i ptaskich wyswietlaczach
panelowych.

LED — dioda $wiecaca — Element elektroniczny emitujacy $wiatto, wskazujacy stan komputera.

LPT — terminal drukowania wierszowego — Oznaczenie dla potaczenia réwnolegtego do drukarki lub innego urzadzenia
réwnolegtego.

M

macierz — Dysk logiczny utworzony z dostepnej przestrzeni i sktadajacy sie z jednego lub wiecej segmentow na jednym lub
wiecej dyskach. Macierze sg zwykle uzywane, aby zapewni¢ redundancje danych lub zwiekszong wydajnos¢ podsystemu
wejscia/wyjscia.

macierz odporna na bledy — Macierz, ktéra moze kontynuowac dziatanie po awarii napedu bez utraty danych. Macierze
odporne na btedy, czyli redundantne, obejmujg miedzy innymi macierze RAID 1 i RAID 10.

macierz uszkodzona — Stan macierzy niestratnej, w ktorej wystgpita awaria pojedynczego napedu, lub macierzy stratnej, w
ktérej wystgpita awaria kilku napedow. Uszkodzona macierz nie jest dostepna, a dane sg tracone.

macierz zdegradowana — Macierz stratna (np. RAID 1), w ktérej wystgpita awaria jednego lub wiecej cztonéw. Dane
pozostajg w macierzy, ale ich stratnos$¢ zostata ostabiona. Kolejna awaria spowoduje awarie catej macierzy i utrate danych.

magistrala — s$ciezka komunikacyjna pomiedzy elementami komputera.
magistrala FSB — Sciezka transmisji danych i interfejs fizyczny pomiedzy procesorem i pamiecia RAM.
magistrala lokalna — Magistrala danych, zapewniajaca urzadzeniom wysoka przepustowos¢ w komunikacji z procesorem.

mapowanie pamieci — Proces, za pomocg ktoérego podczas uruchamiania komputer przypisuje miejscom fizycznym adresy
pamieci. Nastepnie urzadzenia i oprogramowanie mogg zidentyfikowaé informacje udostepniane procesorowi.

Mb — megabit — Miara pojemnosci uktadéw pamieci rowna 1024 Kb.

Mbps — megabit na sekunde — Milion bitéw na sekunde. Miara ta jest zazwyczaj wykorzystywana do okreslania predkosci
transmisji modemow i sieci.

MB — megabajt — Jednostka liczby danych réwna 1 048 576 bajtéw. 1 MB jest réwny 1024 KB. W odniesieniu do pojemnosci
dyskoéw twardych jest ona czesto zaokraglana do 1 000 000 bajtow.

MB/s — megabajty na sekunde — Milion bajtow na sekunde. W tych jednostkach podaje sie zazwyczaj predkos¢ przesytu
danych.

MHz — megaherc — Miara czestotliwosci odpowiadajaca 1 milionowi cykli na sekunde. Szybkosci procesoréw, magistrali i
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interfejsow komputera sg czesto mierzone w MHz.

modem — Urzadzenie umozliwiajace komputerowi komunikowanie sie z innymi komputerami za posrednictwem analogowej
linii telefonicznej. Wyrdznia sie trzy typy modemow: zewnetrzne, karty PC oraz wewnetrzne. Modemu uzywa sie zazwyczaj do
taczenia z siecig Internet i wymiany poczty e-mail.

modul pamieci — Mata ptytka drukowana zawierajaca uktady scalone pamieci, ktorg podtacza sie do ptyty systemowej.

modut podrézny — Plastikowe urzadzenie przeznaczone do wktadania do wneki modutowej komputera przenosnego i
zmniejszenia masy komputera.

monitor — Podobne do telewizora urzgdzenie o wysokiej rozdzielczosci wyswietlajace informacje wyjéciowe komputera.

ms — milisekunda — Miara czasu, odpowiadajaca jednej tysiecznej czesci sekundy. W milisekundach mierzy sie czas dostepu
urzadzen pamieci masowej.

mysz — Urzadzenie wskazujace sterujace ruchem kursora na ekranie. Zazwyczaj, aby przesung¢ wskaznik lub kursor na
ekranie, przesuwa sie mysz po twardej, ptaskiej powierzchni.

N

naped CD — Naped wykorzystujacy optyczng technologie odczytu danych z dyskéw CD.

naped CD-RW — Naped mogacy odczytywac dyski CD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R
(jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW mozna zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko raz.

naped CD-RW/DVD — Naped, nazywany czasem napedem hybrydowym lub napedem combo, na ktérym mozna odczytywad
dyski CD i DVD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW mozna
zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko raz.

naped DVD — Naped wykorzystujacy optyczng technologie odczytu danych z dyskéw DVD i CD.

naped DVD+RW — Naped, ktéry moze odczytywaé dyski DVD i wiekszo$¢ nos$nikdw CD oraz zapisywac dyski DVD+RW (DVD
wielokrotnego zapisu).

naped dyskietek — Naped dyskietek moze odczytywac i zapisywac dyskietki.

naped dysku twardego — Naped odczytujacy i zapisujacy dane na dysku twardym. Terminy naped dysku twardego i dysk
twardy sg czesto stosowane zamiennie.

naped Zip — Naped dyskietek o wysokiej pojemnosci, opracowany przez firme Iomega Corporation, wykorzystujacy 3,5-
calowe dyski wymienne, nazwane dyskami Zip. Dyski Zip sq nieco wieksze niz zwykte dyskietki, okoto dwa razy grubsze i
mogg pomiesci¢ do 100 MB danych.

NIC — Patrz karta sieciowa.

ns — nanosekunda — Miara czasu, odpowiadajaca jednej miliardowej czesci sekundy.

NVRAM — nieulotna pamie¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamieci, ktéry przechowuje dane, gdy komputer jest wytaczony

lub utraci zewnetrzne zrédto zasilania. Pamie¢ NVRAM jest stosowana do przechowywania informacji dotyczacych konfiguracji
komputera, takich jak data, godzina i inne ustawione przez uzytkownika opcje konfiguracji systemu.

@)

obszar powiadamiania — Czes$¢ paska zadan systemu Windows, zawierajaca ikony umozliwiajace szybki dostep do
programoéw i funkcji komputera, takich jak zegar, regulacja gto$nosci i stan drukowania. Okreslany réwniez jako pasek zadarn.

odtwarzacz CD — Oprogramowanie wykorzystywane do odtwarzania muzycznych dyskéw CD. Okno odtwarzacza CD zawiera
przyciski sterowania odtwarzaniem dysku CD.

odtwarzacz DVD — Oprogramowanie wykorzystywane do ogladania filméw DVD. Okno odtwarzacza DVD zawiera przyciski
do sterowania odtwarzaniem filmu.

oprogramowanie — Dowolny element, ktéry moze by¢ przechowywany w formie elektronicznej, np. pliki lub programy
komputerowe.
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oprogramowanie antywirusowe — Program przeznaczony do identyfikowania wiruséw, poddawania ich kwarantannie i/lub
usuwania z komputera.

P

pamie¢ — Obszar tymczasowego przechowywania danych znajdujacy sie wewnatrz komputera. Poniewaz dane w pamieci nie
sq trwate, zalecane jest, aby czesto zapisywac pliki podczas pracy nad nimi i aby zapisywac pliki przed wytaczeniem
komputera. Komputer moze zawiera¢ wiele rodzajéow pamieci, takich jak RAM, ROM i pamie¢ graficzna. Czesto stowo pamiec
jest uzywane jako synonim pamieci RAM.

pamie¢ podreczna — Specjalny mechanizm przechowywania danych, umozliwiajacy bardzo szybki dostep do nich. Moze to
by¢ zarezerwowana sekcja pamieci gtdwnej lub niezalezne urzadzenie. Pamie¢ podreczna zwieksza efektywnos¢ wielu operacji
procesora.

pamie¢ podreczna pierwszego poziomu (L1 cache) — Podstawowa pamie¢ podreczna znajdujaca sie wewnatrz
procesora.

pamie¢ podreczna drugiego poziomu (L2 cache) — Dodatkowa pamie¢ podreczna, ktéra moze znajdowac sie na zewnatrz
procesora lub moze by¢ czescig jego architektury.

pamie¢ wideo — Pamiec sktadajaca sie z uktadéw pamieci, przeznaczona dla funkcji wideo. Pamie¢ wideo jest zazwyczaj
szybsza niz pamie¢ systemowa. Ilos¢ zainstalowanej pamieci wideo ma gtownie wptyw na ilo$¢ koloréw, jakie program moze
wyswietlic.

panel sterowania — Narzedzie systemu Windows, ktére umozliwia modyfikowanie ustawien systemu operacyjnego i sprzetu,
takich jak ustawienia wyswietlania.

partycja — Fizyczny obszar na dysku twardym, ktéry jest przyporzadkowany do jednego lub kilku obszaréw logicznych,
zwanych dyskami logicznymi. Kazda partycja moze zawiera¢ wiele dyskow logicznych.

partycja martwa — Stan macierzy niestratnej, w ktdrej nastgpita awaria pojedynczego dysku, lub macierzy stratnej, w ktorej
wystgpita awaria kilku dyskéw. Uszkodzona macierz nie jest dostepna, a dane sg tracone.

pasek — Ciagta porcja danych roztozona pomiedzy wszystkimi dyskami w macierzy. Macierz paskowa rozktada dane réwno
pomiedzy nalezace do niej dyski w porcjach rownej wielkosci nazywanych paskami.

PCIl — potaczenie elementéw zewnetrznych (Peripheral Component Interconnect) — PCI to magistrala lokalna obstugujaca 32-
i 64-bitowe $ciezki danych. Zapewnia $ciezki danych o wysokiej predkosci pomiedzy procesorem a urzadzeniami, takimi jak
karty graficzne, napedy i urzadzenia sieciowe.

PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association — Organizacja, ktéra opracowata standardy kart PC.

piksel — Pojedynczy punkt na ekranie wyswietlacza. Utozenie pikseli w wierszach i kolumnach tworzy obraz. Rozdzielczos¢
graficzna, taka jak 800 x 600, wyrazana jest przez liczbe pikseli w poziomie i w pionie.

PIN — personal identification number (osobisty numer identyfikacyjny) — Ciag cyfr i/lub liter, stuzacy do ochrony przed
niepowotanym dostepem do sieci komputerowych i innych zabezpieczonych komputerdw.

P10 — programowane wejscie/wyjscie — Metoda przesytania danych pomiedzy dwoma urzadzeniami, w ktérej procesor jest
czescig Sciezki danych.

plik pomocy — Plik zawierajacy informacje opisowe lub instrukcje dotyczace okreslonego produktu. Niektdére pliki pomocy sg
powigzane z okreslonym programem, tak jak Pomoc w programie Microsoft Word. Inne pliki pomocy stanowig niezalezne
zrédta referencyjne. Pliki pomocy majg zazwyczaj rozszerzenie .hlp lub .chm.

plik readme — Plik tekstowy dotaczony do pakietu oprogramowania lub urzadzenia. Zazwyczaj plik readme zawiera
informacje dotyczace instalacji oraz opis nowych cech produktu oraz poprawek, ktére nie zostaty umieszczone w
dokumentacji.

Plug and Play — Technologia umozliwiajgca automatyczne konfigurowanie urzadzen przez komputer. Technologia Plug and
Play umozliwia automatyczng instalacje, konfiguracje i zgodnos¢ z istniejgcym sprzetem, jezeli system BIOS, system
operacyjny i wszystkie urzadzenia sa zgodne z Plug and Play.

ptyta systemowa — Gldéwna ptytka drukowana w komputerze. Nosi réwniez nazwe ptyty gftdwnej.

POST — autotest po wiaczeniu (power-on self-test) — Programy diagnostyczne tadowane automatycznie przez system BIOS,

ktére wykonujg podstawowe testy gtéwnych podzespotéw komputera, takich jak pamie¢, dyski twarde i karty graficzne. Jezeli
w wyniku dziatania testdw POST zadne problemy nie zostang wykryte, uruchamianie komputera jest kontynuowane.
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predkos$¢ magistrali — Wyrazona w megahercach (MHz) predkos¢, ktora okresla, jak szybko mozna przesyta¢ informacje
magistrala.

predkos$¢ zegara — Podawana w megahercach (MHz) wartos¢, ktéra okresla predkos¢ dziatania elementéw komputera
podtaczonych do magistrali systemowej.

procesor — Komputerowy ukfad elektroniczny, ktéry interpretuje i wykonuje instrukcje programéw. Czasami procesor
nazywany jest centralng jednostkg obliczeniowa (ang. CPU).

program — Oprogramowanie przetwarzajace dane, takie jak arkusz kalkulacyjny, edytor tekstu, baza danych czy gra. Do
uruchamiania programéw wymagany jest system operacyjny.

program instalacyjny — Program wykorzystywany do instalowania i konfigurowania sprzetu oraz oprogramowania.
Programy setup.exe oraz install.exe sg zawarte w wiekszosci pakietow oprogramowania systemu Windows. Program
instalacyjny rozni sie od konfiguracji systemu.

przeplot pamieci dyskowej — Technika rozmieszczania danych na wielu napedach dyskowych. Przeplot pamieci dyskowej
moze przyspieszy¢ wykonywanie operacji, przy ktérych pobierane sg dane przechowywane na dysku. Komputery uzywajace
przeplotu pamieci dyskowej zazwyczaj umozliwiajg wybranie rozmiaru jednostki danych lub zakresu rozktadania danych.

przerwanie IRQ — zadanie przerwania — Sciezka elektroniczna przypisana okreslonemu urzadzeniu, za pomocg ktorej
urzadzenie to moze sie komunikowac¢ z procesorem. Do kazdego podtgczonego urzadzenia musi by¢ przypisane przerwanie
IRQ. Chociaz dwa urzadzenia mogg miec przypisane to samo przerwanie IRQ, to nie moga one dziata¢ jednoczesnie.

PS/2 — personal system/2 — Typ ziacza, stuzacego do poditaczania klawiatury, myszy lub klawiatury numerycznej zgodnej z
PS/2.

PXE — przedrozruchowe $rodowisko wykonawcze — Standard WfM (Wired for Management), ktéry umozliwia zdalng
konfiguracje i uruchomienie podtaczonych do sieci komputerdw nie majgcych systemu operacyjnego.

R

radiator — Metalowa ptytka umieszczona na niektérych procesorach, pomagajaca rozproszyc ciepto.
RAID — redundant array of independent disks — Metoda zapewnienia stratnosci danych.

RAID O — Macierz pojedynczego poziomu, sktadajaca sie z dwu lub wiecej segmentéw o réwnej wielkosci na réznych
dyskach. RAID 0 rozdziela dane réwno miedzy odpowiednie dyski w rownej wielkosci porcjach nazywanych paskami. Macierze
RAID 0 nie sg stratne.

RAID 1 — Macierz pojedynczego poziomu, sktadajaca sie z dwu segmentéw o réwnej wielkosci na dwu réznych dyskach.
Zapewnia redundancje zapisujac identyczne dane na obu dyskach.

RAM — pamiec o dostepie swobodnym — Gtéwny obszar, w ktdrym tymczasowo przechowywane sg instrukcje i dane
programu. Informacje znajdujace si¢ w pamigci RAM sa tracone w momencie wytaczenia komputera.

rebuild — Regeneracja danych stratnych w tle w macierzy RAID 1.

RFI — zaktdcenia o czestotliwosciach radiowych — Zaktdcenia na typowych czestotliwosciach radiowych, w zakresie od 10 kHz
do 100 000 MHz. Czestotliwosci radiowe zajmujg nizszg czes$¢ spektrum czestotliwosci elektromagnetycznych i sg zaktdcane
znacznie czesciej niz promieniowanie o czestotliwosciach wyzszych, jak np. fale podczerwone czy $wietlne.

ROM — pamiec stata — Pamiec przechowujaca dane i programy, ktérej zawarto$¢ nie moze by¢ usunieta ani zapisana przez
komputer. Pamie¢ ROM, w przeciwienstwie do pamieci RAM, zachowuje swojg zawarto$¢ po wytaczeniu komputera. Niektore
programy, ktére majg istotne znaczenie dla pracy komputera, znajdujg sie w pamieci ROM.

rozdzielczo$¢ — Ostros¢ lub przejrzystosc¢ obrazu wydrukowanego przez drukarke lub wyswietlanego na monitorze. Im
wyzsza rozdzielczos¢, tym ostrzejszy obraz.

rozdzielczos$¢ graficzna — Patrz rozdzielczoS¢.

rozruchowy dysk CD — Dysk CD, ktérego mozna uzy¢ do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD
powinien by¢ zawsze dostepny na wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem.
Rozruchowymi dyskami CD sa dysk CD Drivers and Utilities oraz dysk Resource CD.

rozszerzona karta PC — Karta PC, ktéra po zainstalowaniu wystaje poza krawedz gniazda kart PC.

RPM — obroty na minute — Liczba obrotéw wykonywanych w ciggu minuty. W obr./min wyraza sie czesto predkos¢ dyskdéw
twardych.
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RTC — zegar czasu rzeczywistego — Zegar zasilany przez baterie, znajdujacy sie na ptycie systemowej, ktéry po wytaczeniu
komputera przechowuje date i godzine.

RTCRST — reset zegara czasu rzeczywistego — Zworka na ptycie systemowej niektérych komputerow, ktérej uzycie moze
czasami utatwi¢ usuniecie probleméw.

S

ScanDisk — Narzedzie firmy Microsoft, sprawdzajace, czy pliki, foldery lub powierzchnia dysku twardego nie zawierajq
btedow. Program ScanDisk uruchamia sie czesto po ponownym uruchomieniu komputera, ktéry przestat odpowiadac.

SDRAM — synchroniczna dynamiczna pamiec¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamieci DRAM, ktéra jest synchronizowana z
optymalna predkoscia zegara procesora.

sekwencja rozruchowa — Kolejnos¢ urzadzen, z ktérych komputer probuje dokonac¢ rozruchu.

skrot — Ikona umozliwiajgca szybki dostep do czesto wykorzystywanych programoéw, plikéw, folderéw lub napedéw. Klikajac
dwukrotnie ikone umieszczong na pulpicie systemu Windows, mozna otworzy¢ odpowiedni folder lub plik bez koniecznosci jego
wyszukiwania. Ikony skréotow nie zmieniajq lokalizacji plikéw. Usuniecie skrotu nie ma wptywu na oryginalny plik. Mozna
rowniez zmieni¢ nazwe skrotu.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Format pliku transferu dzwieku cyfrowego, ktéry umozliwia transfer dzwieku z
jednego pliku do drugiego bez potrzeby dokonywania konwersji do i z formatu analogowego, co mogtoby pogorszy¢ jakosc
dzwieku.

stacja dyskow optycznych — Stacja dyskow, ktéra korzysta z technologii optycznej do odczytywania lub zapisywania
danych na dyskach CD, DVD lub DVD+RW. Napedy optyczne to np. napedy CD, DVD, CD-RW i hybrydowe napedy CD-
RW/DVD.

sterownik — Oprogramowanie umozliwiajgce systemowi operacyjnemu sterowanie urzadzeniami, takimi jak drukarka. Wiele
urzadzen nie dziata poprawnie, jesli w komputerze nie ma zainstalowanego prawidtowego sterownika.

sterownik urzadzenia — Patrz sterownik.

stopnie Fahrenheita — System pomiaru temperatury, w ktérym 32° odpowiadajg punktowi zamarzania wody, a 212° —
punktowi wrzenia wody.

stratno$¢ — Zdolnos¢ macierzy do podtrzymania dziatania przy wystapieniu jednej lub wiecej awarii sprzetowych. Macierze
RAID 1 sg stratne. w przypadku awarii dysku

SVGA — macierz graficzna super wideo — Standard graficzny obowigzujacy dla kart i kontroleréw grafiki. Typowe
rozdzielczosci SVGA to 800 x 600 oraz 1024 x 768.

Ilos¢ koloréw oraz rozdzielczos¢ wyswietlana przez program zalezg od mozliwosci monitora, karty graficznej i jej sterownikow
oraz ilosci pamieci obrazu zainstalowanej w komputerze.

SXGA — super rozszerzona macierz graficzna — Standard graficzny obowigzujacy dla kontroleréw i kart graficznych, ktéry
obstuguje rozdzielczosci do 1280 x 1024.

SXGA+ — super rozszerzona macierz graficzna plus — Standard graficzny obowiazujacy dla kontrolerdow i kart graficznych,
ktéry obstuguje rozdzielczosci do 1400 x 1050.

szybka inicjalizacja — Macierz szybko inicjalizowana jest dostepna natychmiast, bez potrzeby dziatania kontrolera w tle.
Wszystkie dane zapisane na macierzy, ktéra zostata szybko zainicjalizowana sg chronione.

T

tapeta — Wzoér tta lub obrazek umieszczony na pulpicie systemu Windows. Tapete mozna zmieni¢ za pomocg funkcji Control
Panel (Panel sterowania) systemu Windows. Mozna réwniez zeskanowac ulubione zdjecie i utworzy¢ z niego tapete.

TAPI — interfejs programistyczny aplikacji telefonicznych — Umozliwia programom systemu Windows obstugiwanie szerokiej
gamy urzadzen telefonicznych, obstugujacych transmisje gtosowe, danych, faksu i wideo.

tryb graficzny — Tryb okreslajacy sposdb, w jaki tekst i grafika sg wyswietlane na monitorze. Oprogramowanie

wykorzystujace grafike, takie jak system operacyjny Windows, dziata w trybach graficznych, ktére mozna zdefiniowa¢ jako x
pikseli w poziomie na y pikseli w pionie i z koloréw. Oprogramowanie oparte na trybie tekstowym, takie jak edytory tekstu,
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dziata w trybach graficznych, ktére mozna okresli¢ jako x kolumn na y wierszy znakéw.

tryb graficzny — Tryb graficzny, ktéry zdefiniowa¢ mozna jako x pikseli w poziomie na y pikseli w pionie na z koloréw. Tryby
graficzne mogg wyswietla¢ nieograniczong liczbe ksztattéw i czcionek.

tryb hibernacji — Tryb zarzadzania energig, w ktorym dane zawarte w pamieci sg zapisywane w zarezerwowanym miejscu
na dysku twardym, a nastepnie komputer jest wytgczany. Po ponownym rozruchu komputera informacje z pamieci, ktére
zostaty zapisane na dysku twardym, sg automatycznie odtwarzane.

tryb gotowosci — Tryb zarzadzania energia, w ktérym w celu oszczedzenia energii wstrzymywane sg wszystkie niepotrzebne
operacje komputera.

tryb wyswietlania dualnego — Ustawienie wyswietlania umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia
wyswietlacza. Okreslany réwniez jako tryb wyswietlania rozszerzonego.

tryb wyswietlania rozszerzonego — Ustawienie wyswietlania, umozliwiajgce uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia
wyswietlacza. Okreslany réwniez jako tryb wyswietlania podwdjnego.

tylko do odczytu — Dane lub pliki, ktére mozna przegladaé, ale ktérych nie mozna poddawac edycji ani usuwac. Plik moze
miec status tylko do odczytu, jesli:

o Znajduje sie na zabezpieczonej przed zapisem dyskietce, dysku CD lub dysku DVD.
o Umieszczony jest w sieci w katalogu, do ktérego administrator udzielit praw tylko wybranym uzytkownikom.

U

UPS — zasilacz awaryjny — Zapasowe zrédio zasilania uzywane podczas awarii zasilania lub zbyt duzego spadku napiecia.
UPS podtrzymuje dziatanie komputera przez ograniczony czas, kiedy brak zasilania w sieci. Systemy UPS zazwyczaj redukujg
przepiecia, czasami umozliwiajg takze regulacje napiecia. Mate systemy UPS zapewniajq zasilanie z akumulatora przez kilka
minut, umozliwiajac zamkniecie systemu operacyjnego komputera.

urzadzenie — Sprzet, taki jak naped dyskietek, drukarka czy klawiatura, ktory jest w komputerze zainstalowany lub jest do
niego podtaczony.

urzadzenie dokujace — Patrz APR.

USB — uniwersalna magistrala szeregowa — Interfejs sprzetowy, przeznaczony dla urzadzen o matej szybkosci, takich jak
zgodna z USB klawiatura, mysz, joystick, skaner, zestaw gtosnikow, drukarka, urzadzenia szerokopasmowe (modemy DSL i
kablowe), urzadzenia przetwarzania obrazu lub urzadzenia pamieci masowej. Urzadzenia podtaczane sg bezposrednio do 4-
pinowego ztacza w komputerze lub do wieloportowego koncentratora, ktéry podtacza sie do komputera. Urzadzenia USB
mozna podigczad i odtgczaé, gdy komputer jest wigczony, a takze spina¢ w tancuch.

UTP — skretka nieekranowana — Okresla rodzaj kabla uzywanego w wiekszosci sieci telefonicznych i w niektorych sieciach
komputerowych. Kable sg chronione przed zaktéceniami elektromagnetycznymi przez skrecenie pary nieekranowanych kabli, a
nie ostoniecie kazdej pary metalowg ostona.

UXGA — ultra rozszerzona macierz graficzna — Standard graficzny obowigzujacy dla kontroleréw i kart graficznych, ktéry
obstuguje rozdzielczosci do 1600 x 1200.

V

V — wolt — Miara potencjatu elektrycznego lub sity elektromotorycznej. Napiecie 1 V wystepuje, gdy prad o natezeniu 1
ampera przeptywa przez przewodnik o oporze 1 oma.

W

W — wat — Jednostka mocy elektrycznej. Jeden W to 1 amper pradu o napieciu 1 wolta.

we-wy — wejscie-wyjscie — Operacja lub urzadzenie wprowadzajace i pobierajace dane z komputera. Klawiatury i drukarki
sq urzadzeniami wejscia/wyjscia.

Wh — watogodzina — Jednostka miary, uzywana do okreslania przyblizonej pojemnosci akumulatora. Na przyktad akumulator
0 pojemnosci 66 Wh moze dostarcza¢ prad o mocy 66 W przez 1 godzine lub prad o mocy 33 W przez 2 godziny.
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wirus — Program zaprojektowany do utrudniania pracy lub niszczenia danych przechowywanych w komputerze. Wirus
przenosi sie z jednego komputera do drugiego przez zainfekowany dysk, oprogramowanie pobrane z sieci Internet lub
zatgczniki w wiadomosciach e-mail. W momencie uruchomienia zainfekowanego programu uruchamiany jest rowniez osadzony
W nim wirus.

Popularnym typem wirusa jest wirus sektora rozruchowego, przechowywany w sektorze rozruchowym dyskietki. Jesli
dyskietka bedzie pozostawiona w napedzie, gdy komputer jest wytaqczony, to przy witaczaniu komputera zostanie on
zainfekowany, gdy odczyta sektor rozruchowy dyskietki, w ktérym powinien znajdowac sie system operacyjny. Jesli komputer
zostanie zainfekowany, wirus sektora rozruchowego bedzie mdogt powielac sie na wszystkie dyskietki, ktére beda odczytywane
lub zapisywane, dopdki wirus nie zostanie usuniety.

wneka modutowa — Wneka obstugujgca urzadzenia, jak np. napedy optyczne, drugi akumulator lub modut podrézny Dell
TravelLite™.

wolumin prosty — Wolumin sktadajacy sie z przestrzeni dyskowej jednego dysku. Moze on sktadac sie z pojedynczego
obszaru na dysku lub potgczonych wielu obszaréw tego samego dysku.

wyjscie telewizyjne S-video — Ztacze wykorzystywane do podtaczania telewizora lub cyfrowego urzadzenia dzwiekowego
do komputera.

X

XGA — rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontroleréw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczosci do
1024 x 768.

Z

zabezpieczenie przeciwprzepieciowe — Urzadzenie zabezpieczajgce komputer przed skokami napiecia wystepujacymi
podczas burzy z wytadowaniami atmosferycznymi, ktére mogtyby przedostac sie do komputera z gniazda elektrycznego.
Zabezpieczenia przeciwprzepieciowe nie chronig przed przerwami w dostawie pradu lub spadkami napiecia, ktére wystepuja,
gdy poziom napiecia spadnie o wiecej niz 20%.

Potaczenia sieciowe nie mogg by¢ chronione przez zabezpieczenia antyprzepieciowe. W czasie burzy zawsze nalezy odtgczac
kabel sieciowy od ztgcza karty sieciowej.

zamkniecie systemu — Proces polegajacy na zamknieciu okien i programow, zamknieciu systemu operacyjnego i wytgczeniu
komputera. Jesli komputer zostanie wylgczony, zanim system zostanie zamkniety, moze to spowodowac¢ utrate danych.

zasobnik systemowy — Patrz obszar powiadamiania.

ZIF — bez nacisku — Typ gniazda lub ztacza umozliwiajacy zainstalowanie lub wyjecie uktadu komputera bez stosowania
nacisku na uktad lub jego gniazdo.

zintegrowane — Zwykle okreslenie to odnosi sie do elementéw znajdujacych sie na ptycie systemowej komputera. Okreslane
rowniez jako wbudowane.

Zip — Popularny format kompresji danych. Pliki skompresowane za pomoca formatu Zip nazywane sg plikami Zip i zazwyczaj
majq rozszerzenie .zip. Specjalnym rodzajem skompresowanych plikow sg pliki samorozpakowujace sie, ktdore maja
rozszerzenie .exe. Samorozpakowujacy sie plik mozna rozpakowa¢, klikajac go dwukrotnie.

zlacze DIN — Okragte ztacze z szescioma stykami spetniajace normy DIN (Deutsche Industrie-Norm), do ktérego zazwyczaj
podtacza sie klawiature lub mysz kablem zakornczonym wtykiem PS/2.

zlacze réwnolegte — Port we/wy czesto wykorzystywany do podtaczania drukarki do komputera. Ztgcze to okreslane jest
rowniez jako port LPT.

zlacze szeregowe — Port we/wy, wykorzystywany do podtaczania do komputera takich urzadzen, jak cyfrowe urzadzenia
przenosne lub aparaty cyfrowe.

znacznik ustugi — Etykieta z kodem paskowym, naklejona na komputerze, ktéra umozliwia jego identyfikacje podczas
korzystania z sekcji Dell Support pod adresem support.dell.com lub podczas telefonowania do biura obstugi klienta albo
pomocy technicznej firmy Dell.
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y 4

zywotnos¢ akumulatora — Liczony w latach okres, przez ktory akumulator komputera przenosnego nadaje sie do
roztadowywania i powtornego tadowania.

Powroét do spisu tresci
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